
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

難病と診断された 
療養の中で 

困りごとが出てきた 
難病の家族がいる 

お気軽にご相談ください 

瀬戸保健所０５６１－８２－２１５７ 

この先どうなって 

いくのかな？ 

将来への 

漠然とした不安がある 

電話や面談・訪問で 

お話を聞き、困りごとの 

解決策を一緒に考えます 

必要に応じてそれ

ぞれの窓口にお繋

ぎします 

そんな時は保健所が相談窓口の 1つとなります 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

家庭訪問や面接で、日々の生活

の中で生じる様々な困りごとに

ついて相談をお受けします。 

また、困りごとに応じて、各支援

者へお繋ぎします。 

栄養や食形態に関する相談をお

受けします。 

口腔ケアに関する相談をお受け

します。 

特定医療費助成申請をお受けし

ます。 

ほかにもこころの相談や、 

災害対策について一緒に考えることもできます。 
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移動 

会話 

食事 

日常の動作 

治療や生活のお金 

⚫ 移動手段がない 

⚫ 移動を補助する

道具を知りたい 

 

 

 

⚫ しゃべりにくくな

った 

⚫ 会話を補助する道

具を知りたい 

 

⚫ 食事がしにくくなった 

⚫ 栄養、食形態について

相談したい 

⚫ 治療費が不安 

⚫ お金の補助につい

て制度を知りたい 

⚫ 仕事について相談

したい 

⚫ 服の着脱、入浴や排

せつなどの動作がで

きなくなってきた 

病気 

⚫ 病気や治療について知

りたい 

⚫ 今後の見通しがわから

ない 

⚫ 同じ病気の人の生活や

様子を知りたい 

 

様々なお悩み・困りごとについて一緒に考えます 
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保健所で受けている相談内容の例 

⚫ 保健師が病気に関する相談をお受けします。 

⚫ 必要に応じて保健師が受診に同行し、医師の話

を一緒に確認したり、医療機関と連絡をとって

疑問を一緒に解決するお手伝いをします。 

⚫ 日常生活に関するお困りごとについて生活上の

工夫を紹介したり、利用できる制度の情報提供、

窓口の紹介をします。 

⚫ ケアマネジャーなどの関係者と連携して、療養生

活をサポートします。 

⚫ 同じ立場の方同士で交流できる場を提供

しています。 

⚫ 病気や療養生活について、専門職による講

話をおこなっています。 

患者・家族教室 

３ 

保健所が開催している事業の紹介 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ご家族の声をご紹介します 

病気・介護について 

・こうやって話を聞いてもらえるだけで楽になります。 

・どこに相談したらいいんだろうってずっと思っていました。 

・相談していいんだと思えました。 

・自分の病気の症状について知ることができました。 

・同じ立場の人と話して、自分だけじゃないんだと思えました。 

日常生活について 

治療費の助成について 

・特定医療費の手続き方法がわかりました。 

 

。 

 

・サービスを使って生活が楽になりました。 

・家でできるリハビリを行っていきたいです。 
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病気や生活に関する相談ができます。 

・専門の医師による医療相談（16疾患区分３１名の医師） 

・医療ソーシャルワーカーによる療養・生活相談 

・就労相談 

・疾患別患者・家族のつどいの紹介 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

安心して療養できるよう、医療や生活に関する相談ができます。 

・退院や、退院後の生活について 

・受診や治療について 

・経済的な問題について 

 

 

 

 

 

 

  

難病相談室 

 

５ 

 愛知県医師会 仮事務所内 難病相談室 

〒455-0031 名古屋市港区千鳥一丁目 13番 22号  

ＴＥＬ（052）241－4144 

 

病院の相談室（医療相談室・地域連携室など） 

 各医療機関の 

医療ソーシャルワーカーへご相談ください。 

 

 
 

（専門の医師による医療相談は

原則対面） 

電話相談可 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

福祉用具について 

・「ハローワーク名古屋中」には難病患者就職サポーターが在籍しています。 

・働いている方、これから働きたい方の就労をサポートします。 

 

 

 

 

 

 

ハローワーク名古屋中 

〒460-8640   

名古屋市中区錦 2-14-25 ヤマイチビル 

電話：052-855-3740 

 

仕事について 

なごや福祉用具プラザ 

〒466-0015 名古屋市昭和区御器所通 3丁目 12-1 

御器所ステーションビル 3階 

電話：052-851-0051 ファクス：052-851-0056 

様々な福祉用具の展示があります。職員による解説を受けられます。 

ICT・コミュニケーション支援も行っています。 

重度障害者用意思伝達装置の展示もあります。 

高齢者排せつケアコールセンター（052-746-1180）もご利用ください。 

・難病相談室でも就労支援を行っています 
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瀬戸市 瀬戸市障がい者相談支援センター 0561-84-0606 

尾張旭市 尾張旭市障がい者基幹相談支援センター 0561-76-8140 

豊明市 豊明市障がい者基幹相談支援センター フィット 0562-91-1760 

日進市 日進市障害者相談支援センター 0561-72-0853 

長久手市 長久手市社会福祉協議会障がい者相談支援センター 0561-64-2333 

東郷町 東郷町障がい者相談支援センター ローゼル 0561-39-0994 

瀬戸市 高齢者福祉課介護認定給付係 0561-88-2620 

尾張旭市 長寿課介護保険係 0561-76-8144 

豊明市 長寿課 0562-92-1261 

日進市 介護福祉課 0561-73-1495 

長久手市 長寿課介護保険係 0561-56-0613 

東郷町 高齢者支援課介護保険係 0561-56-0735 

相談窓口として、ホームヘルプサービスや短期入所などの福祉サービス

の利用について情報提供し、手続きの支援を受けられます。 

障害者基幹相談支援センター 

市役所・町役場 介護保険主管課 

瀬戸市 社会福祉課福祉係 0561-88-2612 

尾張旭市 福祉課障害福祉係 0561-76-8142 

豊明市 地域福祉課 0562-92-1119 

日進市 介護福祉課障害福祉係 0561-73-1７４９ 

長久手市 福祉課障がい福祉係 0561‐56‐0614 

東郷町 福祉課 0561-56-0732 

障害者手帳の交付や福祉用具の貸与・購入について相談できます。 

市役所・町役場 福祉主管課 

介護保険について相談できます。 

障害者手帳や、福祉用具の購入等について相談できます。 
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瀬戸市 

はたやま地域包括支援センター 

ふたば地域包括支援センター 

やすらぎ地域包括支援センター 

 

地域包括支援センターせと 

地域包括支援センター中央東 

水野地域包括支援センター 

地域包括支援センターしなの 

緑町２丁目 114-１ 

西山町１丁目46-18 

川端町１-31 

やすらぎ会館 

萩山台３丁目76 

深川町48番地 

はぎの台3丁目 1-3 

品野町6丁目117 

0561-89-6165 

0561-87-4139 

0561-84-2287 

 

0561-97-0552 

0561-87-5083 

0561-86-8770 

0561-41-3231 

尾張旭市 尾張旭市地域包括支援センター 新居町明才切57 0561-55-0654 

豊明市 

豊明市中部地域包括支援センター 

 

豊明市北部地域包括支援センター 

 

豊明市南部地域包括支援センター 

新田町吉池 18-8 

豊明勤労会館１階 

沓掛町勅使 8-105 

 

栄町大根1-143 

0562-85-3133 

 

0562-85-6622 

 

0562-96-0808 

 

日進市 

日進市中部地域包括支援センター 

 

日進市東部地域包括支援センター 

日進市西部地域包括支援センター 

蟹甲町中島 22  

中央福祉センター内 

米野木町南山987-44 

浅田平子2-20 

 

0561-73-4890 

 

0561-74-1300 

052-806-2637 

長久手市 

愛知たいようの杜地域包括支援セ

ンター 

社会福祉法人長久手市社会福祉

協議会地域包括支援センター 

打越 2023 番地 

 

前熊下田171番地 

長久手市福祉の家内 

0561-64-5174 

 

0561-64-1155 

東郷町 

東郷町北部地域包括支援センター 

 

東郷町南部地域包括支援センター

東郷苑 

大字春木字西羽根穴

2225-4 

大字春木字下正葉廻間

4337-13 

0561-38-8551 

 

0561-56-3112 

地域包括支援センター 

 

地域の65歳以上の方が住み慣れた地域で安心して暮らし続けるための介護・医療・福

祉の相談窓口です。保健師・主任ケアマネジャー、社会福祉士が中心となり様々な面から

支援を行います。 

 

８ 



 

 

 

   

医療 
診療・検査・治療・看護等の費用、医療費、薬剤費、訪問看護費 

など ※保険適用のものに限ります 

介護 
訪問看護、訪問リハビリテーション（医療機関が行うもの）、居宅

療養管理指導、介護療養施設サービス など 

 

指定難病の治療にかかる医療費の一部を助成します。前年の所得に

対する課税状況等に応じて１か月治療にかかる自己負担の「自己負担

上限額」が設定されます。 

 

対象となる方 

 指定難病の診断を受けていて、次のいずれかの条件にあてはまる方 

（１）病状の程度が国の定める基準を満たしている方 

（２）指定難病の診断を受けており、病状の程度が国の定める基準を満たし

ていない場合であっても、指定難病に係る月ごとの医療費総額（10 割

分）が 33,330 円を超える月が、申請月以前の 12 カ月以内に３回以

上ある方（軽症高額該当）※１ 

 

※助成対象とならないもの 

・指定難病以外の病気や怪我による医療費 

・医療保険適用外の医療費   ・指定医療機関以外で受けた医療 

・治療用補装具   ・はり、きゅう、あんま・マッサージの費用   ・通所リハビリ 

・デイサービス   ・入院時の食事療養費   ・医療機関、施設までの交通費 

・おむつ代   ・臨床調査個人票の文書費用 

助成対象となるもの 

 

 

９ 

※１ 軽症高額に該当となる目安（窓口で支払う自己負担額の１か月あたりの金額） 

医療機関での 

自己負担割合 

月あたり自己負担額 

（目安） 
10 割 

３割の方 10,000 円 

33,330 円 ２割の方 6,670 円 

１割の方 3,330 円 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

階層区分 階層区分の基準 

患者自己負担額：２割 

自己負担上限額 

（入院＋外来＋介護給付費） 

一般 
高額かつ 

長期※２ 

人工呼吸

器装着者

※３ 

生活保護 − ０円 ０円 ０円 

低所得Ⅰ 
市町村民税非

課税（世帯） 

本人年収 

80 万円以下 
2,500 円 2,500 円 

1,000 円 

低所得Ⅱ 
本人年収 

80 万円超 
5,000 円 5,000 円 

一般所得Ⅰ 
市町村民税（均等割）課税以上 

（所得割額）7.1 万円未満 
10,000 円 5,000 円 

一般所得Ⅱ 
市町村民税（所得割額） 

7.1 万円以上 25.1 万円以下 
20,000 円 10,000 円 

上位所得 
市町村民税（所得割額） 

25.1 万円以上 
30,000 円 20,000 円 

入院時食事療養費・生活療養費 全額自己負担 

医療費助成による自己負担上限額（月額） 

 

 

 

瀬戸保健所総務企画課 TEL （０５６１）82‐2196 

瀬戸保健所豊明分室   TEL （０５６２）９２‐９１３３ 

※２ 高額かつ長期 

   認定を受けた後に、月ごとの医療費総額が５万円を超える月が年間６回以上あ

る方。 

※３ 人工呼吸器装着者 

人工呼吸器または体外式補助人工心臓を使用している方のうち、日常生活が著し

く制限されると認められる方。（一定の条件があります） 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

愛知県瀬戸保健所 

健康支援課 

２０２４年１０月作成 


