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21.愛知
あ い ち

みなみ農業
のうぎょう

協同
きょうどう

組合
くみあい

                                                    

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】 

平成
へいせい

13年
ねん

（2001年
ねん

）に旧田原町
きゅうたはらちょう

、赤羽根町
あ かばねち ょ う

、渥美町
あつみちょう

の農業
のうぎょう

協同
きょうどう

組合
くみあい

（ＪＡ）が合併
がっぺい

し、田原市
た は ら し

を

管内
かんない

とする現在
げんざい

の「愛知
あ い ち

みなみ農業
のうぎょう

協同
きょうどう

組合
くみあい

」が設立
せつりつ

。組合員
くみあいいん

（農業
のうぎょう

従事者
じゅうじしゃ

）が作
つく

った青果
せ い か

（メロン
め ろ ん

、

キャベツ
き ゃ べ つ

、トマト
と ま と

など）、花
か

き（菊
き く

、バラ
ば ら

など）、畜産物
ちくさんぶつ

（食用
しょくよう

の牛
う し

や豚
ぶた

、牛乳
ぎゅうにゅう

）などの生産物
せいさんぶつ

販売
はんばい

や

生産
せいさん

資材
し ざ い

の供給
きょうきゅう

を行
おこな

っている。 

本
ほん

ＪＡでは合併前
がっぺいまえ

の平成
へいせい

６年
ねん

（1994年
ねん

）から監理
か ん り

団体
だんたい

として技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

を受
う

け入
い

れており、現在
げんざい

の

担当
たんとう

スタッフ
す た っ ふ

数
すう

は５名
めい

。なお、全
すべ

てのＪＡが監理
か ん り

団体
だんたい

を担
にな

っている訳
わけ

ではなく、愛知
あ い ち

県内
けんない

では本
ほん

ＪＡとひ

まわり農業
のうぎょう

協同
きょうどう

組合
くみあい

（豊川市
と よ か わ し

）くらいである。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

の属性
ぞくせい

（規模
き ぼ

(人数
にんずう

)、国籍
こくせき

、世代
せ だ い

、性別
せいべつ

、在日
ざいにち

期間
き か ん

など） 

年間
ねんかん

70～80名
めい

の技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

を受
う

け入
い

れている。実習
じっしゅう

期間
き か ん

は基本的
き ほ ん て き

に３年
ねん

なので、現在
げんざい

約
やく

250名
めい

の

技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

が本
ほん

ＪＡの管内
かんない

で実習
じっしゅう

していることになる。本
ほん

JA は中国人
ちゅうごくじん

とフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

のみを受
う

け入
い

れ

ており、直
ちょっ

近
きん

１年
ねん

では、20代
だい

後半
こうはん

～30代
だい

前半
ぜんはん

の中国人
ちゅうごくじん

を約
やく

60名
めい

、20～25歳
さい

のフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

を約
やく

20名
めい

受
う

け入
い

れており、どちらも 90％以上
いじ ょ う

が女性
じょせい

。 

なお、本
ほん

JA以外
い が い

からベトナム
べ と な む

人
じん

やカンボジア
か ん ぼ じ あ

人
じん

を受
う

け入
い

れているところもあると聞
き

いている。 

 

【２．取組
とりくみ

内容
ないよう

】 

・自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

などの他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

実績
じっせき

（連携
れんけい

相手
あ い て

、連携
れんけい

内容
ないよう

） 

本
ほん

ＪＡは技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

に対
たい

して来日
らいにち

後
ご

１か月間
げつかん

の講習
こうしゅう

を行
おこな

っている。研修
けんしゅう

内容
ないよう

は日本
に ほ ん

語
ご

の他
ほか

に日本
に ほ ん

の生活
せいかつ

ルール
る ー る

や交通
こ うつ う

マナー
ま な ー

、防災
ぼうさい

訓練
くんれん

、消火
し ょ うか

訓練
くんれん

など。本
ほん

ＪＡは（特
と く

活
かつ

）たはら国際
こ く さい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

から

講師
こ う し

派遣
は け ん

をしてもらっている。 

加
くわ

えて、渥美
あ つ み

半島
はんとう

は災害
さいがい

時
じ

に津波
つ な み

が心配
しんぱい

される所
ところ

であるため、田原市
た は ら し

に依頼
い ら い

して、技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

に

対
たい

して防災
ぼうさい

の研修
けんしゅう

を行
おこな

っている。また、田原市
た は ら し

が主催
しゅさい

する防災
ぼうさい

訓練
くんれん

に技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

も参加
さ ん か

するよう、

便
たよ

りを作
つく

って技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

を受
う

け入
い

れている各農家
か く の う か

にＦＡＸしている。ただし、技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

を参加
さ ん か

させ

るかの判断
はんだん

は各
かく

受入
う け い

れ先
さき

農家
の う か

に任
まか

せている。 

 

【３．外国人
がいこくじん

の状 況
じょうきょう

】 

・技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

の来日
らいにち

方法
ほうほう

及
およ

び日本
に ほ ん

での処遇
しょぐう

 

相手
あ い て

国
こ く

の送出
おくりだ

し機関
き か ん

と監理
か ん り

団体
だんたい

である本
ほん

ＪＡが提携
ていけい

しており、書類
しょるい

選考
せんこう

で技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

の決定
けってい

から

受入
う け い

れまでが行
おこな

われている。農家
の う か

の人
ひと

が直接
ちょくせつ

相手
あ い て

国
こ く

まで面接
めんせつ

に行
い

くこともあるが、その場合
ば あ い

の渡航
と こ う

費用
ひ よ う

等
など

は農家
の う か

の負担
ふ た ん

である。技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

の出入国
しゅつにゅうこく

に関
かん

する費用
ひ よ う

と来日
らいにち

後
ご

１か月間
げつかん

の講習
こうしゅう

等
など

の

費用
ひ よ う

も農家
の う か

の負担
ふ た ん

となる。さらに、農家
の う か

は技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

の監理
か ん り

費用
ひ よ う

を監理
か ん り

団体
だんたい

に支払
し は ら

う。なお、技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

は母国
ぼ こ く

で基本的
き ほ ん て き

な研修
けんしゅう

を受
う

けてから来日
らいにち

する。研修
けんしゅう

期間
き か ん

は３か月
げつ

となっている。 

本
ほん

ＪＡが提携
ていけい

している機関
き か ん

からは年
ねん

３回
かい

（３月
がつ

、７月
がつ

）約
やく

250名
めい

を受
う

け入
い

れている。 
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なお、本
ほん

ＪＡは中国
ちゅうごく

においては、省
しょう

ごとに１社
しゃ

の送出
おくりだ

し機関
き か ん

と契約
けいやく

しており、現在
げんざい

の提携先
ていけいさき

は５社
しゃ

（５

省
しょう

）である。 

来日後
ら い に ち ご

は、受入
う け い

れ先農家
さ き の う か

が用意
よ う い

した宿舎
しゅくしゃ

で生活
せいかつ

している。農家
の う か

としては福利
ふ く り

厚生
こうせい

にも取
と

り組
く

んで

いる。例
たと

えば、国内
こくない

旅行
り ょ こ う

やディズニーランド
で ぃ ず に ー ら ん ど

、買
か

い物
もの

や食事会
しょくじかい

に連
つ

れて行
い

ったりしている農家
の う か

もある。 

また、宿舎
しゅくしゃ

に Wi-Fi環境
かんきょう

を整
ととの

えている農家
の う か

もある。月額
げつがく

使用料
し よ う り ょ う

は技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

の負担
ふ た ん

ではあるが、

研修中
けんしゅうちゅう

に仲良
な か よ

くなった技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

同士
ど う し

で、スマートフォン
す ま ー と ふ ぉ ん

を使
つか

って実習期
じっしゅう き

間中
かんちゅう

のお互
たが

いの情報
じょうほう

交換
こうかん

しているようである。 

・技能
ぎ の う

実習
じっしゅう

制度
せ い ど

に対
たい

する現場
げ ん ば

の意見
い け ん

等
など

 

農業
のうぎょう

分野
ぶ ん や

の実習
じっしゅう

期間
き か ん

は最長
さいちょう

３年
ねん

だが、肉牛
にくぎゅう

は１年
ねん

と定
さだ

められている。国産
こ く さん

牛
ぎゅう

保護
ほ ご

の観点
かんてん

からの

措置
そ ち

なのかもしれないが、１年
ねん

ごとに新
あたら

しい技
ぎ

能
のう

実
じっ

習
しゅう

生
せい

を受
う

け入
い

れると渡航
と こ う

費用
ひ よ う

等
など

の経費
け い ひ

がかさむ

ので、３年
ねん

に延長
えんちょう

して欲
ほ

しいと国
くに

に要望
よ うぼ う

をしている。なお、農家
の う か

は人手
ひ と で

不足
ぶ そ く

が続
つづ

いている。技能
ぎ の う

実習
じっしゅう

制度
せ い ど

を活用
かつよう

して人材
じんざい

確保
か く ほ

をしているという面
めん

があることは否
いな

めない。その中
なか

で、「真面目
ま じ め

に働
はたら

いてく

れる技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

が３年
ねん

で帰
かえ

ってしまうのは惜
お

しい」という話
はなし

を聞
き

くことがある。また、農家
の う か

は技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

を受
う

け入
い

れるにあたって費用
ひ よ う

や指導
し ど う

の時間
じ か ん

を掛
か

けているので、実習
じっしゅう

期間
き か ん

の途中
とち ゅ う

で帰国
き こ く

・

失踪
しっそう

されると、新
あら

たな技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

を受
う

け入
い

れるために、さらに費用
ひ よ う

も時間
じ か ん

も必要
ひつよう

となってしまう。 

こういった現状
げんじょう

と照
て

らし合
あ

わせると、技能
ぎ の う

実習
じっしゅう

制度
せ い ど

の目的
も くてき

は、海外
かいがい

への技術
ぎじゅつ

伝達
でんたつ

なのか国内
こくない

の

労働力
ろうどうりょく

確保
か く ほ

なのか、実態
じったい

としてきちんと線引
せ ん び

きがなされていないように思
おも

われる。中国
ちゅうごく

では農業
のうぎょう

従事者
じゅうじしゃ

の社会的
しゃかいてき

地位
ち い

が、工業
こうぎょう

やオフィス
お ふ ぃ す

に勤務
き ん む

する人
ひと

と比
く ら

べてあまり高
たか

くない。そのため、実際
じっさい

には、

技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

が中国
ちゅうごく

社会
しゃかい

にイノベーション
い の べ ー し ょ ん

を起
お

こしたり国際
こ く さい

貢献
こうけん

をする人材
じんざい

になることはなかなか難
むずか

しい。また、日本
に ほ ん

の農業
のうぎょう

は機械化
き か い か

が進
すす

んでいるが中国
ちゅうごく

ではまだそれほどではなく、帰国後
き こ く ご

に日本
に ほ ん

で

実習
じっしゅう

したような農業
のうぎょう

を実践
じっせん

するには資金
し き ん

がかかるため、必
かなら

ずしもそのまま自国
じ こ く

で活
い

かせるとは限
かぎ

らな

い。技能
ぎ の う

を海外
かいがい

に伝承
でんしょう

することは容易
よ う い

でないと感
かん

じている。現行
げんこう

の技能
ぎ の う

実習
じっしゅう

制度
せ い ど

で、農家
の う か

が高賃金
こうちんぎん

で労働者
ろ うど うし ゃ

を雇用
こ よ う

することは現実的
げんじつてき

には難
むずか

しいため、技能
ぎ の う

実習
じっしゅう

制度
せ い ど

に頼
たよ

るだけでなく、農業
のうぎょう

を継続
けいぞく

し

ていくための施策
し さ く

が必要
ひつよう

だと思
おも

う。 

・技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

に対応
たいおう

する上
うえ

での課題
か だ い

 

実務
じ つ む

指導
し ど う

も含
ふく

め技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

と直接
ちょくせつ

対応
たいおう

するのは受入
う け い

れ先農家
さ き の う か

なので、監理
か ん り

団体
だんたい

である本
ほん

ＪＡとし

ては、受入先
うけいれさき

の現場
げ ん ば

を巡回
じゅんかい

して指導
し ど う

・監査
か ん さ

している。受入
う け い

れ先農家
さ き の う か

からの話
はなし

でいちばん多
おお

い

トラブル
と ら ぶ る

は、実習
じっしゅう

内容
ないよう

や給料
きゅうりょう

が「来日前
らいにちまえ

にイメージ
い め ー じ

していたものと異
こ と

なる」と感
かん

じた技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

（特
と く

に

中国人
ちゅうごくじん

）が、実習
じっしゅう

期間
き か ん

の途中
とち ゅ う

で「帰国
き こ く

したい」と主張
しゅちょう

するケース
け ー す

。実際
じっさい

に技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

が失踪
しっそう

した事案
じ あ ん

もあった。なお、トラブル
と ら ぶ る

が起
お

こった場合
ば あ い

は、基本的
き ほ ん て き

に中国
ちゅうごく

各省
かくしょう

（５省
しょう

）の送出
おくりだ

し機関
き か ん

（各省
かくしょう

１社
しゃ

）ごと

の日本
に ほ ん

駐在員
ちゅうざいいん

（各社
かくしゃ

１名
めい

）が対応
たいおう

することとなっており、名古屋
な ご や

や豊橋
とよはし

にいる駐在員
ちゅうざいいん

が田原
た は ら

の農家
の う か

ま

で赴
おもむ

く。 

・技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

を受
う

け入
い

れている主
おも

な業種
ぎょうしゅ

 

一
いち

年
ねん

を通
とお

して休耕期
き ゅ う こ う き

の無
な

い分野
ぶ ん や

で、施設
し せ つ

園芸
えんげい

の作物
さく もつ

、トマト
と ま と

や菊花
き く か

などを作
つく

っている農家
の う か

が受
う

け

入
い

れている。「単純
たんじゅん

作業
さ ぎ ょ う

はよくない」という意見
い け ん

もあるが、実際
じっさい

には単純
たんじゅん

作業
さ ぎ ょ う

を繰
く

り返
かえ

し行
おこな

わないと

熟練
じゅくれん

技術
ぎじゅつ

には至
いた

らない。なお、露地
ろ じ

野菜
や さ い

でも実習
じっしゅう

可能
か の う

だが、天候
てんこう

に左右
さ ゆ う

されたり休耕
きゅうこう

期間
き か ん

があった

りするため、一
いち

年
ねん

通
とお

して常
つね

に仕
し

事
ごと

があるということが難
むずか

しく、受入
う け い

れは施設
し せ つ

園芸
えんげい

に偏
かたよ

りがちである。 
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・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する最近
さいきん

の傾向
けいこう

 

中国人
ちゅうごくじん

技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

は、近年
きんねん

中国
ちゅうごく

国内
こくない

の景気
け い き

が良
よ

いことも影響
えいきょう

してか、減少
げんしょう

しており、技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

の募集
ぼしゅう

を出
だ

しても定員
ていいん

まで集
あつ

まらないようになってきている。以前
い ぜ ん

は 10名
めい

募集
ぼしゅう

すれば 30名
めい

くらいの

応募
お う ぼ

があり、その中
なか

でマッチング
ま っ ち ん ぐ

するという状況
じょうきょう

だったが、最近
さいきん

は 10名
めい

前後
ぜ ん ご

しか集
あつ

まらない。また、

ベトナム
べ と な む

においても国内
こくない

の給料
きゅうりょう

水準
すいじゅん

が上
あ

がり、農業
のうぎょう

分野
ぶ ん や

での技能
ぎ の う

実習
じっしゅう

のニーズ
に ー ず

は低下
て い か

傾向
けいこう

にある。

中国人
ちゅうごくじん

やベトナム
べ と な む

人
じん

が減少
げんしょう

した背景
はいけい

には、近年
きんねん

の円安
えんやす

により、日本
に ほ ん

円
えん

で支払
し は ら

われる給料
きゅうりょう

の価値
か ち

が

相対的
そうたいてき

に下
さ

がってしまったことも理由
り ゆ う

の一
ひと

つとして考
かんが

えられる。 

農業
のうぎょう

分野
ぶ ん や

の技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

においては、中国人
ちゅうごくじん

やベトナム
べ と な む

人
じん

が減
へ

ったため、ここ２～３年
ねん

はフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

が増加
ぞ う か

している。フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

は自国
じ こ く

の産業
さんぎょう

が少
すく

ないため、外国
がいこく

で就労
しゅうろう

するニーズ
に ー ず

が比較的
ひ か く て き

高
たか

い。た

だし、この傾向
けいこう

がずっと続
つづ

くとは予想
よ そ う

していない。なお、フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

は自国
じ こ く

で農業
のうぎょう

を経験
けいけん

しており、ま

た、来日前
らいにちまえ

にしっかりと日本語
に ほ ん ご

を勉強
べんきょう

してくるため、受入
う け い

れ先企業
さ ききぎ ょ う

からは、特
と く

に問題
もんだい

は無
な

いと聞
き

いて

いる。 

なお、中国人
ちゅうごくじん

技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

の年齢
ねんれい

が以前
い ぜ ん

より高
たか

くなっている。因果
い ん が

関係
かんけい

は不明
ふ め い

だが、以前
い ぜ ん

より日本語
に ほ ん ご

の学習
がくしゅう

意欲
い よ く

が低
ひく

い人
ひと

が多
おお

いようで、実習
じっしゅう

現場
げ ん ば

でコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

がうまく取
と

れないこともあり、受入
う け い

れ先農家
さ き の う か

としてはもっと日本語
に ほ ん ご

を覚
おぼ

えて欲
ほ

しいという要望
よ うぼ う

がある。以前
い ぜ ん

は通訳
つうやく

ができるくらいに

日本語
に ほ ん ご

が堪能
たんのう

な人
ひと

や、実習期
じっしゅう き

間中
かんちゅう

に日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

検定
けんてい

試験
し け ん

「Ｎ１」を取得
し ゅ と く

する人
ひと

も多
おお

かった。現在
げんざい

は、

日本語
に ほ ん ご

を覚
おぼ

えて帰国
き こ く

しても必
かなら

ずしも日系
にっけい

企業
きぎ ょ う

に入社
にゅうしゃ

できるとは限
かぎ

らない状況
じょうきょう

で、本人
ほんにん

に技能
ぎ の う

実習後
じっしゅうご

の明確
めいかく

なビジョン
び じ ょ ん

がないので、日本語
に ほ ん ご

を学
まな

ぶモチベーション
も ち べ ー し ょ ん

がなかなか上
あ

がらないのではな

いかと思
おも

われる。 

 

【４．今後
こ ん ご

の活動
かつどう

について】 

・今後
こ ん ご

の主
おも

な課題
か だ い

 

中国
ちゅうごく

以外
い が い

にも自国
じ こ く

の経済
けいざい

状況
じょうきょう

により、自国
じ こ く

に留
とど

まったり日本
に ほ ん

から帰国
き こ く

する外国人
がいこくじん

も多
おお

く、今後
こ ん ご

、

外国
がいこく

人材
じんざい

の確保
か く ほ

は厳
きび

しくなると思
おも

われる。諸外国
しょがいこく

の情勢
じょうせい

が不安定
ふあんてい

で、どの国
くに

の出身者
しゅっしんしゃ

が増
ふ

えるのか

わからず、将来
しょうらい

の見通
み と お

しがつかないという不安
ふ あ ん

がある。 
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22.ＡＲＭＳ
あ ー む す

株式
かぶしき

会社
がいしゃ

 ＡＲＭＳ
あ ー む す

研修
けんしゅう

センター
せ ん た ー

                                                    

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】 

平成
へいせい

13年
ねん

（2001年
ねん

）８月
がつ

設立
せつりつ

。本社
ほんしゃ

のある知立市
ち り ゅ う し

において、技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

の来日
らいにち

直後
ちょ くご

の集合
しゅうごう

研修
けんしゅう

と

して１か月間
げつかん

、基礎的
き そ て き

な日本語
に ほ ん ご

や職場
し ょ くば

で使
つか

うような専門的
せんもんてき

な日本語
に ほ ん ご

、日本
に ほ ん

の文化
ぶ ん か

・風習
ふうしゅう

、会社
かいしゃ

の

ルール
る ー る

、防犯
ぼうはん

意識
い し き

を独自
ど く じ

のテキスト
て き す と

で教
おし

えるなど、様々
さまざま

な監理
か ん り

団体
だんたい

から委託
い た く

を受
う

けて実施
じ っ し

している。

監理
か ん り

団体
だんたい

の業種
ぎょうしゅ

は、地域柄
ち い き が ら

もあって製造業
せいぞうぎょう

が多
おお

い。本
ほん

センター
せ ん た ー

の職
しょく

員数
いんすう

は 20名
めい

で、うち２名
めい

は

中国人
ちゅうごくじん

。 

本
ほん

センター
せ ん た ー

は名鉄
めいてつ

知立駅
ちりゅうえき

の近
ちか

くに立地
り っ ち

しており、運営
うんえい

を始
はじ

めて約
やく

10年
ねん

になる。もともとＪＡ（農業
のうぎょう

協同
きょうどう

組合
くみあい

）の研修
けんしゅう

センター
せ ん た ー

として作
つく

られた築
ちく

40年
ねん

ほどの建物
たてもの

を買
か

い取
と

ったもの（一部
い ち ぶ

賃貸
ちんたい

）。技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

（生徒
せ い と

）の宿舎
しゅくしゃ

も兼
か

ねている（最大
さいだい

収容人
しゅうようにん

数
ずう

114名
めい

）。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

の属性
ぞくせい

（規模
き ぼ

(人数
にんずう

)、国籍
こくせき

、世代
せ だ い

、性別
せいべつ

、在日
ざいにち

期間
き か ん

など） 

本
ほん

センター
せ ん た ー

では年間
ねんかん

約
やく

1,000名
めい

の生徒
せ い と

を受
う

け入
い

れている。一
いち

年
ねん

を通
とお

して、時期
じ き

による受入
うけいれ

人数
にんずう

の

偏
かたよ

りは見
み

られない。国籍
こくせき

については、特定
とくてい

の国
くに

が多
おお

いという特徴
とくちょう

はないが、現在
げんざい

受
う

け入
い

れている

生徒
せ い と

は中国人
ちゅうごくじん

とベトナム
べ と な む

人
じん

が多
おお

い。10代
だい

後半
こうはん

～20代
だい

前半
ぜんはん

の若
わか

い世代
せ だ い

で、男女比
だ ん じ ょ ひ

はほぼ半々
はんはん

である。 

 

【２．取組
とりくみ

内容
ないよう

】 

・研修
けんしゅう

内容
ないよう

及
およ

びカリキュラム
か り き ゅ ら む

 

本
ほん

センター
せ ん た ー

で研修
けんしゅう

を受講
じ ゅこ う

する技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

は、中部
ちゅうぶ

国際
こ く さい

空港
く う こ う

到着後
と うちゃ くご

、直接
ちょくせつ

本
ほん

センター
せ ん た ー

に来
く

ることに

なっている。研修
けんしゅう

では、生徒
せ い と

が日本
に ほ ん

の習慣
しゅうかん

を身
み

に付
つ

けられるよう、日本
に ほ ん

の生活
せいかつ

に特化
と っ か

した内容
ないよう

にして

いる。基本的
き ほ ん て き

な日本語
に ほ ん ご

をはじめ、手洗
て あ ら

いやゴミ
ご み

の分別
ぶんべつ

、防犯
ぼうはん

、交通
こ うつ う

ルール
る ー る

（特
と く

に自転車
じ て ん し ゃ

）などについ

て教育
きょういく

している。起床
き し ょ う

して身
み

だしなみを整
ととの

えるところから、食事
し ょ く じ

、清掃
せいそう

、就寝
しゅうしん

に至
いた

るまで、本
ほん

センター
せ ん た ー

での生活
せいかつ

自体
じ た い

が研修
けんしゅう

の一環
いっかん

となっている。6:00起床
き し ょ う

、22:30就寝
しゅうしん

で、早寝
は や ね

早
はや

起
お

きを習慣
しゅうかん

付
づ

けてもらっ

ている。生徒
せ い と

は研修後
けんしゅうご

、各
かく

受入
う け い

れ先
さき

企業
きぎ ょ う

に赴
おもむ

き働
はたら

くことになるので、ここでしっかりと日本
に ほ ん

での生活
せいかつ

と社会人
しゃかいじん

としての姿勢
し せ い

を習得
しゅうとく

していただくよう、敢
あ

えて厳
きび

しく教育
きょういく

をしている。なお、研修費
けんしゅうひ

や生活費
せいかつひ

、

健康
けんこう

診断
しんだん

の費用
ひ よ う

は、生徒
せ い と

を受
う

け入
い

れた監理
か ん り

団体
だんたい

が負担
ふ た ん

しているため、生徒
せ い と

本人
ほんにん

の負担
ふ た ん

はゼロ
ぜ ろ

であ

る。また、生徒
せ い と

には監理
か ん り

団体
だんたい

から小遣
こ づ か

いが支給
し きゅ う

されている。 

月曜
げつよう

から土曜
ど よ う

まで時間割
じ か ん わ り

を作
つく

り、科目
か も く

ごとに本
ほん

センター
せ ん た ー

オリジナル
お り じ な る

の教材
きょうざい

を使
つか

って授業
じゅぎょう

を行
おこな

って

いる。月
げつ

～土曜
ど よ う

は外出
がいしゅつ

不可
ふ か

だが、休日
きゅうじつ

の日曜
にちよう

は 13：30～17：00 は外出
がいしゅつ

できる。様々
さまざま

な国籍
こくせき

の生徒
せ い と

でクラス
く ら す

が構成
こうせい

されているため、授業
じゅぎょう

は基本的
き ほ ん て き

に日本語
に ほ ん ご

で行
おこな

っており、極力
きょくりょく

母語
ぼ ご

は使
つか

わないように

している。ただし、法的
ほうてき

・公的
こ うて き

に重要
じゅうよう

な授業
じゅぎょう

の場合
ば あ い

は、日本語
に ほ ん ご

を学
まな

ぶこと以上
いじ ょ う

にきちんと内容
ないよう

が理解
り か い

できるよう、様々
さまざま

な国
くに

の言語
げ ん ご

の通訳
つうやく

を入
い

れて実施
じ っ し

している。授業
じゅぎょう

以外
い が い

の本
ほん

センター
せ ん た ー

での生活
せいかつ

の中
なか

で

も、体調
たいちょう

不良
ふ り ょ う

等
など

緊急
きんきゅう

時
じ

以外
い が い

は、基本的
き ほ ん て き

に日本語
に ほ ん ご

を使
つか

ってもらうようにしている。生徒
せ い と

は来日前
らいにちまえ

に自国
じ こ く

である程度
て い ど

の日本語
に ほ ん ご

教育
きょういく

を受
う

け、送出
おくりだ

し機関
き か ん

の審査
し ん さ

をパス
ぱ す

してきているので、日常
にちじょう

生活
せいかつ

で通訳
つうやく

が

必要
ひつよう

になる場面
ば め ん

はほとんどない。 

日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

については、本
ほん

センター
せ ん た ー

の１か月間
げつかん

の研修
けんしゅう

により、少
すく

なくとも日本人
に ほん じ ん

従業員
じゅうぎょういん

と

コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

が取
と

れる程度
て い ど

の日本語
に ほ ん ご

を身
み

につけて受入
う け い

れ先企業
さ ききぎ ょ う

へ送
おく

り込
こ

むことが出来
で き

ていると
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思
おも

う。受入
う け い

れ先企業
さ ききぎ ょ う

から、「技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

がまだ日本語
に ほ ん ご

を上手
じ ょ うず

に話
はな

せない」、「仕事
し ご と

に集中
しゅうちゅう

できていな

い」といった相談
そうだん

を受
う

けることもあるが、これはいつの時代
じ だ い

にもある課題
か だ い

だと思
おも

う。ただし、受入
う け い

れ

先企業
さ ききぎ ょ う

で実務
じ つ む

が行
おこな

える日本語
に ほ ん ご

レベル
れ べ る

に達
たっ

していないと判断
はんだん

された場合
ば あ い

には、先方
せんぽう

でも追加
つ い か

で教育
きょういく

を行
おこな

っている。 

・研修後
けんしゅうご

のフォロー
ふ ぉ ろ ー

 

本
ほん

センター
せ ん た ー

独自
ど く じ

のサービス
さ ー び す

として、研修
けんしゅう

終了後
しゅうりょうご

、毎週
まいしゅう

日曜
にちよう

に「日曜
にちよう

学校
がっこう

」を実施
じ っ し

したり、入国
にゅうこく

から９

か月後
げ つ ご

の土曜
ど よ う

に丸
まる

一日
いちにち

費
つい

やしてフォローアップ
ふ ぉ ろ ー あ っ ぷ

研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

している。本
ほん

センター
せ ん た ー

に来
き

て、来日
らいにち

直後
ちょ くご

の初心
しょしん

に返
かえ

り、改
あらた

めて技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

の目的
も くてき

を確認
かくにん

してもらう。そして、日本語
に ほ ん ご

の修練度
しゅうれんど

などを確認
かくにん

し、

日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

検定
けんてい

試験
し け ん

の模擬
も ぎ

試験
し け ん

等
など

を行
おこな

っている。また、技能
ぎ の う

検定
けんてい

のフォローアップ
ふ ぉ ろ ー あ っ ぷ

も行
おこな

っているの

も本
ほん

センター
せ ん た ー

の特徴
とくちょう

である。 

・自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

などの他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

実績
じっせき

（連携
れんけい

相手
あ い て

、連携
れんけい

内容
ないよう

） 

もともと日本人
に ほん じ ん

社員
しゃいん

向
む

けの新入
しんにゅう

社員
しゃいん

教育
きょういく

や資格
し か く

講習
こうしゅう

を実施
じ っ し

してきているので、そのお客
きゃく

様
さま

から

技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

の受入
う け い

れを行
おこな

う際
さい

に、初期
し ょ き

指導
し ど う

を依頼
い ら い

していただくこともある。 

海外
かいがい

に自社
じ し ゃ

の分校
ぶんこう

と提携校
ていけいこう

があり、来日前
らいにちまえ

はそこで日本語
に ほ ん ご

等
など

の研修
けんしゅう

を受
う

けているので、受入
うけいれ

予定
よ て い

生徒
せ い と

の情報
じょうほう

が事前
じ ぜ ん

にきちんと入
はい

ってくる体制
たいせい

が整
ととの

っている。 

 

【３．外国人
がいこくじん

の状 況
じょうきょう

】 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する最近
さいきん

の傾向
けいこう

 

５年
ねん

ほど前
まえ

は９割
わり

の生徒
せ い と

が中国人
ちゅうごくじん

だったが、ベトナム人
べ と な む じ ん

の増加
ぞ う か

などもあり、現在
げんざい

中国人
ちゅうごくじん

は５割
わり

ほど

に減
へ

った。ベトナム
べ と な む

人
じん

が２～３割
わり

で、残
のこ

りの１～２割
わり

がインドネシア
い ん ど ね し あ

人
じん

、タイ
た い

人
じん

とモンゴル
も ん ご る

人
じん

は数名
すうめい

いる。 

なお、本
ほん

センター
せ ん た ー

は日本語
に ほ ん ご

や日本
に ほ ん

の習慣
しゅうかん

・マナー
ま な ー

などを教
おし

える施設
し せ つ

なので、基本的
き ほ ん て き

には日本
に ほ ん

の

ルール
る ー る

に従
したが

ってもらう方針
ほうしん

である。また、国
くに

によって文化
ぶ ん か

・風習
ふうしゅう

がちがって困
こま

ることもあるが、生徒
せ い と

の

国籍
こくせき

が異
こ と

なっても基本
き ほ ん

方針
ほうしん

は同
おな

じなので、国
くに

ごとに対応
たいおう

を変
か

えることはあまり考
かんが

えていない。 

 

【４．今後
こ ん ご

の活動
かつどう

について】 

・５年後
ね ん ご

の展望
てんぼう

 

技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

の日本
に ほ ん

国内
こくない

での需要
じ ゅよ う

は、今後
こ ん ご

介護
か い ご

分野
ぶ ん や

や製造
せいぞう

分野
ぶ ん や

でこれまで以上
いじ ょ う

に高
たか

くなると思
おも

わ

れる。また、彼
かれ

らが修
しゅう

得
と く

すべき技能
ぎ の う

は様々
さまざま

だが、受入
う け い

れ先
さき

企
き

業
ぎょう

の業務
ぎょうむ

に関連
かんれん

する資格
し か く

取得
し ゅ と く

などの

研修
けんしゅう

も本
ほん

センター
せ ん た ー

に取
と

り入
い

れていきたいと考
かんが

えている。 

なお、外国人
がいこくじん

を日本人
に ほん じ ん

と同
おな

じ労働
ろ う ど う

条件
じょうけん

で採用
さいよう

する企業
きぎ ょ う

が増
ふ

えているので、企業
きぎ ょ う

で働
はたら

く在住
ざいじゅう

外国人向
が い こ く じ んむ

けに、日本語
に ほ ん ご

以外
い が い

の資格
し か く

の研修
けんしゅう

なども取
と

り入
い

れていく必要
ひつよう

があると思
おも

われる。 

さらに、日本語
に ほ ん ご

教育
きょういく

のフォローアップ
ふ ぉ ろ ー あ っ ぷ

として通信
つうしん

教育
きょういく

の導入
どうにゅう

も検討
けんとう

している。 
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【５．多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の地
ち

域
いき

づくりの実現
じつげん

に向
む

けて】 

・今後
こ ん ご

愛知県
あいちけん

に取
と

り組
く

んで欲
ほ

しい在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

 

海外
かいがい

の日本語
に ほ ん ご

学校
がっこう

の情報
じょうほう

。また、家族
か ぞ く

滞在
たいざい

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する情報
じょうほう

をもっと詳
くわ

しく知
し

りたい。 

・業務
ぎょうむ

を通
つう

じ「外国人
がいこくじん

も安心
あんしん

して暮
く

らせ活躍
かつやく

できる社会
しゃかい

」の実現
じつげん

に向
む

けて必要
ひつよう

だと感
かん

じ

ていること 

優秀
ゆうしゅう

な外国人
がいこくじん

がもっと企業
きぎ ょ う

に受
う

け入
い

れてもらえるよう、これからも本
ほん

センター
せ ん た ー

で実施
じ っ し

している日本
に ほ ん

の

生活
せいかつ

習慣
しゅうかん

についての研修
けんしゅう

を充実
じゅうじつ

させていきたい。 
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23.株式会社
かぶしきがいしゃ

マイブラジル
ま い ぶ ら じ る

メルカド
め る か ど

                                                     

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】 

名古屋市
な ご や し

港区
みなとく

で海外
かいがい

商品
しょうひん

を取
と

り 扱
あつか

うスーパーマーケット
す ー ぱ ー ま ー け っ と

（約
やく

10年前
ねんまえ

に開業
かいぎょう

）とブラジル
ぶ ら じ る

料理
り ょ う り

の

レストラン
れ す と ら ん

（約
やく

６年
ねん

前
まえ

に開業
かいぎょう

）を夫婦
ふ う ふ

で経営
けいえい

している。近年
きんねん

は、インターネット
い ん た ー ね っ と

通販
つうはん

も展開
てんかい

している。

従業員
じゅうぎょういん

は 30～ 40代
だい

のブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

５名
めい

（ 社長
しゃちょう

含
ふく

む ） 、フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

６名
めい

、ペルー
ぺ る ー

人
じん

１名
めい

で、

スーパーマーケット
す ー ぱ ー ま ー け っ と

とレストラン
れ す と ら ん

を兼務
け ん む

している。この他
ほか

に、不定期
ふ て い き

にアル
あ る

バイト
ば い と

をしてもらうブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

が５名
めい

いる。なお、従業員
じゅうぎょういん

の在日
ざいにち

期間
き か ん

は不明
ふ め い

。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

の属性
ぞくせい

（規模
き ぼ

(人数
にんずう

)、国籍
こくせき

、世代
せ だ い

、性別
せいべつ

、在日
ざいにち

期間
き か ん

など） 

スーパーマーケット
す ー ぱ ー ま ー け っ と

・レストラン
れ す と ら ん

ともにブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

だけを対象
たいしょう

にしてはいないので、利用客
り よ う き ゃ く

の国籍
こくせき

は、

ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

の他
ほか

、フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

、ペルー
ぺ る ー

人
じん

が多
おお

く、最近
さいきん

はマレーシア
ま れ ー し あ

人
じん

やインドネシア
い ん ど ね し あ

人
じん

が増
ふ

えている。

その他
ほか

、ネパール
ね ぱ ー る

人
じん

やロシア
ろ し あ

人
じん

、中国人
ちゅうごくじん

も来店
らいてん

する。レストラン
れ す と ら ん

には日本人
に ほん じ ん

もよく見
み

かける。近隣
きんりん

の

UR九番
きゅうばん

団地
だ ん ち

入居者
にゅうきょしゃ

の利用
り よ う

が特別
とくべつ

多
おお

いということはないように思
おも

う。 

スーパーマーケット
す ー ぱ ー ま ー け っ と

の利用客数
り よ う き ゃ く す う

は１日
にち

100名
めい

程度
て い ど

で、個人客
こじんきゃく

が多
おお

い。レストラン
れ す と ら ん

の利用客数
り よ う き ゃ く す う

は１日
にち

50

組
くみ

程度
て い ど

で、家族
か ぞ く

や恋人
こいびと

・友人
ゆうじん

同士
ど う し

での来店
らいてん

が中心
ちゅうしん

。レストラン
れ す と ら ん

では食
た

べ放題
ほうだい

なども実施
じ っ し

しており、

週末
しゅうまつ

には、豊明市
と よ あ け し

や知立市
ち り ゅ う し

などからも多
おお

くの外国人
がいこくじん

が来店
らいてん

する。 

弊社
へいしゃ

の食材
しょくざい

は日本
に ほ ん

のスーパーマーケット
す ー ぱ ー ま ー け っ と

と比
く ら

べて少
すこ

し値段
ね だ ん

が高
たか

く、日
にち

用品
ようひん

というよりも贅沢品
ぜいたくひん

なの

で、利用客
り よ う き ゃ く

は比較的
ひ か く て き

裕福
ゆうふく

な外国人
がいこくじん

が多
おお

いように思
おも

う。既婚者
き こ ん し ゃ

で日本
に ほ ん

に家
いえ

も自動車
じ ど う し ゃ

も所有
し ょゆ う

していると

いう人
ひと

も中
なか

にはいると思
おも

う。 

また、金銭的
きんせんてき

に余裕
よ ゆ う

がある時
と き

に、弊社
へいしゃ

にブラジル
ぶ ら じ る

の味付
あ じ つ

けの肉
にく

や豆
まめ

、パン
ぱ ん

、チーズ
ち ー ず

、ソーセージ
そ ー せ ー じ

、

マヨネーズ
ま よ ね ー ず

などを購入
こうにゅう

しに来
く

る人
ひと

もいる。他
ほか

の店
みせ

では扱
あつか

っていないような海外
かいがい

商品
しょうひん

や生鮮
せいせん

食品
しょくひん

を多
おお

く取
と

りそろえているので、クリスマス
く り す ま す

や誕生
たんじょう

日
び

などの特別
とくべつ

な日
ひ

にパーティー
ぱ ー て ぃ ー

用
よ う

として買
か

いに来
く

る人
ひと

が多
おお

いのではないかと思
おも

われる。その他
ほか

、惣菜
そうざい

（パン
ぱ ん

やコロッケ
こ ろ っ け

）等
など

手軽
て が る

なものを買
か

いに日常的
にちじょうてき

に利用
り よ う

し

てくれる人
ひと

もいる。 

 

【２．取組
とりくみ

内容
ないよう

】 

・従 業 員
じゅうぎょういん

の採用
さいよう

方法
ほうほう

等
など

 

従業員
じゅうぎょういん

や利用客
り よ う き ゃ く

からの紹介
しょうかい

が中心
ちゅうしん

で、特
と く

に募集
ぼしゅう

はしていない。稀
まれ

に弊社
へいしゃ

の Facebookページ
ぺ ー じ

を見
み

て「仕事
し ご と

をしたい」と直接
ちょくせつ

来
く

る人
ひと

もいる。 

採用
さいよう

にあたっては必
かなら

ず社長
しゃちょう

が面接
めんせつ

を行
おこな

っている。主
おも

に、仕事
し ご と

に専念
せんねん

できる働
はたら

き盛
ざか

りの 30～40代
だい

で、生活
せいかつ

基盤
き ば ん

がしっかりしている人
ひと

を採用
さいよう

したいと考
かんが

えている。面接
めんせつ

時
じ

には不法
ふ ほ う

就労
しゅうろう

にならないよう

在留
ざいりゅう

資格
し か く

も必
かなら

ず確認
かくにん

する。在留
ざいりゅう

資格
し か く

を教
おし

えてくれない、銀行
ぎんこう

口座
こ う ざ

を開設
かいせつ

していないという人
ひと

は採用
さいよう

を断
ことわ

っている。 

採用
さいよう

した後
あと

は、利用客
り よ う き ゃ く

からのクレーム
く れ ー む

の原因
げんいん

にもなりかねないので、接客
せっきゃく

マナー
ま な ー

などを厳
きび

しく

従業員
じゅうぎょういん

に教育
きょういく

している。面接
めんせつ

した時
と き

と同
おな

じモ
も

チ
ち

ベ
べ

ー
ー

シ
し

ョ
ょ

ン
ん

で働
はたら

き続
つづ

けて欲
ほ

しいと思
おも

っている。 
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・営業
えいぎょう

方法
ほうほう

 

ア
あ

ルバイト
る ば い と

に、外国人
がいこくじん

居住者
きょじゅうしゃ

が多
おお

い名古屋市
な ご や し

（中区
な か く

等
など

）、豊明市
と よ あ け し

、知立市
ち り ゅ う し

にある UR団地
だ ん ち

等
など

に

チラシ
ち ら し

のポスティング
ぽ す て ぃ ん ぐ

をしてもらっている。チラシ
ち ら し

は、日本語
に ほ ん ご

、英語
え い ご

、ポルトガル語
ぽ る と が る ご

で作成
さくせい

している。 

・利用客
りようきゃく

への対応
たいおう

 

対応
たいおう

に困
こま

っていることは特
と く

にない。スペイン語
す ぺ い ん ご

とポルトガル語
ぽ る と が る ご

は似
に

ているので、ペルー
ぺ る ー

人
じん

従業員
じゅうぎょういん

不在
ふ ざ い

時
じ

にペルー
ぺ る ー

人
じん

利用客
り よ う き ゃ く

が来
き

てもブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

従業員
じゅうぎょういん

だけで何
なん

とか対応
たいおう

できている。スペイン語
す ぺ い ん ご

も

ポルトガル語
ぽ る と が る ご

もわからないネパール
ね ぱ ー る

人
じん

やインドネシア
い ん ど ね し あ

人
じん

に対
たい

しては、英語
え い ご

が通
つう

じれば英語
え い ご

のわかる

従業員
じゅうぎょういん

が対応
たいおう

し、それ以外
い が い

の場合
ば あ い

はジェスチャー
じ ぇ す ち ゃ ー

や“片言
かたこと

”の日本語
に ほ ん ご

でなんとかコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

を取
と

りながら一緒
いっしょ

に商品
しょうひん

を探
さが

すなどしている。また、最近
さいきん

はイスラム
い す ら む

教
きょう

の利用客
り よ う き ゃ く

向
む

けに「ハラル
は ら る

食品
しょくひん

」

のシール
し ー る

表示
ひょ う じ

もしている。なお、インドネシア
い ん ど ね し あ

人
じん

の利用客
り よ う き ゃ く

は、イスラム
い す ら む

教
きょう

が多
おお

いためか、豚肉
ぶたにく

ではなく

鶏肉
と り に く

を買
か

っていくことが多
おお

い。 

なお、従業員
じゅうぎょういん

も利用客
り よ う き ゃ く

も外国人
がいこくじん

が中心
ちゅうしん

なので、「近
ちか

くに銀行
ぎんこう

はあるか」、「役所
やくしょ

はどこか」といったこ

とを利用客
り よ う き ゃ く

から質問
しつもん

されることもあるが、その場合
ば あ い

はジェスチャー
じ ぇ す ち ゃ ー

や地図
ち ず

を書
か

いたりして応対
おうたい

している。 

・経営
けいえい

状 況
じょうきょう

（外国人
がいこくじん

が日本
に ほ ん

で起業
きぎょう

する上
うえ

での課題
か だ い

等
など

） 

弊社
へいしゃ

の場合
ば あ い

、起業
きぎ ょ う

する上
う え

での課題
か だ い

は特
と く

になかった。税理士
ぜ い り し

は、仕入
し い

れ先
さき

で知
し

り合
あ

った日本人
に ほん じ ん

の

同業者
どうぎょうしゃ

に紹介
しょうかい

してもらった日本人
に ほん じ ん

に相談
そうだん

に乗
の

ってもらっている。商品
しょうひん

は全
すべ

て日本
に ほ ん

にある問屋
と ん や

から

仕入
し い

れている。 

口
くち

コミ
こ み

やインターネット
い ん た ー ね っ と

による効果
こ う か

もあり、レストラン
れ す と ら ん

の利用客
り よ う き ゃ く

は増加
ぞ う か

している。また、インターネット
い ん た ー ね っ と

通販
つうはん

の注文数
ちゅうもんすう

も増加
ぞ う か

している。 

・自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

などの他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

実績
じっせき

（連携
れんけい

相手
あ い て

、連携
れんけい

内容
ないよう

） 

NPO まなびや＠KYUBAN
き ゅ う ば ん

が主催
しゅさい

するイベント
い べ ん と

にボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

として参加
さ ん か

している。 

近隣
きんりん

の保育
ほ い く

園
えん

や小
しょう

・中学校
ちゅうがっこう

から子
こ

どもが社会
しゃかい

見学
けんがく

に来
く

ることもある。 

 

【３．外国人
がいこくじん

の状 況
じょうきょう

】
）

 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する最近
さいきん

の傾向
けいこう

 

主
おも

な利用客
り よ う き ゃ く

であるブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

、ペルー
ぺ る ー

人
じん

、フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

は少
すこ

しずつ増加
ぞ う か

傾向
けいこう

にあると思
おも

う。 

 

【４．今後
こ ん ご

の活動
かつどう

について】 

・５年後
ね ん ご

の展望
てんぼう

 

チラシ
ち ら し

や口
くち

コミ
こ み

、インターネット
い ん た ー ね っ と

などの効果
こ う か

で少
すこ

しずつ利用客
り よ う き ゃ く

が増加
ぞ う か

しているので、今後
こ ん ご

も宣伝
せんでん

を

強化
き ょ うか

して利用客
り よ う き ゃ く

を増
ふ

やしていきたいと考
かんが

えている。 

また、現状
げんじょう

でとても忙
いそが

しいので、新
あたら

しく店舗
て ん ぽ

を増
ふ

やそうとは考
かんが

えていない。なお、弊社
へいしゃ

主催
しゅさい

の

イベント
い べ ん と

等
など

を開催
かいさい

できるような時間的
じ か ん て き

な余裕
よ ゆ う

はない状況
じょうきょう

。 
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【５．多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の地域
ち い き

づくりの実現
じつげん

に向
む

けて】 

・今後
こ ん ご

愛知県
あいちけん

に取
と

り組
く

んで欲
ほ

しい在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

 

ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

の中
なか

にも生活
せいかつ

保護
ほ ご

の不正
ふ せ い

受給者
じゅきゅうしゃ

がいるようなので、きちんと調査
ち ょ う さ

をして欲
ほ

しい。 

・愛知
あ い ち

県
けん

が取
と

り組
く

む在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

に対
たい

する協 力
きょうりょく

 

他
ほか

の行政
ぎょうせい

機関
き か ん

のチラシ
ち ら し

を店内
てんない

に置
お

いたりしているので、チラシ
ち ら し

やパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

などの配布
は い ふ

協力
きょうりょく

は

勿論
もちろん

可能
か の う

である。 
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24.マディナ
ま で ぃ な

 ハラルレストラン
は ら る れ す と ら ん

                                                   

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】 

平成
へいせい

24年
ねん

（2012年
ねん

）８月
がつ

に開業
かいぎょう

したレストラン
れ す と ら ん

。イスラム
い す ら む

教徒
き ょ う と

（ムスリム
む す り む

）でも口
くち

にできる食材
しょくざい

を使
つか

った

ハラル
は ら る

料理
り ょ う り

やアジア
あ じ あ

料理
り ょ う り

（インド
い ん ど

、スリランカ
す り ら ん か

、パキスタン
ぱ き す た ん

、インドネシア
い ん ど ね し あ

、バングラディシュ
ば ん ぐ ら で ぃ し ゅ

など）を提供
ていきょう

している。ハラル
は ら る

食材
しょくざい

も販売
はんばい

している。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

の属性
ぞくせい

（規模
き ぼ

(人数
にんずう

)、国籍
こくせき

、世代
せ だ い

、性別
せいべつ

、在日
ざいにち

期間
き か ん

など） 

利用客
り よ う き ゃ く

の国籍
こくせき

は、インド
い ん ど

、パキスタン
ぱ き す た ん

、スリランカ
す り ら ん か

、インドネシア
い ん ど ね し あ

、バングラディシュ
ば ん ぐ ら で ぃ し ゅ

が中心
ちゅうしん

で、中
なか

でも

スリランカ
す り ら ん か

とインドネシア
い ん ど ね し あ

が多
おお

い。日本人
に ほん じ ん

の利用
り よ う

もある。ハラル
は ら る

のレストラン
れ す と ら ん

なのでムスリム
む す り む

が多
おお

い。

男女
だんじょ

ともに 30代
だい

が多
おお

く、家族連
か ぞ く づ

れの来店
らいてん

もある。 

スリランカ
す り ら ん か

人
じん

は自動車
じ ど う し ゃ

関係
かんけい

の仕事
し ご と

をしている人
ひと

が多
おお

く、インドネシア
い ん ど ね し あ

人
じん

は技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

が多
おお

い。なお、

インド
い ん ど

人
じん

はヒンドゥ
ひ ん ど ぅ

教徒
き ょ う と

が多
おお

いと思
おも

われがちだが、ムスリム
む す り む

の人数
にんずう

はバングラディシュ
ば ん ぐ ら で ぃ し ゅ

人
じん

よりも多
おお

い。 

近
ちか

くの新安城
しんあんじょう

モスク
も す く

で礼拝
れいはい

をしてから来店
らいてん

する利用客
り よ う き ゃ く

の流
なが

れがあり、特
と く

に「金曜
きんよう

礼拝
れいはい

」後
ご

の昼間
ひ る ま

は

利用客
り よ う き ゃ く

が多
おお

い。最近
さいきん

では、わざわざ中国
ちゅうごく

からムスリム
む す り む

観光客
かんこうきゃく

が来店
らいてん

することもある。ハラル
は ら る

料理
り ょ う り

を

提供
ていきょう

する店
みせ

が他
ほか

にあまりなく、あってもアルコール
あ る こ ー る

を 扱
あつか

っているので、そのことを心配
しんぱい

して本
ほん

レストラン
れ す と ら ん

を利用
り よ う

してくれている。 

 

【２．取組
とりくみ

内容
ないよう

】 

・従 業 員
じゅうぎょういん

の採用
さいよう

方法
ほうほう

 

利用客
り よ う き ゃ く

からの紹介
しょうかい

でインド
い ん ど

人
じん

２名
めい

、バングラディシュ
ば ん ぐ ら で ぃ し ゅ

人
じん

２名
めい

を雇用
こ よ う

している。特
と く

に募集
ぼしゅう

はしておらず、

今後
こ ん ご

従業員
じゅうぎょういん

を増
ふ

やす予定
よ て い

もない。開業
かいぎょう

当初
と う し ょ

はネパール
ね ぱ ー る

人
じん

を雇
やと

っていたが、ハラル
は ら る

に対
たい

する知識
ち し き

が

無
な

く、利用客
り よ う き ゃ く

から「本当
ほんとう

に 100％ハラル
は ら る

対応
たいおう

なのか」という不安
ふ あ ん

の声
こえ

があったため、現在
げんざい

は従業員
じゅうぎょういん

とし

てムスリム
む す り む

の人
ひと

を雇
やと

っている。 

・ハラル
は ら る

食材
しょくざい

の調達
ちょうたつ

方法
ほうほう

 

鶏肉
と り に く

、羊肉
よ うに く

、牛肉
ぎゅうにく

は屠殺
と さ つ

の手順
てじゅん

等
など

においてハラル
は ら る

処理
し ょ り

がされていれば食
た

べることができる。牛肉
ぎゅうにく

はハラル
は ら る

処理
し ょ り

をする業者
ぎょうしゃ

が東京
とうきょう

にある。しかし、鶏肉
と り に く

等
など

は基本的
き ほ ん て き

に日本
に ほ ん

ではハラル
は ら る

処理
し ょ り

がされてい

ないので、価格
か か く

は高
たか

くなるが、鶏肉
と り に く

はブラジル
ぶ ら じ る

から、羊肉
よ うに く

はオーストラリア
お ー す と ら り あ

からハラル
は ら る

処理
し ょ り

がなされた

ものを輸入
ゆにゅう

している。また、ラーメン
ら ー め ん

等
など

はインドネシア
い ん ど ね し あ

から取
と

り寄
よ

せている。 

豚
ぶた

由来
ゆ ら い

のラード
ら ー ど

（脂
あぶら

）やハラル
は ら る

処理
し ょ り

がされていない動物
どうぶつ

由来
ゆ ら い

の食材
しょくざい

は戒律
かいりつ

で禁
きん

じられているので、

パン
ぱ ん

でも食
た

べられないものが多
おお

い。本
ほん

レストラン
れ す と ら ん

ではハラル
は ら る

対応
たいおう

のパン
ぱ ん

やラーメン
ら ー め ん

、チョコレート
ち ょ こ れ ー と

を取
と

り

寄
よ

せることができるので、そのことは利用客
り よ う き ゃ く

に伝
つた

えている。 

・ムスリム
む す り む

向
む

けのイベント
い べ ん と

等
など

の開催
かいさい

 

イスラム
い す ら む

教
きょう

には毎日
まいにち

５回
かい

「サラート
さ ら ー と

（「礼拝
れいはい

」の意味
い み

）」があり、金曜
きんよう

の昼
ひる

と土曜
ど よ う

の夜
よる

は店内
てんない

でも行
おこな

って

いる。礼拝
れいはい

に来
く

る回数
かいすう

が少
すく

ない人
ひと

には「なぜ来
こ

ないのか」などとコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

を取
と

るようにしてい

る。 
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年
ねん

に２回
かい

、市
し

役所
やくしょ

等
など

のホール
ほ ー る

や公民館
こうみんかん

を借
か

りて、ムスリム
む す り む

のフェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

を開催
かいさい

し、音楽
おんがく

や踊
おど

り、

遊
あそ

び、食事
し ょ く じ

などを楽
たの

しんでいる。このフェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

は、礼拝
れいはい

時
じ

に宣伝
せんでん

をする他
ほか

、Facebook でも告知
こ く ち

している。なお、本
ほん

レストラン
れ す と ら ん

から発信
はっしん

するチラシ
ち ら し

は英語
え い ご

で作成
さくせい

している。 

・自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

などの他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

実績
じっせき

（連携
れんけい

相手
あ い て

、連携
れんけい

内容
ないよう

） 

（ 宗
しゅう

） イスラミック
い す ら み っ く

・ センター
せ ん た ー

・ ジャパン
じ ゃ ぱ ん

と の つ な が り が あ る 。 ま た 、 東京
とうきょう

に あ る

ハラールメディアジャパン
は ら ー る め で ぃ あ じ ゃ ぱ ん

㈱
かぶ

が運営
うんえい

しているインターネットサイト
い ん た ー ね っ と さ い と

はチェック
ち ぇ っ く

している。 

土日
ど に ち

には、日本中
にほんじゅう

からイスラム
い す ら む

教
きょう

について学
まな

んでいる日本人
に ほん じ ん

学生
がくせい

が集
あつ

まることがある。 

ハラルレストラン
は ら る れ す と ら ん

同士
ど う し

のつながりは持
も

っていないが、新安城
しんあんじょう

モスク
も す く

に行
い

く利用客
り よ う き ゃ く

とのネットワーク
ね っ と わ ー く

があ

る。ムスリム
む す り む

が集
あつ

まった時
と き

に「他
ほか

のモスク
も す く

ではどんな礼拝
れいはい

をしているか」などの情報
じょうほう

交換
こうかん

もしている。 

 

【３．外国人
がいこくじん

の状 況
じょうきょう

】 

・外国
がいこく

人
じん

利用客
りようきゃく

への対応
たいおう

 

利用者
り よ う し ゃ

は国籍
こくせき

によって様々
さまざま

な言語
げ ん ご

を話
はな

すため、その言語
げ ん ご

を従業員
じゅうぎょういん

が話
はな

せない場合
ば あ い

には日本語
に ほ ん ご

を

使
つか

っている。なお、スリランカ
す り ら ん か

人
じん

は英語
え い ご

も話
はな

せる人
ひと

が多
おお

い。 

外国人
がいこくじん

ムスリム
む す り む

は宗教的
しゅうきょうてき

な戒律
かいりつ

があるためハラル
は ら る

料理
り ょ う り

を食
た

べに来店
らいてん

するが、日本人
に ほん じ ん

利用客
り よ う き ゃ く

は

ハラル
は ら る

料理
り ょ う り

を“体験
たいけん

する”ために来
き

ていると思
おも

われる。 

・ムスリム
む す り む

が日本
に ほ ん

で暮
く

らす上
うえ

で困
こま

っていること 

浜松
はままつ

や豊橋
とよはし

にもムスリム
む す り む

が増
ふ

えているが、東三河
ひがしみかわ

方面
ほうめん

にはまだハラル
は ら る

料理
り ょ う り

・食材
しょくざい

を提供
ていきょう

する店
みせ

がな

いので、本
ほん

レストラン
れ す と ら ん

まで訪
おとず

れて購入
こうにゅう

している。彼
かれ

らから「東三河
ひがしみかわ

方面
ほうめん

にも出店
しゅってん

して欲
ほ

しい」とよく言
い

われる。 

最大
さいだい

の問題
もんだい

は、日本
に ほ ん

の学校
がっこう

教育
きょういく

では英語
え い ご

を話
はな

せるようにならないこと。英
えい

会話
か い わ

能力
のうりょく

がもっと身
み

に付
つ

くような教育
きょういく

を受
う

けられるのであれば、食事
し ょ く じ

等
など

の問題
もんだい

はコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

を取
と

ることでなんとかできる

と思
おも

われる。英語
え い ご

を話
はな

せないと世界
せ か い

で仕事
し ご と

ができないので、日本語
に ほ ん ご

だけでなく英語
え い ご

もサポート
さ ぽ ー と

して欲
ほ

しいと思
おも

う。また、学校
がっこう

給食
きゅうしょく

でもハラル
は ら る

料理
り ょ う り

を提供
ていきょう

して欲
ほ

しいと思
おも

う。日本
に ほ ん

の給食
きゅうしょく

はハラル
は ら る

処理
し ょ り

がさ

れていないため、ムスリム
む す り む

の子
こ

どもは給食
きゅうしょく

が食
た

べられない。先生
せんせい

に事情
じ じ ょ う

を理解
り か い

してもらって弁当
べんとう

を

持参
じ さ ん

するケース
け ー す

もあるが、給食
きゅうしょく

にハラル
は ら る

料理
り ょ う り

を選
えら

べるオプション
お ぷ し ょ ん

があると良
よ

いと思
おも

う。 

なお、ムスリム
む す り む

は家族
か ぞ く

を母国
ぼ こ く

に残
のこ

して単身
たんしん

で来日
らいにち

している人
ひと

が多
おお

い。特
と く

に、ムスリム
む す り む

の子
こ

どもは、

服装
ふくそう

や食事
し ょ く じ

、水泳
すいえい

、音楽
おんがく

などに関
かん

する様々
さまざま

な戒律
かいりつ

があるため、日本
に ほ ん

の学校
がっこう

に通
かよ

うことが 難
むずか

しい

ケース
け ー す

が多
おお

い。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する最近
さいきん

の傾向
けいこう

 

新安城
しんあんじょう

モスク
も す く

はスリランカ
す り ら ん か

人
じん

が開設
かいせつ

したので、以前
い ぜ ん

はスリランカ
す り ら ん か

人
じん

の利用客
り よ う き ゃ く

が多
おお

かったが、現在
げんざい

は

技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

と思
おも

われるインドネシア
い ん ど ね し あ

人
じん

が増加
ぞ う か

している。インドネシア
い ん ど ね し あ

にはムスリム
む す り む

が多
おお

い。 
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【４．今後
こ ん ご

の活動
かつどう

について】 

・５年後
ね ん ご

の展望
てんぼう

 

日本
に ほ ん

でもハラル
は ら る

料理
り ょ う り

を食
た

べられる店
みせ

が増
ふ

えると良
よ

いと思
おも

う。本
ほん

レストラン
れ す と ら ん

も店舗数
て ん ぽ す う

を増
ふ

やすことがで

きたら良
よ

いと考
かんが

えている。 

・今後
こ ん ご

の主
おも

な課題
か だ い

 

現在
げんざい

の従業員
じゅうぎょういん

４名
めい

の体制
たいせい

では金
きん

土日
ど に ち

の週末
しゅうまつ

は人手
ひ と で

不足気味
ぶ そ く ぎ み

だが、常連客
じょうれんきゃく

の中
なか

には、忙
いそが

しい時
と き

に自分
じ ぶ ん

の料理
り ょ う り

を自分
じ ぶ ん

で運
はこ

んでくれる人
ひと

もいて、何
なん

とかなっている。キッチン
き っ ち ん

が手狭
て ぜ ま

なので、調理
ち ょ う り

スタッフ
す た っ ふ

もこれ以上
いじ ょ う

増
ふ

やすことができない。 

 

【５．多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の地域
ち い き

づくりの実現
じつげん

に向
む

けて】 

・今後
こ ん ご

愛知県
あいちけん

に取
と

り組
く

んで欲
ほ

しい在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

 

日本人
に ほん じ ん

にイスラム
い す ら む

教
きょう

のルール
る ー る

を理解
り か い

してもらえるよう様々
さまざま

な関連
かんれん

情報
じょうほう

を発信
はっしん

して欲
ほ

しい。 

・県
けん

が取
と

り組
く

む在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

に対
たい

する協 力
きょうりょく

 

チラシ
ち ら し

等
など

を店内
てんない

に設置
せ っ ち

することは可能
か の う

である。利用客
り よ う き ゃ く

は県内
けんない

各地
か く ち

から来店
らいてん

するが皆
みな

ほぼ日本語
に ほ ん ご

を

理解
り か い

できる。ただし、英語
え い ご

に訳
やく

したものもあると良
よ

いと思
おも

う。 
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25.大嶽
おおたけ

達哉
た つ や

弁護士
べ ん ご し

事務所
じ む し ょ

                                                     

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】 

平成
へいせい

19年
ねん

（2007年
ねん

）設立
せつりつ

。依頼人
い ら い に ん

の割合
わりあい

はブラジル人
ぶ ら じ る じ ん

：日本人
に ほん じ ん

＝１：１程度
て い ど

。職
しょく

員数
いんすう

は日本人
に ほん じ ん

スタッフ
す た っ ふ

２名
めい

で、うち１名
めい

はポルトガル語
ぽ る と が る ご

が話
はな

せる。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

の属性
ぞくせい

（規模
き ぼ

(人数
にんずう

)、国籍
こくせき

、世代
せ だ い

、性別
せいべつ

、在日
ざいにち

期間
き か ん

など） 

主
おも

にブラジル人
ぶ ら じ る じ ん

からの弁護士
べ ん ご し

相談
そうだん

に対応
たいおう

している。30～40代
だい

が中心
ちゅうしん

。在日
ざいにち

期間
き か ん

は 10年
ねん

くらいの人
ひと

が多
おお

い。 

・大嶽
おおたけ

弁護士
べ ん ご し

のブラジル
ぶ ら じ る

における業務
ぎょうむ

経験
けいけん

 

平成
へいせい

24年
ねん

（2012年
ねん

）４月
がつ

～平成
へいせい

27年
ねん

（2015年
ねん

）３月
がつ

の３年間
ねんかん

、厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

委託
い た く

事業
じ ぎ ょ う

「日系人
にっけいじん

就労
しゅうろう

環境
かんきょう

改善
かいぜん

事業
じ ぎ ょ う

」の専門
せんもん

職員
しょくいん

として、ブラジル
ぶ ら じ る

で就労
しゅうろう

相談
そうだん

等
など

を行
おこな

った。日本
に ほ ん

での就労
しゅうろう

を終
お

えブラジル
ぶ ら じ る

に帰国
き こ く

した日系人
にっけいじん

の相談
そうだん

も受
う

けていた。就労
しゅうろう

以外
い が い

では、日本
に ほ ん

にいる家族
か ぞ く

が仕事中
しごとちゅう

に怪我
け が

をした

ケース
け ー す

や、高齢
こうれい

の家族
か ぞ く

が日本
に ほ ん

で死亡
し ぼ う

したケース
け ー す

、日本
に ほ ん

の家族
か ぞ く

が所在
しょざい

不明
ふ め い

となったケース
け ー す

、また、

単身
たんしん

で来日
らいにち

した人
ひと

の異性
い せ い

問題
もんだい

などの相談
そうだん

を受
う

けた。ブラジル
ぶ ら じ る

帰国後
き こ く ご

に、日本
に ほ ん

で使用
し よ う

していた携帯
けいたい

電話
で ん わ

の解約
かいやく

忘
わす

れによる後処理
あ と し ょ り

や、1990年代
ねんだい

から日本
に ほ ん

で長期
ち ょ う き

就労
しゅうろう

していて年金
ねんきん

受給
じゅきゅう

対象者
たいしょうしゃ

になって

いる人
ひと

が多
おお

く、年金
ねんきん

受給
じゅきゅう

に関
かん

する書類
しょるい

等
など

についての相談
そうだん

はかなり多
おお

かった。また、これから日本
に ほ ん

に

就労
しゅうろう

しに行
い

こうとしている人
ひと

には、日本
に ほ ん

での仕事
し ご と

（ハローワーク
は ろ ー わ ー く

の情報
じょうほう

をポルトガル語
ぽ る と が る ご

で紹介
しょうかい

・斡旋
あっせん

）

や雇用
こ よ う

情勢
じょうせい

について情報
じょうほう

提供
ていきょう

した。 

 

【２．取組
とりくみ

内容
ないよう

】 

・自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

などの他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

実績
じっせき

（連携
れんけい

相手
あ い て

、連携
れんけい

内容
ないよう

） 

自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

とは特
と く

に連携
れんけい

していない。ブラジル
ぶ ら じ る

の日系人
にっけいじん

団体
だんたい

とはつながりがあるので、

サンパウロ
さ ん ぱ う ろ

から「弁護士
べ ん ご し

を紹介
しょうかい

して欲
ほ

しい」などの相談
そうだん

はある。 

・連携
れんけい

にあたっての課題
か だ い

 

他
た

団体
だんたい

との情報
じょうほう

交換
こうかん

のしにくさを感
かん

じる。弁護士
べ ん ご し

団体
だんたい

は、管轄
かんかつ

区域
く い き

等
と う

の関係
かんけい

で区域外
く い き が い

の自治体
じ ち た い

に

踏
ふ

み入
い

れられない部分
ぶ ぶ ん

がある。個人的
こ じ ん て き

な付
つ

き合
あ

いとして任意
に ん い

に他
た

地域
ち い き

で仕事
し ご と

をすることは出来
で き

るが、

例
たと

えば地元
じ も と

の市民
し み ん

相談
そうだん

は地元
じ も と

の弁護士
べ ん ご し

にしか依頼
い ら い

できないという協定
きょうてい

がある。 

西三河
に し み かわ

地区
ち く

には外国人
がいこくじん

定住者
ていじゅうしゃ

が多
おお

いのでアクセス
あ く せ す

したいという気持
き も

ちはある。しかし、ブラジル人
ぶ ら じ る じ ん

は団体
だんたい

をあまりつくらず、バラバラ
ば ら ば ら

に暮
く

らしていることが多
おお

いので、アクセス
あ く せ す

が 難
むずか

しい。教会
きょうかい

や

レストラン
れ す と ら ん

、スーパーマーケット
す ー ぱ ー ま ー け っ と

などのブラジル人
ぶ ら じ る じ ん

が集
あつ

まるところにどうやってアクセス
あ く せ す

するかが問題
もんだい

で

ある。 

 

【３．外国人
がいこくじん

の状 況
じょうきょう

】 

・ブラジル人
ぶ ら じ る じ ん

の経済
けいざい

状 況
じょうきょう

と日本
にっぽん

企業
きぎょう

に対
たい

する意識
い し き

 

ブラジル
ぶ ら じ る

に住
す

んでいる日系人
にっけいじん

の３～４人
にん

に１人
ひ と り

は日本
に ほ ん

での就労
しゅうろう

経験
けいけん

があるので、日本
に ほ ん

の企業
きぎ ょ う

につ
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いてはよく知
し

っていると思
おも

う。日本
に ほ ん

は給料
きゅうりょう

水準
すいじゅん

が現状
げんじょう

低
ひく

いが、ブラジル
ぶ ら じ る

は失業率
しつぎょうりつ

が高
たか

く、日本
に ほ ん

の方
ほう

が雇用
こ よ う

情勢
じょうせい

が安定
あんてい

している点
てん

で日本
に ほ ん

での就労
しゅうろう

が選択肢
せ ん た く し

の一
ひと

つとして挙
あ

がってくる。しかし、1990

年代
ねんだい

はブラジル
ぶ ら じ る

の平均
へいきん

月収
げっしゅう

が３万円
まんえん

程度
て い ど

のところ日本
に ほ ん

では 30万
まん

円
えん

程
ほど

だったが、現在
げんざい

はブラジル
ぶ ら じ る

で

月
つき

７～８万
まん

のところ日本
に ほ ん

では 12～15万円
まんえん

程度
て い ど

なので、賃金面
ちんぎんめん

での差
さ

はなくなってきている。 

日本
に ほ ん

在留歴
ざいりゅうれき

の短
みじか

い人
ひと

は「お金
かね

のため」と割
わ

り切
き

って働
はたら

いているので、日本
に ほ ん

企業
きぎ ょ う

に対
たい

して「お金
かね

さえ

払
はら

ってくれれば他
ほか

のことは問題
もんだい

ない」と思
おも

っている人
ひと

が多
おお

いと思
おも

う。一方
いっぽう

で、日本
に ほ ん

で 10年
ねん

くらい就労
しゅうろう

し

ている人
ひと

は日本
に ほ ん

に馴染
な じ

んでいるので、感覚
かんかく

は日本人
に ほん じ ん

と同
おな

じである。ただ、企業
きぎ ょ う

によるが、いつまで経
た

っても“ガイジン
が い じ ん

”扱
あつか

いし、昇給
しょうきゅう

昇進
しょうしん

が望
のぞ

めないという不満
ふ ま ん

は多
おお

い。 

・日本
に ほ ん

で生
う

まれ育
そだ

ったブラジル人
ぶ ら じ る じ ん

の子
こ

どもの将来
しょうらい

 

ブラジル
ぶ ら じ る

育
そだ

ちの親
おや

を持
も

つ子
こ

どもが多
おお

く、親
おや

が定年
ていねん

退職後
たいしょくご

は介護
か い ご

の問題
もんだい

もありブラジル
ぶ ら じ る

に帰
かえ

りたいと

いうことになれば、子
こ

どもも強制的
きょうせいてき

に帰
かえ

ることになる。また、日本
に ほ ん

で就労
しゅうろう

していても昇給
しょうきゅう

昇進
しょうしん

が望
のぞ

めず、

キャリアアップ
き ゃ り あ あ っ ぷ

につながらないので帰国
き こ く

を選択
せんたく

するケース
け ー す

もある。「ブラジル
ぶ ら じ る

に帰
かえ

りたい」と思
おも

っている

子
こ

どもは少
すく

ないと思
おも

うが、彼
かれ

らを取
と

り巻
ま

く状況
じょうきょう

に迫
せま

られ帰国
き こ く

を選択
せんたく

する人
ひと

は多
おお

い。特
と く

に、日系
にっけい

４世
せい

で

永住権
えいじゅうけん

のない子
こ

どもは、成人
せいじん

すると在留
ざいりゅう

資格
し か く

が取得
し ゅ と く

できないので、帰国
き こ く

する以外
い が い

選択肢
せ ん た く し

がない。

日系
にっけい

４世
せい

は 10年
ねん

以上
いじ ょ う

日本
に ほ ん

にいても、日本
に ほ ん

での就労
しゅうろう

経験
けいけん

がなく、貯金
ちょきん

がないので生計
せいけい

が営
いとな

めず、

一人
ひ と り

では日本
に ほ ん

の永住権
えいじゅうけん

が取得
し ゅ と く

しにくい。 

ブラジル
ぶ ら じ る

帰国者
き こ く し ゃ

の問題点
もんだいてん

として、「言語
げ ん ご

」と「社会
しゃかい

適応
てきおう

」がある。比較的
ひ か く て き

裕福
ゆうふく

な人
ひと

はブラジル
ぶ ら じ る

の大学
だいがく

に通
かよ

いたいと 考
かんが

えているが、語
ご

学力
がくりょく

の面
めん

で壁
かべ

に当
あ

たり、実際
じっさい

に入学
にゅうがく

することは 難
むずか

しい。また、

ブラジル
ぶ ら じ る

社会
しゃかい

にうまく適応
てきおう

できずに犯罪
はんざい

に走
はし

ったり、鬱
うつ

になったり、家族
か ぞ く

崩壊
ほうかい

につながったりしてしま

うこともある。日本
に ほ ん

で働
はたら

いて 10年
ねん

経
た

つとブラジル
ぶ ら じ る

の社会
しゃかい

情勢
じょうせい

も変化
へ ん か

していて、適応
てきおう

が難
むずか

しくなる。例
たと

えば、ブラジル
ぶ ら じ る

では買
か

い物
もの

をする際
さい

、昔
むかし

は小切手
こ ぎ っ て

が一般的
いっぱんてき

であり今
いま

はデビットカード
で び っ と か ー ど

が主流
しゅりゅう

である

が、日本
に ほ ん

ではデビットカード
で び っ と か ー ど

を使
つか

ってないため使
つか

い方
かた

がわからない。 

子
こ

どもは日本
に ほ ん

で親
おや

のことを見
み

ているので、「工場
こうじょう

労働
ろ う ど う

でライン
ら い ん

作業
さ ぎ ょ う

しかできない人生
じんせい

はイヤ
い や

だ」と考
かんが

えてブラジル
ぶ ら じ る

に帰
かえ

る人
ひと

もいる。３か国語
こ く ご

（ポルトガル語
ぽ る と が る ご

、日本語
に ほ ん ご

、英語
え い ご

）が習得
しゅうとく

できる可能性
か の う せ い

のある

環境
かんきょう

にあるので、うまくいけば国際的
こくさいてき

な人材
じんざい

として育
そだ

つが、その一方
いっぽう

でどの国
くに

の社会
しゃかい

にも属
ぞく

せないこ

とになってしまう可能性
か の う せ い

もある。 

・ブラジル人
ぶ ら じ る じ ん

からの相談
そうだん

内容
ないよう

及
およ

び対応
たいおう

方法
ほうほう

 

相談
そうだん

内容
ないよう

は交通
こ うつ う

事故
じ こ

や離婚
り こ ん

の相談
そうだん

がほとんどで日本人
に ほん じ ん

とほぼ変
か

わらない。ただし、ブラジル
ぶ ら じ る

は

日本
に ほ ん

以上
いじ ょ う

に“訴訟
そし ょ う

社会
しゃかい

”なので、必要
ひつよう

であれば弁護士
べ ん ご し

費用
ひ よ う

の対価
た い か

を支払
し は ら

うことに躊躇
ちゅうちょ

はない。 

事件
じ け ん

の処理
し ょ り

をするときには、ブラジル
ぶ ら じ る

の社会
しゃかい

制度
せ い ど

との違
ちが

いを踏
ふ

まえて、事態
じ た い

を理解
り か い

してもらえるよう

に説明
せつめい

しないといけない。 

・ブラジル人
ぶ ら じ る じ ん

雇用
こ よ う

企業
きぎょう

からの相談
そうだん

内容
ないよう

等
など

 

外国人
がいこくじん

雇用
こ よ う

にあたって人材
じんざい

不足
ぶ そ く

の相談
そうだん

がある。ブラジル人
ぶ ら じ る じ ん

は、日本
に ほ ん

での就労
しゅうろう

経験
けいけん

があり日本
に ほ ん

のこ

とをわかっている人
ひと

が比較的
ひ か く て き

多
おお

いので、優秀
ゆうしゅう

な人材
じんざい

は早期
そ う き

に抱
かか

え込
こ

まれてしまう。新規
し ん き

に募集
ぼしゅう

しても

望
のぞ

んでいる人材
じんざい

が見
み

つからず、応募
お う ぼ

してくる人
ひと

は在留
ざいりゅう

期間
き か ん

の残
のこ

りが少
すく

ないなどで不適格
ふ て き か く

なことが多
おお

い。 
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なお、専属
せんぞく

通訳
つうやく

を設置
せ っ ち

する企業
きぎ ょ う

もあるが、スケールメリット
す け ー る め り っ と

（大勢
おおぜい

のブラジル人
ぶ ら じ る じ ん

を雇
やと

っている）がない

と通訳
つうやく

まではなかなか雇
やと

うことができない。ブラジル人
ぶ ら じ る じ ん

労働者
ろ うど うし ゃ

の場合
ば あ い

、昔
むかし

は派遣
は け ん

業者
ぎょうしゃ

の通訳
つうやく

が日本
に ほ ん

とブラジル
ぶ ら じ る

のルール
る ー る

の違
ちが

いなどを教
おし

えたりしていたが、今
いま

はブラジル人
ぶ ら じ る じ ん

の数
かず

が半減
はんげん

しているので、

派遣業
はけんぎょう

が商売
しょうばい

として成
な

り立
た

たなくなってきており、そのような通訳
つうやく

がいない状態
じょうたい

である。 

・外国人
がいこくじん

に対応
たいおう

する上
うえ

での課題
か だ い

 

言語的
げ ん ご て き

な課題
か だ い

は未来
み ら い

永劫
えいごう

存在
そんざい

する。基本的
き ほ ん て き

な会話
か い わ

はできても細
こま

かいニュアンス
に ゅ あ ん す

が伝
つた

わらない部分
ぶ ぶ ん

がある。 

また、日本
に ほ ん

の社会
しゃかい

構造
こ う ぞ う

や労働
ろ う ど う

慣行
かんこう

など、日本人
に ほん じ ん

にとって“当
あ

たり前
まえ

”の知識
ち し き

を事前
じ ぜ ん

に情報
じょうほう

提供
ていきょう

し、

教育
きょういく

をする必要
ひつよう

がある。母国
ぼ こ く

の常識
じょうしき

と日本
に ほ ん

の常識
じょうしき

とにギャップ
ぎ ゃ っ ぷ

があり、当事者
と う じ し ゃ

の外国人
がいこくじん

にも日本人
に ほん じ ん

にもなぜ問題
もんだい

になっているのかわかっていないことが多
おお

い。例
たと

えば、ブラジル
ぶ ら じ る

には１年
ねん

働
はたら

くと１か月
げつ

休
やす

みがもらえるルール
る ー る

があるが日本
に ほ ん

にはないこと、日本
に ほ ん

では工場
こうじょう

の清掃
せいそう

は従業員
じゅうぎょういん

が自
みずか

ら行
おこな

うが

ブラジル
ぶ ら じ る

では「清掃員
せいそういん

」の業務
ぎょうむ

を奪
うば

ってしまうことになるので従業員
じゅうぎょういん

はやらないことなど。 

長期
ち ょ う き

にわたって外国人
がいこくじん

を雇用
こ よ う

している企業
きぎ ょ う

には出身
しゅっしん

国
こ く

ごとに中心
ちゅうしん

人物
じんぶつ

がいるので、彼
かれ

らが外国人
がいこくじん

従業員
じゅうぎょういん

に働
はたら

く上
う え

でのルール
る ー る

を教
おし

えることも出来
で き

ると思
おも

う。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する最近
さいきん

の傾向
けいこう

 

国籍
こくせき

が多様化
た よ う か

している。フィリピン人
ふ ぃ り ぴ ん じ ん

、ベトナム人
べ と な む じ ん

、ネパール人
ね ぱ ー る じ ん

が大
おお

きく増
ふ

えており、アフリカ
あ ふ り か

出身者
しゅっしんしゃ

（マリー
ま り ー

、ガボン
が ぼ ん

、コートジボワール
こ ー と じ ぼ わ ー る

）、東欧出身者
とうおうしゅっしんしゃ

（ルーマニア
る ー ま に あ

、ブルガリア
ぶ る が り あ

）も増加
ぞ う か

している。 

身体
か ら だ

が大
おお

きい外国人
がいこくじん

は解体
かいたい

作業
さ ぎ ょ う

や廃品
はいひん

回収
かいしゅう

などの現場
げ ん ば

で活躍
かつやく

している人
ひと

が多
おお

い。スナック
す な っ く

等
など

の

飲食店
いんしょくてん

で働
はたら

く外国人
がいこくじん

は、以前
い ぜ ん

は中国人
ちゅうごくじん

・韓国人
かんこくじん

・ブラジル人
ぶ ら じ る じ ん

が多
おお

かったが、最近
さいきん

ではルーマニア人
る ー ま に あ じ ん

女性
じょせい

が働
はたら

いているケース
け ー す

もあり、中国人
ちゅうごくじん

は目立
め だ

たなくなってきたと思
おも

う。 

ブラジル人
ぶ ら じ る じ ん

については、リーマンショック後
り ー ま ん し ょ っ く ご

に減少
げんしょう

したが、最近
さいきん

は増加
ぞ う か

している。今後
こ ん ご

、急激
きゅうげき

ではな

いが微増
び ぞ う

傾向
けいこう

が続
つづ

くと思
おも

う。彼
かれ

らの来日
らいにち

目的
も くてき

は就労
しゅうろう

である。 

BRICs
ぶりっくす

（ブラジル
ぶ ら じ る

・ロシア
ろ し あ

・インド
い ん ど

・中国
ちゅうごく

）が話題
わ だ い

になった平成
へいせい

23年
ねん

（2011年
ねん

）頃
ごろ

はブラジル
ぶ ら じ る

の経済
けいざい

状態
じょうたい

が良
よ

かったのでブラジル人
ぶ ら じ る じ ん

は「いつブラジル
ぶ ら じ る

に帰
かえ

ろうか」という感
かん

じだったが、今
いま

はブラジル
ぶ ら じ る

経済
けいざい

がすごく悪
わる

いため、ずっと日本
に ほ ん

で働
はたら

くことを視野
し や

に入
い

れ「どうやって日本
に ほ ん

で仕事
し ご と

を続
つづ

けようか」という

発想
はっそう

に変
か

わりつつあると思
おも

う。また、以前
い ぜ ん

からの傾向
けいこう

として、日本
に ほ ん

に長
なが

くいる人
ひと

はこれからも日本
に ほ ん

に住
す

み続
つづ

けたいと思
おも

っていて、ブラジル人
ぶ ら じ る じ ん

高齢者
こうれいしゃ

が増加
ぞ う か

している。今後
こ ん ご

、彼
かれ

らの介護
か い ご

が必要
ひつよう

となる。

ポルトガル語
ぽ る と が る ご

で介護
か い ご

を受
う

けられるかという問題
もんだい

や、そもそも利用
り よ う

できる介護
か い ご

施設
し せ つ

が日本
に ほ ん

にあるかわか

らないという問題
もんだい

も出
で

てくる。利用
り よ う

できる介護
か い ご

施設
し せ つ

がブラジル
ぶ ら じ る

にもない可能性
か の う せ い

も高
たか

いので、これからの

課題
か だ い

かと思
おも

われる。 

 

【４．今後
こ ん ご

の活動
かつどう

について】 

・５年後
ね ん ご

の展望
てんぼう

 

外国人
がいこくじん

全般
ぜんぱん

でいうと、フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

、ネパール
ね ぱ ー る

、バングラデシュ
ば ん ぐ ら で し ゅ

など教育
きょういく

基盤
き ば ん

の弱
よわ

い貧
まず

しい国
くに

からの

移住者
いじゅうしゃ

の増加
ぞ う か

が予想
よ そ う

されるので、５年後
ね ん ご

には多様
た よ う

な対応
たいおう

を考
かんが

えなければいけなくなると思
おも

う。日本
に ほ ん

の給料
きゅうりょう

水準
すいじゅん

は低
ひく

いので、人件費
じ ん け んひ

が高騰
こ う と う

している中国
ちゅうごく

やブラジル
ぶ ら じ る

から移住
いじゅう

しても元
も と

が取
と

れない。
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母国
ぼ こ く

の給料
きゅうりょう

の２倍
ばい

程度
て い ど

では、日本
に ほ ん

での生活費
せいかつひ

を除
のぞ

くと微々
び び

たる金額
きんがく

しか残
のこ

らないので、日本
に ほ ん

に来
く

る

魅力
み り ょ く

やメリット
め り っ と

は無
な

くなる。中国
ちゅうごく

やブラジル
ぶ ら じ る

からは日本
に ほ ん

に定住
ていじゅう

志向
し こ う

のある人
ひと

しか来
こ

なくなると思
おも

う。 

・今後
こ ん ご

の主
おも

な課題
か だ い

 

潜在的
せんざいてき

な需要
じ ゅよ う

はかなりあるが、弁護士
べ ん ご し

にアクセス
あ く せ す

できないために解決
かいけつ

できない問題
もんだい

を抱
かか

えている人
ひと

もかなりいると思
おも

う。外国人
がいこくじん

の中
なか

に「事件屋
じ け ん や

」と呼
よ

ばれる人
ひと

たち（人
ひと

が揉
も

めているところに介入
かいにゅう

して仲
なか

を

取
と

り持
も

ち“手数料
てす う り ょ う

”を稼
かせ

ぐ）が日本
に ほ ん

社会
しゃかい

から見
み

えないかたちで存在
そんざい

しており、排除
はいじょ

したい。「事件屋
じ け ん や

」の

存在
そんざい

を知
し

ってもらう方法
ほうほう

としては、Ｗｅｂサイト
さ い と

を立
た

ち上
あ

げ、ポルトガル語
ぽ る と が る ご

メディア
め で ぃ あ

などで発信
はっしん

すると良
よ

いと思
おも

うが、そこまで手
て

が回
まわ

らない状態
じょうたい

。 

 

【５．多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の地域
ち い き

づくりの実現
じつげん

に向
む

けて】 

・今後
こ ん ご

愛知県
あいちけん

に取
と

り組
く

んで欲
ほ

しい在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

 

今後
こ ん ご

、潜在的
せんざいてき

な来日
らいにち

希望者
き ぼ う し ゃ

は増加
ぞ う か

していくと思
おも

うので、住宅
じゅうたく

問題
もんだい

に取
と

り組
く

んで欲
ほ

しい。外国人
がいこくじん

はよ

く転職
てんしょく

するので、寮
りょう

がある会社
かいしゃ

は良
よ

いが、新
あたら

しい職場
し ょ くば

の近
ちか

くに住
す

むところを見
み

つけられるかが問題
もんだい

になる。就労
しゅうろう

するために一旦
いったん

雇用
こ よ う

促進
そくしん

住宅
じゅうたく

を提供
ていきょう

し、その後
ご

市営
し え い

・県営
けんえい

住宅
じゅうたく

に移転
い て ん

するケース
け ー す

もあ

った。しかし、通勤
つうきん

圏内
けんない

にあるとも限
かぎ

らないなど、入居
にゅうきょ

希望者
き ぼ う し ゃ

と住宅
じゅうたく

供給者
きょうきゅうしゃ

とがうまくマッチング
ま っ ち ん ぐ

してい

ない部分
ぶ ぶ ん

がある。民間
みんかん

住宅
じゅうたく

の中
なか

には外国人
がいこくじん

の入居
にゅうきょ

を拒
こば

むところもある。また、公営
こうえい

住宅
じゅうたく

という制度
せ い ど

も、

日本
に ほ ん

に馴染
な じ

みのない外国人
がいこくじん

にはわからないので、住宅
じゅうたく

を手配
て は い

出来
で き

ず就労
しゅうろう

に来
こ

られない人
ひと

もいる。な

お、中
ちゅう

小企業
しょうきぎょう

の事業
じ ぎ ょ う

主
ぬし

も外国人
がいこくじん

採用
さいよう

となると、彼
かれ

らをどこに住
す

まわせるかという問題
もんだい

がある。 

資料
し り ょ う

にポルトガル語
ぽ る と が る ご

訳
やく

があっても、内容
ないよう

が理解
り か い

できないという話
はなし

をよく聞
き

く。日本語
に ほ ん ご

の文章
ぶんしょう

を直訳
ちょくやく

しているのでおかしな文章
ぶんしょう

になっていると思
おも

われる。「税務
ぜ い む

署
し ょ

から書類
しょるい

が届
とど

いたが何
なに

が書
か

いてあるの

かわからない」という相談
そうだん

もよくあるので、ネイティブ
ね い て ぃ ぶ

に翻訳
ほんやく

してもらうべきだと思
おも

う。 

また、ポルトガル語
ぽ る と が る ご

でうまくメディア
め で ぃ あ

に載
の

せないと潜在的
せんざいてき

な問題
もんだい

のあるところには伝
つた

わりにくいのでは

ないか。情報
じょうほう

提供
ていきょう

はインターネット
い ん た ー ね っ と

を利用
り よ う

した発信
はっしん

がいちばん有効
ゆ う こ う

だと思
おも

う。ただし、そもそも外国人
がいこくじん

には日常
にちじょう

の困
こま

り事
ごと

を行政
ぎょうせい

に相談
そうだん

するという発想
はっそう

がなく、相談
そうだん

は教会
きょうかい

、知人
ち じ ん

、弁護士
べ ん ご し

にするという人
ひと

が

多
おお

いので、地方
ち ほ う

自治体
じ ち た い

が相談
そうだん

サービス
さ ー び す

を行
おこな

っていることを知
し

らない外国人
がいこくじん

が多
おお

いと思
おも

う。 

・業務
ぎょうむ

を通
つう

じ「外国人
がいこくじん

も安心
あんしん

して暮
く

らせ活躍
かつやく

できる社会
しゃかい

」の実現
じつげん

に向
む

けて必要
ひつよう

だと感
かん

じ

ていること 

外国人
がいこくじん

を一
ひと

括
く く

りに判断
はんだん

しないことが重要
じゅうよう

である。日本
に ほ ん

への適応
てきおう

度合
ど あ い

には個人差
こ じ ん さ

があり、国籍
こくせき

は

関係
かんけい

ない。 
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26.聖
せい

ペトロ
ぺ と ろ

聖
せい

パウロ
ぱ う ろ

司教座
しきょうざ

大聖堂
だいせいどう

（カトリック
か と り っ く

布
ぬの

池
いけ

教会
きょうかい

）                                                      

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】 

昭和
し ょ うわ

37年
ねん

（1962年
ねん

）献堂
けんどう

。キリスト
き り す と

教
きょう

精神
せいしん

に基
も と

づき、聖書
せいしょ

勉強会
べんきょうかい

、日曜
にちよう

学校
がっこう

、ボーイ
ぼ ー い

・ガールスカウト
が ー る す か う と

や、ホームレス
ほ ー む れ す

のための炊
た

き出
だ

しボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

などを行
おこな

っている。神父
し ん ぷ

は現在
げんざい

３名
めい

（日本人
に ほん じ ん

２名
めい

、

フィリピン人
ふ ぃ り ぴ ん じ ん

１名
めい

） 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

の属性
ぞくせい

（規模
き ぼ

(人数
にんずう

)、国籍
こくせき

、世代
せ だ い

、性別
せいべつ

、在日
ざいにち

期間
き か ん

など） 

礼拝
れいはい

に訪
おとず

れる外国人
がいこくじん

の国籍
こくせき

は、フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

、ベトナム
べ と な む

、ミャンマー
み ゃ ん ま ー

、韓国
かんこく

、南米
なんべい

、米国
べいこく

、スリランカ
す り ら ん か

な

ど。タガログ語
た が ろ ぐ ご

のミサ
み さ

があるのでフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

が一番
いちばん

多
おお

い。韓国人
かんこくじん

は午前
ご ぜ ん

の日本語
に ほ ん ご

の礼拝
れいはい

、その他
ほか

の

人
ひと

は午後
ご ご

の礼拝
れいはい

に来
く

ることが多
おお

い。また、女性
じょせい

の礼拝者
れいはいしゃ

が多
おお

く、年代
ねんだい

は幅広
はばひろ

く 20～60代
だい

くらい。第
だい

３

日曜
にちよう

以外
い が い

の日曜
にちよう

には名古屋
な ご や

市内
し な い

だけでなく他
ほか

の県内
けんない

市町村
しちょうそん

や岐阜県
ぎ ふ け ん

からも訪
おとず

れる。ただし、必
かなら

ず

毎週
まいしゅう

来
き

ている訳
わけ

ではない。 

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

は「永住者
えいじゅうしゃ

」が多
おお

く、ベトナム
べ と な む

人
じん

とミャンマー
み ゃ ん ま ー

人
じん

は「留学
りゅうがく

」や「技能
ぎ の う

実習
じっしゅう

」が多
おお

い。英語
え い ご

の

ミサ
み さ

がわからない外国人
がいこくじん

もいるが、一人暮
ひ と り ぐ

らしなどで寂
さび

しさを感
かん

じている人
ひと

が教会
きょうかい

に居場所
い ば し ょ

を求
も と

めて

集
あつ

まっているということもある。日曜
にちよう

のミサ
み さ

には 300～500名
めい

訪
おとず

れる。 

 

【２．活動
かつどう

内容
ないよう

】 

・自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

などの他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

実績
じっせき

（連携
れんけい

相手
あ い て

、連携
れんけい

内容
ないよう

） 

カトリック
か と り っ く

教徒
き ょ う と

だけでなくプロテスタント
ぷ ろ て す た ん と

とも一緒
いっしょ

に活動
かつどう

している。カトリック
か と り っ く

教会
きょうかい

は全国
ぜんこく

にネットワーク
ね っ と わ ー く

があり、弁護士
べ ん ご し

や医者
い し ゃ

もいて、ほとんどの問題
もんだい

は教会
きょうかい

のネットワーク
ね っ と わ ー く

だけで解決
かいけつ

できるので、あまり他
ほか

の機関
き か ん

に頼
たよ

る必要
ひつよう

がない。外国語
が い こ く ご

を話
はな

せるボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

もたくさんいるので、日本語
に ほ ん ご

がわからない人
ひと

が刑務所
け い む し ょ

や入国
にゅうこく

管理局
かんりきょ く

などを訪
おとず

れる際
さい

にボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

が一緒
いっしょ

について行
い

くこともある。ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

の

神父
し ん ぷ

などもおり、必要
ひつよう

な時
と き

に言葉
こ と ば

がわかる神父
し ん ぷ

やボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

が対応
たいおう

することができる。 

教
きょう

区
く

（地区
ち く

）別
べつ

でも近
ちか

くの教会
きょうかい

が集
あつ

まってネットワーク
ね っ と わ ー く

を作
つく

っており、愛知県
あ いち け ん

、岐阜県
ぎ ふ け ん

、石川県
いしかわけん

、

富山県
と や ま け ん

、福井県
ふ く い け ん

の５教
きょう

区
く

での連携
れんけい

もある。毎月
まいつき

、本
ほん

教会
きょうかい

に各地
か く ち

から神父
し ん ぷ

が集
あつ

まって情報
じょうほう

交換
こうかん

し、

日常
にちじょう

生活
せいかつ

の問題
もんだい

だけでなく、日本人
にっぽんじん

男性
だんせい

と国際
こ く さい

結婚
けっこん

する外国人
がいこくじん

女性
じょせい

からの相談
そうだん

や、「フィリ
ふ ぃ り

ピン
ぴ ん

で

挙式
き ょ し き

したいがどうしたらよいか」などの相談
そうだん

もある。 

名古屋
な ご や

市内
し な い

にあるフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

「フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

移住者
いじゅうしゃ

センター
せ ん た ー

（FMC）」とは相互
そ う ご

協力
きょうりょく

し、

人身
じんしん

売買
ばいばい

や家庭内
かていない

暴力
ぼうりょく

などの被害者
ひがい し ゃ

に対
たい

するカウンセリング
か う ん せ り ん ぐ

を 行
おこな

っている。その他
ほか

の外国人
がいこくじん

コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

との関
かか

わりもあり、その国
くに

の言葉
こ と ば

がわかる神父
し ん ぷ

が担当
たんとう

している。 

また、様々
さまざま

な国籍
こくせき

の人
ひと

が交流
こうりゅう

できるよう、本
ほん

教会
きょうかい

が企画
き か く

するイベント
い べ ん と

などへの参加
さ ん か

を呼
よ

びかけをし

ている。各国
かっこく

の料理
り ょ う り

を作
つく

ってもらってバザー
ば ざ ー

を開
ひら

いたり、クリスマス
く り す ま す

のイベント
い べ ん と

を実施
じ っ し

している。日本語
に ほ ん ご

を学
まな

びたいというベトナム
べ と な む

人
じん

がいるので、日曜
にちよう

のミサ
み さ

が始
はじ

まる前
まえ

に、日本人
に ほん じ ん

信者
しんじゃ

と一対
いったい

一
いち

で会話
か い わ

の

勉強
べんきょう

をしている。 
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【３．外国人
がいこくじん

の状 況
じょうきょう

】 

・外国人
がいこくじん

への対応
たいおう

 

教
きょう

会
かい

は礼拝者
れいはいしゃ

の住所
じゅうしょ

や名前
な ま え

など細
こま

かいことを聞
き

かず、「困
こま

っていたら助
たす

ける」というスタンス
す た ん す

なので

相談
そうだん

にも来
き

やすいと思
おも

う。外国人
がいこくじん

に限
かぎ

らず、24時間
じ か ん

体制
たいせい

でいつでも相談
そうだん

に対応
たいおう

している。 

基本的
き ほ ん て き

には「教会
きょうかい

」なので、洗礼
せんれい

、結婚
けっこん

などに対応
たいおう

しているが、深刻
しんこ く

な問題
もんだい

は「みこころセンター
せ ん た ー

」

や「カトリック
か と り っ く

東京
とうきょう

国際
こ く さい

センター
せ ん た ー

（CTIC）」へつなぐ場合
ば あ い

もある。同様
ど う よ う

のカトリック
か と り っ く

教会
きょうかい

のセンター
せ ん た ー

が

各地
か く ち

に点在
てんざい

しているので、一
ひと

つにまとめて連携
れんけい

し、いつでも相談
そうだん

ごとに対応
たいおう

できるようにしたいという

本
ほん

教会
きょうかい

としての希望
き ぼ う

もある。 

・外国人
がいこくじん

（キリスト
き り す と

教徒
きょうと

）が日本
に ほ ん

で生活
せいかつ

する上
うえ

での課題
か だ い

等
など

 

本
ほん

教会
きょうかい

周辺
しゅうへん

には住宅
じゅうたく

や会社
かいしゃ

が多
おお

く、イベント
い べ ん と

実施
じ っ し

時
じ

に騒音
そうおん

の苦情
く じ ょ う

が来
く

ることもあったので、教会
きょうかい

以外
い が い

でも集
あつ

まれる場所
ば し ょ

があると良
よ

いと思
おも

う。 

キリスト
き り す と

教徒
き ょ う と

に限
かぎ

らず、「子
こ

どもの問題
もんだい

」がある。例
たと

えば、親
おや

が日本語
に ほ ん ご

がわからないので「子
こ

どもの

宿題
しゅくだい

を教
おし

えられない」、「日本人夫
にほんじんおっと

との関係
かんけい

が上手
う ま

くいかなくなった場合
ば あ い

に居場所
い ば し ょ

がない」、「夏休
なつやす

み

などにどこにも遊
あそ

びに連
つ

れて行
い

けず子
こ

どもに恥
は

ずかしい思
おも

いをさせてしまう」など。問題
もんだい

を抱
かか

えている

子
こ

どもにも教会
きょうかい

に来
く

るように誘
さそ

い、話
はなし

を聞
き

いている。 

なお、外国
がいこく

にある日本語
に ほ ん ご

学校
がっこう

や仲介
ちゅうかい

業者
ぎょうしゃ

に、技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

を派遣
は け ん

する前
まえ

にしっかりした指導
し ど う

プログラム
ぷ ろ ぐ ら む

を実施
じ っ し

していただくことも必要
ひつよう

だと思
おも

う。「実習先
じっしゅうさき

に仕事
し ご と

がない場合
ば あ い

はどうするか」などの細
こま

かい取決
と り き

めが必要
ひつよう

。技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

は「技能
ぎ の う

を学
まな

ぶため」に来日
らいにち

するが、実際
じっさい

は「お金
かね

を稼
かせ

ぐため」に

来日
らいにち

していると思
おも

われる。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関する
か ん す る

最近
さいきん

の傾向
けいこう

 

留学生
りゅうがくせい

や技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

が増
ふ

えたと思
おも

う。そして、留学生
りゅうがくせい

にも「仕事
し ご と

をするため」に来日
らいにち

する人
ひと

が増
ふ

え

ていると感
かん

じる。彼
かれ

らは留
りゅう

学生
がくせい

として来日
らいにち

するために母国
ぼ こ く

の仲介
ちゅうかい

業者
ぎょうしゃ

に仲介料
ちゅうかいりょう

を支払
し は ら

わなければな

らないようである。技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

も同様
ど う よ う

に、給料
きゅうりょう

の何割
なんわり

かを仲介
ちゅうかい

業者
ぎょうしゃ

にキックバック
き っ く ば っ く

していると思
おも

われ

る。留学生
りゅうがくせい

も技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

も、仲介料
ちゅうかいりょう

を払
はら

ったとしても母国
ぼ こ く

に比
く ら

べ２～３倍
ばい

は日本
に ほ ん

で稼
かせ

げるようである。 

東京
とうきょう

オリンピック
お り ん ぴ っ く

に向
む

け技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

は増
ふ

えると思
おも

う。しかし、「実習先
じっしゅうさき

の企業
きぎ ょ う

が決
き

まっても、実際
じっさい

に

来日
らいにち

したときには仕事
し ご と

がなく、給料
きゅうりょう

ももらえないため生活
せいかつ

が困窮
こんきゅう

する技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

もいる」という話
はなし

を

聞
き

いたことがある。そういったケース
け ー す

に、大型
おおがた

食品
しょくひん

販売店
はんばいてん

から本
ほん

教会
きょうかい

に寄付
き ふ

いただいた食品
しょくひん

を分配
ぶんぱい

し

たこともあった。 

 

【４．今後
こ ん ご

の活動
かつどう

について】 

・今後
こ ん ご

の主
おも

な課題
か だ い

 

今
いま

以上
いじ ょ う

にネットワーク
ね っ と わ ー く

が広
ひろ

がると良
よ

いと思
おも

う。 

・連携
れんけい

したい機関
き か ん

及
およ

び内容
ないよう

 

愛知県
あ いち け ん

や名古屋市
な ご や し

など行政
ぎょうせい

と連携
れんけい

ができると良
よ

いと思
おも

う。本
ほん

教会
きょうかい

でも、外国人向
が い こ く じ んむ

けのイベント
い べ ん と

や

相談
そうだん

窓口
まどぐち

などの情報
じょうほう

等
など

の広報
こ う ほ う

に協力
きょうりょく

することは可能
か の う

だと思
おも

う。「日本語
に ほ ん ご

／英語
え い ご

」、「日本語
に ほ ん ご

／
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タガログ語
た が ろ ぐ ご

」というように、多言語
た げ ん ご

で併記
へ い き

してあるパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

が良
よ

いと思
おも

う。 

 

【５．多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の地域
ち い き

づくりの実現
じつげん

に向
む

けて】 

・今後
こ ん ご

愛知県
あいちけん

に取
と

り組
く

んで欲
ほ

しい在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

 

愛知県
あ いち け ん

がどのような支援
し え ん

施策
し さ く

を実施
じ っ し

しているかわからないので、案内
あんない

をしてくれれば毎月
まいつき

の集会
しゅうかい

で

話
はな

し合
あ

い、協力
きょうりょく

できることがあると思
おも

う。外国人
がいこくじん

は、愛知県
あ いち け ん

や名古屋市
な ご や し

がどんな支援
し え ん

・援助
えんじょ

をしてくれ

るのかまだあまり知
し

らないと思
おも

う。 

また、愛知県
あ いち け ん

でも外国人
がいこくじん

が楽
たの

しめるようなイベント
い べ ん と

があると良
よ

いと思
おも

う。新潟
にいがた

で、外国人
がいこくじん

を集
あつ

めて

着物
き も の

や盆踊
ぼんおど

りなど日本
に ほ ん

文化
ぶ ん か

を知
し

ってもらうバスツアー
ば す つ あ ー

（主催者
しゅさいしゃ

不明
ふ め い

。参加費
さ ん か ひ

1,000円
えん

）があった。 

外国人
がいこくじん

に対
たい

するイベント
い べ ん と

、法律
ほうりつ

・規則
き そ く

の改正
かいせい

情報
じょうほう

や、自転車
じ て ん し ゃ

の飲酒
いんしゅ

運転
うんてん

禁止
き ん し

などの新
あたら

しいルール
る ー る

を外国人向
が い こ く じ んむ

けにわかりやすく発信
はっしん

してくれると良
よ

いと思
おも

う。 

・活動
かつどう

を通
つう

じ「外国人
がいこくじん

も安心
あんしん

して暮
く

らせ活躍
かつやく

できる社会
しゃかい

」の実現
じつげん

に向
む

けて必要
ひつよう

だと感
かん

じ

ていること 

日本
に ほ ん

には様々
さまざま

な施策
し さ く

があるので、外国人
がいこくじん

は安心
あんしん

して暮
く

らせていると思
おも

う。現在
げんざい

も住
す

みやすいが、

外国人
がいこくじん

ももっと住
す

みやすい社会
しゃかい

になると良
よ

い。どんな施策
し さ く

があるか情報
じょうほう

をもっと届
とど

けられるようになる

と良
よ

いと思
おも

う。 
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27.豊橋
とよはし

ハリストス
は り す と す

正教会
せいきょうかい

                                                     

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】
）

 

「日本
に ほ ん

ハリストス
は り す と す

正教会
せいきょうかい

」に所属
し ょぞ く

する東方
と う ほ う

正教会
せいきょうかい

（別名
べつめい

ギリシア
ぎ り し あ

正教
せいきょう

。キリスト
き り す と

教
きょう

の教派
き ょ うは

の一
ひと

つで、

中
ちゅう

近東
きんと う

を中心
ちゅうしん

に、ギリシャ
ぎ り し ゃ

、東欧
と う お う

、ロシア
ろ し あ

へ広
ひろ

がった）の教会
きょうかい

。日本
に ほ ん

では明治
め い じ

末期
ま っ き

頃
ごろ

から活動
かつどう

し、

大正
たいしょう

２年
ねん

（1913年
ねん

）に現在
げんざい

の「聖
せい

使徒
し と

福音
ふくいん

記者
き し ゃ

マトフェイ
ま と ふ ぇ い

聖堂
せいどう

」を建築
けんちく

。同聖堂
どうせいどう

は国
くに

の重要
じゅうよう

文化
ぶ ん か

財
ざい

と

して指定
し て い

されている。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

の属性
ぞくせい

（規模
き ぼ

(人数
にんずう

)、国籍
こくせき

、世代
せ だ い

、性別
せいべつ

、在日
ざいにち

期間
き か ん

など） 

礼拝者
れいはいしゃ

の受
う

け入
い

れは自由
じ ゆ う

なので、本教会
ほんきょうかい

には誰
だれ

が来
き

ても良
よ

いことにしている。礼拝
れいはい

に来
き

ている

正教徒
せいきょ うと

のほぼ 100％が日本人
に ほん じ ん

。稀
まれ

に外国人
がいこくじん

も来
く

るが、特
と く

に集計
しゅうけい

をしているわけではない。わかる

範囲
は ん い

では、ロ
ろ

シ
し

ア
あ

人
じん

やル
る

ー
ー

マ
ま

ニ
に

ア
あ

人
じん

、ウ
う

ク
く

ラ
ら

イ
い

ナ
な

人
じん

が中心
ちゅうしん

。ただし、毎週
まいしゅう

日曜
にちよう

に行
い

っている「聖体
せいたい

礼儀
れ い ぎ

」（正教会
せいきょうかい

の中
なか

で最
もっと

も中心的
ちゅうしんてき

な奉
ほう

神
しん

礼
れい

）には、ロ
ろ

シ
し

ア
あ

人
じん

は来
き

ておらず、来
き

たとしても礼拝
れいはい

だけし

て帰
かえ

る。なお、本教会
ほんきょうかい

には外国人
がいこくじん

神父
し ん ぷ

の登録者
と う ろ く し ゃ

名簿
め い ぼ

はない。 

 

【２．外国人
がいこくじん

の状 況
じょうきょう

】
）

 

・外国人
がいこくじん

への対応
たいおう

 

今
いま

は教会
きょうかい

からのお知
し

らせなどの掲示
け い じ

は日本語
に ほ ん ご

のみである。日本人
に ほん じ ん

礼拝者
れいはいしゃ

がほとんどで、ロ
ろ

シ
し

ア
あ

人
じん

も平均
へいきん

して１年
ねん

に１～２名
めい

くらいしか訪
おとず

れず、訪
おとず

れても祈
いの

りを捧
さ さ

げるだけで帰
かえ

ってしまう。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する最近
さいきん

の傾向
けいこう

 

３年
ねん

ほど前
まえ

は、外国人
がいこくじん

礼拝者
れいはいしゃ

はル
る

ー
ー

マ
ま

ニ
に

ア
あ

人
じん

ばかりでロ
ろ

シ
し

ア
あ

人
じん

はほとんど訪
おとず

れていなかったが、

昨年
さくねん

は「復活
ふっかつ

祭
さい

」に、おそらく岡崎
おかざき

方面
ほうめん

から、ロ
ろ

シ
し

ア
あ

人
じん

女
じ ょ

性
せい

が約
やく

30名
めい

子連
こ づ

れで集
あつ

まった。 

今後
こ ん ご

、ロ
ろ

シ
し

ア
あ

人
じん

やウ
う

ク
く

ラ
ら

イ
い

ナ
な

人
じん

の“ハーフ
は ー ふ

”の子
こ

どもが成長
せいちょう

して教会
きょうかい

の礼拝者
れいはいしゃ

が増
ふ

えるのではないか

と考
かんが

えられる。その時
と き

には教会
きょうかい

としても何
なん

らかの対応
たいおう

が必要
ひつよう

かもしれないが、今
いま

のところ特
と く

に予定
よ て い

は

ない。 

 

【３．多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の地
ち

域
いき

づくりの実現
じつげん

に向
む

けて】 

・県
けん

が取
と

り組
く

む在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

に対
たい

する協 力
きょうりょく

 

ロ
ろ

シ
し

ア
あ

人
じん

やウ
う

ク
く

ラ
ら

イ
い

ナ
な

人
じん

向
む

けの日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

のチラシ
ち ら し

などを本教会
ほんきょうかい

に設置
せ っ ち

することは、彼
かれ

らが日本
に ほ ん

社会
しゃかい

に溶
と

け込
こ

む一助
いちじょ

となるので、良
よ

いかもしれない。 
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28. 宗 教
しゅうきょう

法人
ほうじん

名古屋
な ご や

モスク
も す く

                                                     

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】 

1980年代
ねんだい

に名古屋
な ご や

在住
ざいじゅう

のイスラム
い す ら む

教徒
き ょ う と

（ムスリム
む す り む

）が増
ふ

え始
はじ

めたことをきっかけに、礼拝所
れいはいじょ

の必要
ひつよう

を

感
かん

じた有志
ゆ う し

により、アパート
あ ぱ ー と

の一室
いっしつ

に設
も う

けられた礼拝所
れいはいじょ

が前身
ぜんしん

。その後
ご

、結婚
けっこん

等
など

により名古屋
な ご や

に生活
せいかつ

の根
ね

を下
お

ろしたムスリム
む す り む

たちの募金
ぼ き ん

により、本
ほん

モスク
も す く

を平成
へいせい

10年
ねん

（1998年
ねん

）に開所
かいしょ

した。本
ほん

モスク
も す く

の

「イマーム
い ま ー む

（礼拝
れいはい

を取
と

り仕切
し き

る役
やく

）」はエ
え

ジ
じ

プ
ぷ

ト
と

人
じん

だが、代表者
だいひょうしゃ

はパ
ぱ

キ
き

ス
す

タ
た

ン
ん

人
じん

である。 

１日
にち

５回
かい

の礼拝
れいはい

や「金曜
きんよう

礼拝
れいはい

」、土日
ど に ち

の集会
しゅうかい

の他
ほか

、周辺
しゅうへん

地域
ち い き

に暮
く

らすムスリム
む す り む

が生活
せいかつ

相談
そうだん

・情報
じょうほう

交換
こうかん

をし合
あ

う拠点
きょてん

となっている。なお、モスク
も す く

は日本
に ほ ん

でいう「寺院
じ い ん

の檀家
だ ん か

制度
せ い ど

」や「神社
じんじゃ

の氏子
う じ こ

」などの

ような所属
し ょぞ く

・分類
ぶんるい

は無
な

く、礼拝所
れいはいじょ

は単
たん

なる礼拝
れいはい

場所
ば し ょ

を提供
ていきょう

するための“箱
はこ

”と思
おも

っていただいて良
よ

い。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

の属性
ぞくせい

（規模
き ぼ

(人数
にんずう

)、国籍
こくせき

、世代
せ だ い

、性別
せいべつ

、在日
ざいにち

期間
き か ん

など） 

本
ほん

モスク
も す く

を礼拝所
れいはいじょ

として利用
り よ う

している人
ひと

は400～500名
めい

と思
おも

われる。国籍
こくせき

等
など

は礼拝者
れいはいしゃ

に尋
たず

ねることは

ないので不明
ふ め い

である。 

 

【２．取組
とりくみ

内容
ないよう

】 

・自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

などの他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

実績
じっせき

（連携
れんけい

相手
あ い て

、連携
れんけい

内容
ないよう

） 

主
おも

に観光
かんこう

の点
てん

で自治体
じ ち た い

等
など

と連携
れんけい

することが増
ふ

えてきた。最近
さいきん

は、国土
こ く ど

交通省
こうつうしょう

中部
ちゅうぶ

運輸局
うんゆきょ く

と連携
れんけい

し

て、「昇龍道
しょうりゅうどう

ムスリム
む す り む

旅行者
り ょ こ う し ゃ

受入
うけいれ

の心得
こころえ

」等
など

のパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

等
など

を作成
さくせい

した。 

同様
ど う よ う

に、岐阜県
ぎ ふ け ん

とも連携
れんけい

してパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

を作
つく

った。愛知県
あ いち け ん

とはこれまであまりつながりが無
な

かったが、

最近
さいきん

、本
ほん

モスク
も す く

も愛知県
あ いち け ん

のセミナー
せ み な ー

に参加
さ ん か

するようになり、ようやくつながることができたように思
おも

う。そ

のほか、様々
さまざま

なかたちで自治体
じ ち た い

と協力
きょうりょく

している。 

中部
ちゅうぶ

国際
こ く さい

空港㈱
く う こ うかぶ

（セントレア
せ ん と れ あ

）とも、礼拝室
れいはいしつ

設置
せ っ ち

にあたって協力
きょうりょく

している。平成
へいせい

25年
ねん

（2013年
ねん

）に

空港
く う こ う

敷地内
し き ち な い

にある倉庫
そ う こ

を改装
かいそう

して礼拝室
れいはいしつ

をつくった。 

なお、モスク
も す く

は“箱
はこ

”なので、礼拝者
れいはいしゃ

同士
ど う し

のプライベート
ぷ ら い べ ー と

なつながりはあるものの、モスク
も す く

同士
ど う し

の連携
れんけい

やネットワーク
ね っ と わ ー く

といったものは無
な

い。 

 

【３．外国人
がいこくじん

の状 況
じょうきょう

】 

・日本
に ほ ん

におけるムスリム
む す り む

の特徴
とくちょう

 

世界
せ か い

人口
じんこ う

のおよそ４分
ぶん

の１がムスリム
む す り む

なので、国籍
こくせき

は多岐
た き

に渡
わた

るが、日本
に ほ ん

に多
おお

いのはインドネシア
い ん ど ね し あ

、

パキスタン
ぱ き す た ん

、マレーシア
ま れ ー し あ

、バングラデシュ
ば ん ぐ ら で し ゅ

、イラン
い ら ん

、エジプト
え じ ぷ と

、ガーナ
が ー な

、ギニア
ぎ に あ

、モロッコ
も ろ っ こ

などのイスラム
い す ら む

教
きょう

の国々
くにぐに

の人
ひと

たち。最近
さいきん

は、インドネシア人
い ん ど ね し あ じ ん

が留学生
りゅうがくせい

や技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

として来日
らいにち

することも多
おお

い。 

日本人
に ほん じ ん

の場合
ば あ い

は、来日
らいにち

した外国人
がいこくじん

男性
だんせい

ムスリム
む す り む

と国際
こ く さい

結婚
けっこん

した日本人
にっぽんじん

女性
じょせい

がムスリム
む す り む

になるケース
け ー す

が多
おお

い。また、日本人
に ほん じ ん

がイスラム
い す ら む

教
きょう

の国
くに

に行
い

ったことをきっかけにムスリム
む す り む

になるケース
け ー す

も増
ふ

えて来
き

た

と感
かん

じている。 
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イ
い

ンターネット
ん た ー ね っ と

の普及
ふきゅう

でイスラム
い す ら む

教
きょう

を知
し

り、興味
きょ うみ

を持
も

った人
ひと

がムスリム
む す り む

になるというケース
け ー す

もある。２人
ふた り

以上
いじ ょ う

のムスリム
む す り む

の前
まえ

で２つの教義
き ょ う ぎ

を唱
とな

えることでムスリム
む す り む

になることができる。モスク
も す く

で行
おこな

う必要
ひつよう

はなく、

場所
ば し ょ

はどこでも良
よ

い。 

女性
じょせい

ムスリム
む す り む

が集
あつ

まる場所
ば し ょ

はあまりないので、本
ほん

モスク
も す く

に集
あつ

まる女性
じょせい

は比較的
ひ か く て き

遠
とお

くから来
く

る人
ひと

が多
おお

い。

また、自主的
じ し ゅ て き

な勉強会
べんきょうかい

等
など

の女性
じょせい

たちの集
あつ

まりもあり、本
ほん

モスク
も す く

が場所
ば し ょ

を提供
ていきょう

している。特
と く

に、土曜
ど よ う

は

子連
こ づ

れで来
き

たり、中高生
ちゅうこうせい

の集
あつ

まりがある。「金曜
きんよう

礼拝
れいはい

」をモスク
も す く

で行
おこな

うことは男性
だんせい

にとって義務
ぎ む

だが、

女性
じょせい

はそうではないので、男性
だんせい

優先
ゆうせん

となり、女性
じょせい

のための場所
ば し ょ

が用意
よ う い

されないモスク
も す く

もある。ただし、

本
ほん

モスク
も す く

には２階
かい

に女性
じょせい

専用
せんよう

の礼拝所
れいはいじょ

があるのでそういったことにはならないが、女性
じょせい

専用
せんよう

の礼拝所
れいはいじょ

があるモスク
も す く

は滅多
め っ た

にない。 

・日本
に ほ ん

で暮
く

らす上
うえ

でムスリム
む す り む

が困
こま

ること 

食
た

べる物
もの

に困
こま

ることが多
おお

い。成分
せいぶん

表示
ひょ う じ

が日本語
に ほ ん ご

だけなので、何
なに

が含
ふく

まれているのかわからないのが

大変
たいへん

である。 

ただ、最近
さいきん

メディア
め で ぃ あ

にもよく「ハラール
は ら ー る

」ということが取
と

り上
あ

げられているが、それはマレーシア
ま れ ー し あ

の

「ハラールハブ
は ら ー る は ぶ

政策
せいさく

」の基準
きじゅん

であり、その政策
せいさく

で言
い

われているような複雑
ふくざつ

な取
と

り決
き

めが全
すべ

てのムスリム
む す り む

に共通
きょうつう

している訳
わけ

ではない。「コーラン
こ ー ら ん

」に書
か

いてある豚肉
ぶたにく

と酒
さけ

を避
さ

けることが全
すべ

てのムスリム
む す り む

に共通
きょうつう

し

ている。現在
げんざい

は停止
て い し

されているが、「査証
さ し ょ う

相互
そ う ご

免除
めんじょ

協定
きょうてい

」により来日
らいにち

したムスリム
む す り む

の人
ひと

たちは、従来
じゅうらい

よ

りずっと日本
に ほ ん

で暮
く

らしており、自分
じ ぶ ん

できちんと見極
み き わ

めて食事
し ょ く じ

をしてきた。日本
に ほ ん

にマレーシア
ま れ ー し あ

の基準
きじゅん

を

取
と

り入
い

れる必要
ひつよう

はないと思
おも

う。 

・日本
に ほ ん

におけるムスリム
む す り む

の子
こ

どもを取
と

り巻
ま

く状 況
じょうきょう

 

特
と く

に、教育
きょういく

現場
げ ん ば

において多様性
た よ う せ い

を認
みと

める対応
たいおう

をしてほしい。子
こ

どもたちは学校
がっこう

で擦
す

れ違
ちが

った際
さい

に

「テロリスト
て ろ り す と

！」と言
い

われたりすることもある。「出身
しゅっしん

はどこの国
くに

か」と聞
き

かれた時
と き

には「ア
あ

メ
め

リ
り

カ
か

人
じん

だ」、

「ブ
ぶ

ラ
ら

ジ
じ

ル
る

人
じん

だ」と嘘
うそ

を言
い

っている子
こ

どももいる。 

これも小学校
しょうがっこう

で起
お

こったとても残念
ざんねん

な事例
じ れ い

だが、社会
しゃかい

の授業中
じゅぎょうちゅう

に、クラスメート
く ら す め ー と

から冗談
じょうだん

で「お前
まえ

、

爆弾
ばくだん

巻
ま

いてるの？」と言
い

われ、教室
きょうしつ

で笑
わら

いが起
お

こったが、その時
と き

に先生
せんせい

がきちんと対応
たいおう

してくれなか

ったそうで、それ以来
い ら い

、「ムスリム
む す り む

は皆
みな

にテロリスト
て ろ り す と

と思
おも

われている」と考
かんが

えるようになってしまい登校
と う こ う

拒否
き ょ ひ

になった。その子
こ

どもは中学
ちゅうがく

・高校
こ う こ う

に進
すす

んでからも自分
じ ぶ ん

がムスリム
む す り む

であること隠
かく

し続
つづ

け、部活
ぶ か つ

もせ

ず、目
め

立
だ

たないよう学生
がくせい

時代
じ だ い

を過
す

ごしていた。その子
こ

どもの母親
ははおや

も学校
がっこう

には行
い

かないようにし、

卒業式
そつぎょうしき

の時
と き

だけは「ヒジャブ
ひ じ ゃ ぶ

（スカーフ
す か ー ふ

）」を外
はず

して出席
しゅっせき

したそうである。 

平成
へいせい

27年
ねん

（2015年
ねん

）に日本人
に ほん じ ん

がＩＳ（イスラミック
い す ら み っ く

・ステート
す て ー と

）によって殺害
さつがい

されるという事件
じ け ん

が起
お

こった

時
と き

に、本
ほん

モスク
も す く

ではムスリム
む す り む

の子
こ

どもたちが学校
がっこう

でいじめに遭
あ

わないように愛知県
あ いち け ん

のある市
し

の教育
きょういく

委員会
いいんかい

に注意
ちゅうい

喚起
か ん き

をお願
ねが

いしたが、その時
と き

は対応
たいおう

してもらえなかった。その矢先
や さ き

に、三重県
み え け ん

のある

市
し

の教育
きょういく

委員会
いいんかい

から「何
なに

か子
こ

どもたちが困
こま

っている事例
じ れ い

や大変
たいへん

なことはないか」と連絡
れんらく

をいただき、さ

らに「近隣
きんりん

市町村
しちょうそん

ともその情報
じょうほう

を共有
きょうゆう

する」と言
い

ってくれ、幼稚園
よ う ち え ん

から高校
こ う こ う

まで一斉に
いっせい  

園長
えんちょう

・校長宛
こ うち ょ うあ

ての文書
ぶんしょ

を送付
そ う ふ

してもらえた。三重県
み え け ん

には元
も と

々
も と

ブ
ぶ

ラ
ら

ジ
じ

ル
る

人
じん

が多
おお

いということもあってか、多様性
た よ う せ い

の

基盤
き ば ん

がしっかりできていると感
かん

じた。 
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・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する最近
さいきん

の傾向
けいこう

 

はっきりとした人数
にんずう

は把握
は あ く

できていないが、年々
ねんねん

モスク
も す く

に来
く

る人
ひと

は増
ふ

えている。開所
かいしょ

当初
と う し ょ

は、「金曜
きんよう

礼拝
れいはい

」の時
と き

でも広々
ひろびろ

と使
つか

っていたが、今
いま

はいっぱいになる。また、「イード
い ー ど

（祝日
しゅくじつ

）」には本
ほん

モスク
も す く

の

収容
しゅうよう

人数
にんずう

を超
こ

えてしまうため、以前
い ぜ ん

は名古屋市
な ご や し

港区
みなとく

にある名古屋港
な ご や こ う

ポートビル
ぽ ー と び る

や名古屋
な ご や

港湾
こうわん

会館
かいかん

などを借
か

りて礼拝
れいはい

を行
おこな

っていたが、今
いま

はそこでも収容
しゅうよう

人数
にんずう

が足
た

りず、ポートメッセ
ぽ ー と め っ せ

なごや（名古屋市
な ご や し

国際
こ く さい

展示場
てんじじょ う

）や名古屋市
な ご や し

南区
みなみく

の日本
に ほ ん

ガイシホール
が い し ほ ー る

のような大
おお

きな会場
かいじょう

を借
か

りなければならないほど

の規模
き ぼ

になっている。このことから考
かんが

えても、この地域
ち い き

には 1,000名
めい

以上
いじ ょ う

のムスリム
む す り む

がいる。金曜
きんよう

礼拝
れいはい

が祝日
しゅくじつ

にあたる時
と き

には、本
ほん

モスク
も す く

から溢
あふ

れんばかりの人
ひと

が集
あつ

まり、建物
たてもの

の周
まわ

りで礼拝
れいはい

をする人
ひと

もいる

ほどの状態
じょうたい

になる。 

 

【４．今後
こ ん ご

の活動
かつどう

について】 

・５年後
ね ん ご

の展望
てんぼう

 

礼拝者
れいはいしゃ

がかなり増
ふ

えているので、２～３年
ねん

のうちに本
ほん

モスク
も す く

を大
おお

きくしようと計画
けいかく

している。 

・連携
れんけい

したい機関
き か ん

及
およ

び内容
ないよう

 

国土
こ く ど

交通省
こうつうしょう

観光庁
かんこうちょう

と連携
れんけい

したいと考
かんが

えているが、なかなか難
むずか

しい。一言
ひとこと

で「ムスリム
む す り む

」といっても

様々
さまざま

な人
ひと

がいる。「ハラール
は ら ー る

」などの戒律
かいりつ

が厳
きび

しい国
くに

もそうでもない国
くに

もあるので、全
すべ

てを「厳
きび

しい

ムスリム
む す り む

」の基準
きじゅん

に合
あ

わせなくても良
よ

いと思
おも

う。「ハラール
は ら ー る

」は「誰
だれ

かに決
き

められるもの」ではない。

イスラム
い す ら む

教
きょう

の許容
き ょ よ う

範囲
は ん い

は広
ひろ

く、多様性
た よ う せ い

があるので、絶対数
ぜったいすう

が多
おお

いところに合
あ

わせていった方
ほう

が

日本人
に ほん じ ん

も日本
に ほ ん

で暮
く

らすムスリム
む す り む

にとっても楽
ら く

になると思
おも

う。 

内閣府
な い か く ふ

消費者庁
しょうひしゃちょう

とも是非
ぜ ひ

連携
れんけい

・協力
きょうりょく

したい。アレルギー
あ れ る ぎ ー

のある人
ひと

だけでなく、成分
せいぶん

表示
ひょ う じ

を

ピクトグラム
ぴ く と ぐ ら む

にしてもらえると助
たす

かる。例
たと

えば、アレルギー
あ れ る ぎ ー

27品目
ひんもく

＋アルコール
あ る こ ー る

をピクトグラム化
ぴ く と ぐ ら む か

するだ

けでも、ムスリム
む す り む

だけでなく、ヒンドゥー
ひ ん ど ぅ ー

教
きょう

やモルモン
も る も ん

教
きょう

、戒律
かいりつ

が厳
きび

しい仏教
ぶっきょう

の宗派
しゅうは

、あるいは

ベジタリアン
べ じ た り あ ん

など、出身
しゅっしん

国
こ く

・宗教
しゅうきょう

にかかわらず全
すべ

ての人
ひと

たちに対応
たいおう

できるようになると思
おも

う。 

 

【５．多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の地域
ち い き

づくりの実現
じつげん

に向
む

けて】 

・今後
こ ん ご

愛知県
あいちけん

に取
と

り組
く

んで欲
ほ

しい在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

 

名古屋
な ご や

は東京
とうきょう

に次
つ

いで日本
に ほ ん

で２番目
ば ん め

に外国人
がいこくじん

ムスリム
む す り む

が多
おお

い地域
ち い き

なので、愛知県
あ いち け ん

も多様性
た よ う せ い

を認
みと

め

るような地域
ち い き

にしてほしいと思
おも

う。 

・愛知
あ い ち

県
けん

が取
と

り組
く

む在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

に対
たい

する協 力
きょうりょく

 

イベント
い べ ん と

内容
ないよう

によるが、お知
し

らせしてもらえばチラシ
ち ら し

など配布
は い ふ

は対応
たいおう

可能
か の う

である。「食事付
し ょ く じ つ

き」と謳
う た

わ

れたものだと「ハラール
は ら ー る

」の件
けん

があるのでモスク
も す く

で案内
あんない

するには相応
ふ さ わ

しくないものもあるかもしれない。 

なお、要請
ようせい

があればどこへでも話
はなし

をしに行
い

きたいと思
おも

っている。 
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・活動
かつどう

を通
つう

じ「外国人
がいこくじん

も安心
あんしん

して暮
く

らせ活躍
かつやく

できる社会
しゃかい

」の実現
じつげん

に向
む

けて必要
ひつよう

だと感
かん

じ

ていること 

日本人
にっぽんじん

女性
じょせい

ムスリム
む す り む

がベビーカー
べ び ー か ー

を押
お

して地下鉄
ち か て つ

に乗
の

った時
と き

に、「自分
じ ぶ ん

の国
くに

に帰
かえ

れ！」と言
い

われ、

「私
わたし

は日本人
に ほん じ ん

だ！」と言
い

い返
かえ

したというケース
け ー す

もあった。大人
お と な

はそういった対応
たいおう

ができるし、嫌
いや

な人
ひと

と

は会
あ

わないなどの措置
そ ち

を講
こ う

じることもできるが、そういった自己
じ こ

防衛
ぼうえい

ができない子
こ

どもたちを守
まも

ってい

かなければいけないと思
おも

っている。 

また、不法
ふ ほ う

滞在者
たいざいしゃ

は厳
きび

しく取
と

り締
し

まってほしい。そういう人
ひと

たちが捕
つか

まってニュース
に ゅ ー す

になる度
たび

に、彼
かれ

ら

とは無関係
むかんけい

の善良
ぜんりょう

な外国人
がいこくじん

までもが同一視
ど う い つ し

されてしまう。 

 

  



- 93 - 

 

29.特定
とくてい

非営利
ひ え い り

活動
かつどう

法人
ほうじん

ＡＢＴ
あーべーてー

豊橋
とよはし

ブラジル
ぶ ら じ る

協会
きょうかい

                                                   

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】 

平成
へいせい

16年
ねん

（2004年
ねん

）設立
せつりつ

。ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

をはじめとする外国人
がいこくじん

と日本人
に ほん じ ん

に対
たい

し、相互
そ う ご

の交流
こうりゅう

・共存
きょうぞん

・

共生
きょうせい

に関
かん

する事業
じ ぎ ょ う

を行
おこな

い、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

に係
かか

る問題
もんだい

の改善
かいぜん

や解決
かいけつ

を図
はか

っている。在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

に対
たい

し

ては主
おも

に地域
ち い き

福祉
ふ く し

・国際
こ く さい

協力
きょうりょく

・健全
けんぜん

育成
いくせい

に関
かか

わる事業
じ ぎ ょ う

を、地域
ち い き

住民
じゅうみん

に対
たい

しては国際
こ く さい

交流
こうりゅう

に関
かん

する

事業
じ ぎ ょ う

に取り組
と く

んでいる。現在
げんざい

の所属
し ょぞ く

メンバー
め ん ば ー

は理事
り じ

６名
めい

、事務局
じ む き ょ く

スタッフ
す た っ ふ

２名
めい

、通訳
つうやく

スタッフ
す た っ ふ

３名
めい

、

ボランティアスタッフ
ぼ ら ん て ぃ あ す た っ ふ

（ラジオ
ら じ お

ＤＪ）１名
めい

。 

・団体
だんたい

立上
た ち あ

げの背景
はいけい

 

豊橋市
と よ は し し

において、ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

を始
はじ

めとする外国人
がいこくじん

の増加
ぞ う か

に伴
ともな

い、マナー
ま な ー

違反
い は ん

（ゴミ
ご み

捨
す

て、駐車
ちゅうしゃ

、

騒音
そうおん

など）事案
じ あ ん

の発生
はっせい

が目立
め だ

つようになり、市民
し み ん

から行政
ぎょうせい

等
など

に対
たい

して苦情
く じ ょ う

が殺到
さ っ と う

していた。そのよう

な状況
じょうきょう

の中
なか

、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の課題
か だ い

は外国人
がいこくじん

も共
と も

に解決
かいけつ

してもらうことが望
のぞ

ましいと考
かんが

えた当時
と う じ

の市
し

役所
やくしょ

職員
しょくいん

が現在
げんざい

民間
みんかん

企業
きぎ ょ う

の社長
しゃちょう

を務
つと

める前
ぜん

理事長
り じ ち ょ う

に目
め

を留
と

め、市
し

からの積極的
せっきょくてき

なアプローチ
あ ぷ ろ ー ち

もあ

って、諸問題
しょもんだい

の解決
かいけつ

に向
む

けてブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

による自助
じ じ ょ

組織
そ し き

を結成
けっせい

することとなった。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

の属性
ぞくせい

（規模
き ぼ

(人数
にんずう

)、国籍
こくせき

、世代
せ だ い

、性別
せいべつ

、在日
ざいにち

期間
き か ん

など） 

日本
に ほ ん

に定住
ていじゅう

しているブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

が中心
ちゅうしん

で、主
おも

に小中
しょうちゅう

学生
がくせい

及
およ

びその親
おや

や、近隣
きんりん

在住
ざいじゅう

ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

。ま

た、ブラジル
ぶ ら じ る

本国
ほんごく

からも日本
に ほ ん

での生活
せいかつ

に関
かん

する相談
そうだん

メール
め ー る

等
など

が届
とど

く。特
と く

に、平成
へいせい

23年
ねん

（2011年
ねん

）の

東日本
ひがしにほん

大震災
だいしんさい

の時
と き

にはブラジル
ぶ ら じ る

から安否
あ ん ぴ

確認
かくにん

の問合
といあわ

せが絶
た

え間
ま

なく寄
よ

せられた。ブラジル
ぶ ら じ る

との時差
じ さ

は約
やく

12時間
じ か ん

なので、四六時中
し ろ く じ ち ゅ う

相談
そうだん

対応
たいおう

に追
お

われた。 

なお、近年
きんねん

はフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

も本
ほん

団体
だんたい

の活動
かつどう

に参加
さ ん か

しており、その人数
にんずう

は増加
ぞ う か

している。 

 

【２．取組
とりくみ

内容
ないよう

】 

・日本語
に ほ ん ご

個別
こ べ つ

教室
きょうしつ

（大人
お と な

向
む

け）及
およ

び母語
ぼ ご

保持
ほ じ

教室
きょうしつ

（子
こ

ども向
む

け）など 

日本語
に ほ ん ご

個別
こ べ つ

教室
きょうしつ

は自主
じ し ゅ

事業
じ ぎ ょ う

として、母語
ぼ ご

保持
ほ じ

教室
きょうしつ

は（公
こ う

財
ざい

）豊橋市
と よ は し し

国際
こ く さい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

からの委託
い た く

事業
じ ぎ ょ う

として実施
じ っ し

している。母語
ぼ ご

保持
ほ じ

教室
きょうしつ

開催
かいさい

の背景
はいけい

には、ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

に関
かん

する大
おお

きな課題
か だ い

として、

日本
に ほ ん

で生
う

まれ育
そだ

った子
こ

どもが家
いえ

の外
そと

で日本語
に ほ ん ご

を覚
おぼ

えていく一方
いっぽう

で、ポルトガル語
ぽ る と が る ご

が分
わ

からなくなり、

親子
お や こ

のコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

が困難
こんなん

になるケース
け ー す

が実際
じっさい

に生
しょう

じていることがある。 

以前
い ぜ ん

と比
く ら

べ、親
おや

の経済的
けいざいてき

な余裕
よ ゆ う

がなくなってきたことも影響
えいきょう

して、いずれの教室
きょうしつ

も参加者
さ ん か し ゃ

が減少
げんしょう

し

ている。なお、親
おや

が定住
ていじゅう

予定
よ て い

であれば日本語
に ほ ん ご

、帰国
き こ く

予定
よ て い

であればポルトガル語
ぽ る と が る ご

が優先
ゆうせん

されるが、本
ほん

団体
だんたい

の教室
きょうしつ

事業
じ ぎ ょ う

については、個別
こ べ つ

指導
し ど う

ということもあって、大人向
お と な む

けの日本語
に ほ ん ご

個別
こ べ つ

教室
きょうしつ

の方
ほう

が

ニーズ
に ー ず

が高
たか

いように感
かん

じる。 

なお、大人向
お と な む

けに就労
しゅうろう

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

として日本語
に ほ ん ご

研修
けんしゅう

も行
おこな

っており、社会人
しゃかいじん

として必要
ひつよう

な敬語
け い ご

等
など

を教
おし

えている。平成
へいせい

27年
ねん

（2015年
ねん

）は 13名
めい

の男女
だんじょ

が参加
さ ん か

し、年齢
ねんれい

は 10～50代
だい

と幅広
はばひろ

い。 

・アフタースクール
あ ふ た ー す く ー る

（子
こ

ども向
む

け） 

日本
に ほ ん

の小中学校
しょうちゅうがっこう

に通
かよ

うブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

の中
なか

には、日本語
に ほ ん ご

がわからず授業
じゅぎょう

の内容
ないよう

を十分
じゅうぶん

に理解
り か い

できて
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いないことがある。そこで、平成
へいせい

28年
ねん

（2016年
ねん

）から、小学生
しょうがくせい

高学年
こうがくねん

と中学生
ちゅうがくせい

を対象
たいしょう

に、教科
き ょ うか

学習
がくしゅう

（英語
え い ご

・国語
こ く ご

・算数
さんすう

／数学
すうがく

）のサポート
さ ぽ ー と

として、「アフタースクール
あ ふ た ー す く ー る

」を実施
じ っ し

している。日本語
に ほ ん ご

指導員
し ど う い ん

や

教員
きょういん

ＯＢを講師
こ う し

に招
まね

いて、個別
こ べ つ

指導
し ど う

で勉強
べんきょう

を教
おし

えている。 

親
おや

は家計
か け い

を支
さ さ

えることに精一杯
せいいっぱい

なので、子
こ

どもの教育
きょういく

に力
ちから

を注
そそ

ぐ余裕
よ ゆ う

があまりないように感
かん

じ、当
と う

事業
じ ぎ ょ う

で支援
し え ん

している。 

・ポルトガル語
ぽ る と が る ご

による情報
じょうほう

発信
はっしん

 

インターネットラジオ
い ん た ー ね っ と ら じ お

事業
じ ぎ ょ う

を行
おこな

っており、事務所
じ む し ょ

に番組
ばんぐみ

放送室
ほうそうしつ

を設
も う

けている。ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

への情報
じょうほう

提供
ていきょう

や日本語
に ほ ん ご

講座
こ う ざ

、市政
し せ い

情報
じょうほう

の配信
はいしん

などを行
おこな

っている。 

なお、豊橋市
と よ は し し

のポルトガル語
ぽ る と が る ご

版
ばん

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

の翻訳
ほんやく

及
およ

び管理
か ん り

は本
ほん

団体
だんたい

が行
おこな

っている。 

・ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

に対
たい

する有効
ゆうこう

な情報
じょうほう

伝達
でんたつ

手段
しゅだん

等
など

 

Facebook等
など

ＳＮＳでの発信
はっしん

は有効
ゆ う こ う

な手段
しゅだん

だと思
おも

う。 

また、本
ほん

団体
だんたい

が開催
かいさい

するセミナー
せ み な ー

では、税務
ぜ い む

相談
そうだん

（確定
かくてい

申告
しんこ く

の手
て

続
つづ

きなど）や納税
のうぜい

相談
そうだん

（年金
ねんきん

など）、

日本
に ほ ん

社会
しゃかい

のマナー
ま な ー

などのテーマ
て ー ま

の際
さい

には参加者
さ ん か し ゃ

が多
おお

い。 

なお、ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

がたくさん集
あつ

まる場所
ば し ょ

については、日曜
にちよう

にカトリック
か と り っ く

教会
きょうかい

へ家族
か ぞ く

で礼拝
れいはい

に訪
おとず

れる

ことが多
おお

い。これはフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

も同様
ど う よ う

である。 

・自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

などの他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

実績
じっせき

（連携
れんけい

相手
あ い て

、連携
れんけい

内容
ないよう

） 

東海
とうかい

地域
ち い き

にはブラジル
ぶ ら じ る

領事館
り ょ うじかん

が名古屋市
な ご や し

と浜松市
は ま ま つ し

に開設
かいせつ

されている。本
ほん

団体
だんたい

は豊橋市
と よ は し し

を拠点
きょてん

に

活動
かつどう

しているので名古屋
な ご や

領事館
り ょ うじかん

の管内
かんない

である。距離的
き ょ り て き

に近
ちか

いということもあって浜松
はままつ

領事館
り ょ うじかん

との交流
こうりゅう

もあったが現在
げんざい

はほとんどない。 

インターネットラジオ
い ん た ー ね っ と ら じ お

事業
じ ぎ ょ う

で愛知県
あ いち け ん

警察
けいさつ

と連携
れんけい

しており、職員
しょくいん

インタビュー
い ん た び ゅ ー

などの企画
き か く

も実施
じ っ し

してい

る。（公
こ う

財
ざい

）豊橋市
と よ は し し

国際
こ く さい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

とは各種
かくしゅ

イベント
い べ ん と

・セミナー
せ み な ー

を共
きょう

催
さい

している。なお、近年
きんねん

は十分
じゅうぶん

な

「プレスクール
ぷ れ す く ー る

事業
じ ぎ ょ う

」が実施
じ っ し

できていないので、日本
に ほ ん

の保育
ほ い く

園
えん

・幼稚園
よ う ち え ん

への入園
にゅうえん

を勧
すす

めている。 

市内
し な い

のブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

学校
がっこう

（(学
がく

)イーエーエス
い ー え ー え す

 豊橋校
と よはしこ う

及
およ

び(学
がく

)カンティーニョ
か ん て ぃ ー に ょ

）の生徒
せ い と

が描
えが

いた絵画
か い が

を

展示
て ん じ

するために、本
ほん

団体
だんたい

の事務所
じ む し ょ

を会場
かいじょう

として提供
ていきょう

したことがある。また、三井
み つ い

物産
ぶっさん

㈱
かぶ

主催
しゅさい

の

「カエルプロジェクト
か え る ぷ ろ じ ぇ く と

」から事業
じ ぎ ょ う

の業務
ぎょうむ

委託
い た く

を受
う

けている。 

・連携
れんけい

にあたっての課題
か だ い

 

本
ほん

団体
だんたい

の業務
ぎょうむ

をこなすだけでも精一杯
せいいっぱい

な状態
じょうたい

がずっと続
つづ

いており、他
た

団体
だんたい

と連携
れんけい

したり情報
じょうほう

共有
きょうゆう

を

したくてもなかなかそういった時間
じ か ん

をつくることが難
むずか

しく、インターネット
い ん た ー ね っ と

で他
た

団体
だんたい

の活動
かつどう

について

情報
じょうほう

収集
しゅうしゅう

する余裕
よ ゆ う

すらない。市内
し な い

の他
ほか

のＮＰＯについても、代表者
だいひょうしゃ

のことは知
し

っているが、最近
さいきん

の

活動
かつどう

状況
じょうきょう

はなかなかチェック
ち ぇ っ く

できていない。 

 

【３．外国人
がいこくじん

（ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

）の状 況
じょうきょう

】 

・ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

の高齢化
こうれいか

問題
もんだい

 

認知症
にんちしょう

になると後
あと

から習得
しゅうとく

した日本語
に ほ ん ご

を忘
わす

れてしまうので、そういったケース
け ー す

では既存
き ぞ ん

の介護
か い ご

施設
し せ つ
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においては対応
たいおう

が難
むず

しくなる。また、ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

本人
ほんにん

も、家族
か ぞ く

を在宅
ざいたく

介護
か い ご

することとなった場合
ば あ い

、情報
じょうほう

も少
すく

ないので不安
ふ あ ん

を抱
かか

えることになる。 

在住
ざいじゅう

ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

の高齢化
こ う れ い か

だけでなく、ブラジル
ぶ ら じ る

にいる彼
かれ

らの親
おや

の老後
ろ う ご

の世話
せ わ

を日本
に ほ ん

でする「高齢者
こうれいしゃ

の呼
よ

び寄
よ

せ」が増
ふ

えていったら、老人
ろうじん

医療
い り ょ う

や介護
か い ご

の問題
もんだい

はますます増
ふ

えることになる。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する最近
さいきん

の傾向
けいこう

 

1980年代
ねんだい

より「デカセギ
で か せ ぎ

」目的
も くてき

のブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

（１世
せい

）が来日
らいにち

し始
はじ

め、1980年代
ねんだい

後半
こうはん

～90年代
ねんだい

に２世
せい

が

増加
ぞ う か

し、それ以降
い こ う

現在
げんざい

に至
いた

るまで３世
せい

が増
ふ

えているという状況
じょうきょう

。平成
へいせい

20年
ねん

（ 2008年
ねん

）の

リーマンショック
り ー ま ん し ょ っ く

で一時
い ち じ

帰国
き こ く

した人
ひと

も多
おお

くいた。しかし、平成
へいせい

26年
ねん

（2014年
ねん

）のＦＩＦＡ
ふ ぃ ふ ぁ

ワールドカップ
わ ー る ど か っ ぷ

（ブラジル
ぶ ら じ る

開催
かいさい

）の頃
ころ

はブラジル
ぶ ら じ る

も好景気
こ う け い き

だったが、最近
さいきん

は悪化
あ っ か

している状態
じょうたい

なので、 再
ふたた

び

「デカセギ
で か せ ぎ

」労働
ろ う ど う

のために来日
らいにち

する人
ひと

が増
ふ

えていると思
おも

われる。愛知
あ い ち

県内
けんない

のブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

は増加
ぞ う か

傾向
けいこう

にある。 

また、最近
さいきん

は、「デカセギ
で か せ ぎ

」や技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

のフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

が増
ふ

えている。40代
だい

以上
いじ ょ う

の女性
じょせい

が多
おお

く、

母国
ぼ こ く

から子
こ

どもを「呼
よ

び寄
よ

せ」する人
ひと

も多
おお

いため、本
ほん

団体
だんたい

も「アフタースクール
あ ふ た ー す く ー る

」では、フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

の

子
こ

どもを受
う

け入
い

れている。なお、フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

も本
ほん

団体
だんたい

と「豊橋
とよはし

まつり」などに一緒
いっしょ

に参加
さ ん か

しており、

現在
げんざい

「豊橋
とよはし

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

協会
きょうかい

」を設立
せつりつ

している。 

 

【４．今後
こ ん ご

の活動
かつどう

について】 

・５年後
ね ん ご

の展望
てんぼう

 

今後
こ ん ご

はブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

だけではなくフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

等
など

その他
ほか

の国
くに

の人
ひと

も増加
ぞ う か

すると思
おも

われるので、事前
じ ぜ ん

に

対策
たいさく

を考
かんが

えていかなくてはいけないと思
おも

う。例
たと

えば、「呼
よ

び寄
よ

せ」で来日
らいにち

する外国人
がいこくいじん

の子
こ

どもが日本
に ほ ん

の小学校
しょうがっこう

に通
かよ

う場合
ば あ い

、日本語
に ほ ん ご

がわからないと後
のち

に不登校
ふ と う こ う

になってしまう。一方
いっぽう

で、親
おや

は生活
せいかつ

するため

に働
はたら

いているので子
こ

どもたちのケア
け あ

がおろそかになってしまいかねない。このような問題
もんだい

が起
お

きてか

ら対策
たいさく

を講
こ う

じるのではなく、今
いま

までの様々
さまざま

な経験
けいけん

をもとに、問題
もんだい

発生
はっせい

時
じ

に備
そな

えてあらかじめ受
う

け皿
ざら

を

作
つく

っておく必要
ひつよう

があると強
つよ

く思
おも

う。 

・今後
こ ん ご

の主
おも

な課題
か だ い

 

人材
じんざい

と資金
し き ん

が足
た

りておらず、現在
げんざい

も市
し

からの補助
ほ じ ょ

金
きん

を活用
かつよう

して何
なん

とか運営
うんえい

している状態
じょうたい

である。そ

のため、教育
きょういく

支援
し え ん

が必要
ひつよう

な外国人
がいこくじん

の子
こ

どもたちのための活動
かつどう

を拡充
かくじゅう

することは 難
むずか

しい。

「アフタースクール
あ ふ た ー す く ー る

」についても、参加者
さ ん か し ゃ

から 1,000円
えん

の月謝
げっしゃ

をいただかないと事業
じ ぎ ょ う

が継続
けいぞく

できないよ

うな状況
じょうきょう

である。 

また、本
ほん

団体
だんたい

に相談
そうだん

したり、事業
じ ぎ ょ う

に参加
さ ん か

してくれる人たちはなんとか支援
し え ん

ができるが、本当
ほんとう

に支援
し え ん

を

したいような人
ひと

はなかなか相談
そうだん

にも来
こ

ず、潜在化
せんざいか

してしまっていることが課題
か だ い

である。 

・連携
れんけい

したい機関
き か ん

等
など

 

教育
きょういく

委員会
いいんかい

やブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

学校
がっこう

ともっと連携
れんけい

したい。特
と く

に、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

の関係
かんけい

で難
むず

しい面
めん

は多
おお

い

とは思
おも

うが、教育
きょういく

委員会
いいんかい

と外国人
がいこくじん

の子
こ

どもたちの状況
じょうきょう

などについて積極的
せっきょくてき

な情報
じょうほう

交換
こうかん

を行
おこな

えると良
よ

いと思
おも

う。学校
がっこう

の業務
ぎょうむ

は多忙
た ぼ う

だと思
おも

うが、文部
も ん ぶ

科学省
かがくし ょ う

からも教育
きょういく

委員会
いいんかい

に対
たい

して外国人
がいこくじん

コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

等
など

との交流
こうりゅう

を促
うなが

してもらえるとありがたい。 
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【５．多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の地域
ち い き

づくりの実現
じつげん

に向
む

けて】 

・今後
こ ん ご

愛知県
あいちけん

に取り組
と  く

んで欲
ほ

しい在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

 

平成
へいせい

20年
ねん

（2008年
ねん

）に県
けん

の「プレスクール
ぷ れ す く ー る

事業
じ ぎ ょ う

」を受
じゅ

託
たく

した。現在
げんざい

は他
た

団体
だんたい

が豊橋市
と よ は し し

からの委託
い た く

に

より実施
じ っ し

しているが、当時
と う じ

と比
く ら

べ実施
じ っ し

期間
き か ん

等
など

が限
かぎ

られている状態
じょうたい

。数
すう

か月間
げつかん

の集中
しゅうちゅう

講義
こ う ぎ

も良
よ

いが、

プレスクール
ぷ れ す く ー る

も通年
つうねん

で支援
し え ん

するのが望
のぞ

ましいと思
おも

う。送迎
そうげい

もできると良
よ

いがその分
ぶん

経費
け い ひ

がかかり難
むず

しい

ので、改
あらた

めて県
けん

から助成
じょせい

等
など

をしていただけるとありがたい。なお、現在
げんざい

は、就学前
しゅうがくまえ

の子
こ

どもより、学校
がっこう

に行
い

けない子
こ

どものフリースクール
ふ り ー す く ー る

的
てき

な支援
し え ん

の方
ほう

が必要
ひつよう

かと思
おも

われる。 

また、学校
がっこう

が子
こ

どもの現状
げんじょう

をもっと把握
は あ く

する必要
ひつよう

があると思
おも

う。小学校
しょうがっこう

就学前
しゅうがくまえ

の健康
けんこう

診断
しんだん

などで

教育
きょういく

委員会
いいんかい

等
など

が子
こ

どもの状況
じょうきょう

をきちんと把握
は あ く

すれば、早
はや

めの対策
たいさく

を打
う

てると思
おも

う。教員
きょういん

ＯＢの情報
じょうほう

があるとありがたい。 

なお、県
けん

とは物理的
ぶ つ り て き

にも距離感
き ょ り か ん

があって情報
じょうほう

にもアクセス
あ く せ す

しにくいので、直接
ちょくせつ

メール
め ー る

等
など

で情報
じょうほう

発信
はっしん

していただけると情報
じょうほう

の取
と

りこぼしが少
すく

なくなると思
おも

う。発達
はったつ

障害
しょうがい

に対応
たいおう

する施設
し せ つ

が増加
ぞ う か

していると思
おも

うが、まだブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

まであまり情報
じょうほう

が届
とど

いていない。 

・活動
かつどう

を通
つう

じ「外国人
がいこくじん

も安心
あんしん

して暮
く

らせ活躍
かつやく

できる社会
しゃかい

」の実現
じつげん

に向
む

けて必要
ひつよう

だと感
かん

じ

ていること 

子
こ

どもの教育
きょういく

と高齢者
こうれいしゃ

の介護
か い ご

問題
もんだい

の対策
たいさく

ができれば、これからも安心
あんしん

して暮
く

らせると思
おも

う。 

なお、在住
ざいじゅう

ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

の抱
かか

える課題
か だ い

を根本的
こんぽんてきに

に解
かい

決
けつ

するためには、あらかじめブラジル
ぶ ら じ る

にいるうち

から日本
に ほ ん

での生活
せいかつ

や就労
しゅうろう

などに必要
ひつよう

な情報
じょうほう

を提
てい

供
きょう

し、来日
らいにち

後
ご

はスムーズ
す む ー ず

に生活
せいかつ

できるような仕組
し く み

を

構築
こ う ち く

するべきだと考
かんが

えている。 
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30.特定
とくてい

非営利
ひ え い り

活動
かつどう

法人
ほうじん

東海外国人生活
とうかいがいこくじんせいかつ

サポートセンター
さ ぽ ー と せ ん た ー

                                                    

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】 

平成
へいせい

26年
ねん

（2014年
ねん

）８月
がつ

設立
せつりつ

。「あいち医療
い り ょ う

通訳
つうやく

システム
し す て む

」の中
ちゅう

国語
ご く ご

通訳
つうやく

第
だい

１期生
き せ い

を中心
ちゅうしん

に、

日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

や介護
か い ご

通訳
つうやく

の養成
ようせい

、通訳
つうやく

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の派遣
は け ん

を通
つう

じて人
ひと

に役
やく

に立
た

つことをしようと思
おも

い、

本
ほん

団体
だんたい

を立
た

ち上
あ

げた。スタッフ
す た っ ふ

は 35～36名
めい

（正
せい

会
かい

員
いん

及
およ

び賛
さん

助
じ ょ

会
かい

員
いん

）。 

 

【２．取組
とりくみ

内容
ないよう

】 

・「らくらく日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

」（愛知県
あいちけん

日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

支援
し え ん

基金
き き ん

助成
じょせい

事業
じぎょう

） 

小学生
しょうがくせい

以下
い か

の外国人
がいこくじん

の子
こ

どもを対象
たいしょう

に、週
しゅう

１回
かい

日本語
に ほ ん ご

を教
おし

えている。参加者
さ ん か し ゃ

の国籍
こくせき

は中国人
ちゅうごくじん

が７

割
わり

、ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

が３割
わり

だが、国籍
こくせき

は不問
ふ も ん

なので日本
に ほ ん

国籍
こくせき

の子
こ

どももいる（日本人
に ほん じ ん

の父親
ちちおや

と外国人
がいこくじん

の

母親
ははおや

を持
も

つケース
け ー す

など）。参加者数
さ ん か し ゃ す う

は年度
ね ん ど

によって増減
ぞうげん

がある。交換
こうかん

研究員
けんきゅういん

の子弟
し て い

が当教室
とうきょうしつ

に来
く

る

こともある（親
おや

の在留
ざいりゅう

資格
し か く

が「留学
りゅうがく

」の場合
ば あ い

、子
こ

どもの在留
ざいりゅう

資格
し か く

は「家族
か ぞ く

滞在
たいざい

」等
など

。親
おや

が「技能
ぎ の う

実習
じっしゅう

」の

場合
ば あ い

、子
こ

どもは「短期
た ん き

滞在
たいざい

」等
など

）。 

・「外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

と介護
か い ご

の橋
はし

渡
わた

しプロジェクト
ぷ ろ じ ぇ く と

」（(公
こう

財
ざい

)トヨタ
と よ た

財団
ざいだん

助成
じょせい

事業
じぎょう

） 

在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

の間
あいだ

でも高齢者
こうれいしゃ

が増加
ぞ う か

し、これからは「介護
か い ご

通訳
つうやく

」が必要
ひつよう

となるだろうと考
かんが

え、平成
へいせい

27・28年
ねん

（2015・2016年
ねん

）の２年間
ねんかん

の助成
じょせい

を（公
こ う

財
ざい

）トヨタ
と よ た

財団
ざいだん

から受
う

けて実施
じ っ し

している。 

・中国人
ちゅうごくじん

に対
たい

する有
ゆう

効
こう

な情報
じょうほう

伝達
でんたつ

手段
しゅだん

 

中国
ちゅうごく

本国
ほんごく

で LINE や Facebook は使用
し よ う

できない。「微信
うぇいしん

（We Chat）」（中国人向
ちゅうごくじんむ

けＳＮＳ）による発信
はっしん

が有効
ゆ う こ う

だと思
おも

う。その他
ほか

、チラシ
ち ら し

を図書館
と し ょ か ん

に置
お

いてもらったり、勉強会
べんきょうかい

等
など

を開催
かいさい

した際
さい

に配
くば

ったりする

ことが有効
ゆ う こ う

だと思
おも

う。 

なお、本
ほん

団体
だんたい

は「橋渡
はしわた

しプロジェクト
ぷ ろ じ ぇ く と

」の一環
いっかん

で、介護
か い ご

に関
かん

するセミナー
せ み な ー

を開催
かいさい

しており、日本人
に ほん じ ん

の

ケアマネジャー
け あ ま ね じ ゃ ー

を招
まね

いて中国語
ちゅうご くご

に通訳
つうやく

している。 

・自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

などの他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

実績
じっせき

（連携
れんけい

相手
あ い て

、連携
れんけい

内容
ないよう

） 

介護
か い ご

通訳
つうやく

事業
じ ぎ ょ う

に関
かん

しては、（特
とっ

活
かつ

）コリアンネット
こ り あ ん ね っ と

あいち、（特
とっ

活
かつ

）外国人
がいこくじん

医療
い り ょ う

センター
せ ん た ー

、（特
とっ

活
かつ

）

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

センター
せ ん た ー

きょうとなどと連携
れんけい

を取
と

っている。 

 

【３．外国人
がいこくじん

（中国人
ちゅうごくじん

）の状 況
じょうきょう

】
）

 

・中国語
ちゅうごくご

介護
か い ご

通訳
つうやく

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の養
よう

成
せい

実
じっ

績
せき

及
およ

び派
は

遣
けん

方
ほう

法
ほう

 

これまでに２回
かい

募集
ぼしゅう

をしている（年齢
ねんれい

・性別
せいべつ

不問
ふ も ん

）。養成
ようせい

研修
けんしゅう

合格者
ごうかくしゃ

は、第
だい

１期生
き せ い

は 50名
めい

以上
いじ ょ う

の

応募者
お う ぼ し ゃ

の中
なか

から 18名
めい

、第
だい

２期生
き せ い

は約
やく

30名
めい

の中
なか

から９名
めい

を選抜
せんばつ

しており、狭
せま

き門
もん

となっている。国籍
こくせき

は、

台湾
たいわん

、中国
ちゅうごく

、日本
に ほ ん

など様々
さまざま

で、中国語
ちゅうご くご

を母語
ぼ ご

とする人
ひと

は 17名
めい

。 

介護
か い ご

制度
せ い ど

に関
かん

する窓口
まどぐち

に通
つう

訳者
やくしゃ

が同行
ど う こ う

する。要介護
よ う か い ご

認定
にんてい

調査
ち ょ う さ

時
じ

やリハビリ
り は び り

時
じ

の派遣
は け ん

依頼
い ら い

や、

デイサービス
で い さ ー び す

施設
し せ つ

からの依頼
い ら い

もあり、平成
へいせい

28年度
ね ん ど

（2016年度
ね ん ど

）は、１月
がつ

時点
じ て ん

で 31回通
かいつう

訳者
やくしゃ

（有償
ゆうしょう

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

）を派遣
は け ん

している。 
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・介護
か い ご

通訳
つうやく

事業
じぎょう

を始
はじ

めて気
き

づいたこと・苦労
く ろ う

していることなど 

やはり言葉
こ と ば

の問題
もんだい

がある。認知症
にんちしょう

になると、後
あと

から覚
おぼ

えた日本語
に ほ ん ご

を忘
わす

れ母語
ぼ ご

しかわからなくなってし

まう人
ひと

も多
おお

い。また、同
おな

じ中国語
ちゅうご くご

でも方言
ほうげん

等
など

で言葉
こ と ば

が通
つう

じないことがあり、その人
ひと

の家族
か ぞ く

を交
まじ

えて

コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

を取
と

らなければならないケース
け ー す

が実際
じっさい

にあった。 

介護
か い ご

に完治
か ん ち

はなく、活動
かつどう

に終
お

わりが無
な

いため、通
つう

訳者
やくしゃ

がストレス
す と れ す

で疲弊
ひ へ い

してしまわないようにしなけ

ればならない。そのため、通
つう

訳者
やくしゃ

の熱意
ね つ い

に頼
たよ

ってボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

を無償化
む し ょ う か

することは難
むずか

しい。 

また、全国
ぜんこく

初
はつ

の試
こころ

みとして活動
かつどう

しているので、他
ほか

に参考
さんこ う

にできる事例
じ れ い

があまりない。被
ひ

介護者
か い ご し ゃ

ごと

にそれぞれ家庭
か て い

環境
かんきょう

や要介護度
よ う か い ご ど

区分
く ぶ ん

が異
こ と

なるので、対応
たいおう

はケースバイケース
け ー す ば い け ー す

となり標準
ひょうじゅん

の「物
もの

差
さ

し」

がない。メンバー
め ん ば ー

同士
ど う し

で議論
ぎ ろ ん

を重
かさ

ね、試行
し こ う

錯誤
さ く ご

しながらテキスト
て き す と

等
など

を作成
さくせい

した。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する最近
さいきん

の傾向
けいこう

 

留学生
りゅうがくせい

や技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

として来日
らいにち

する人
ひと

が増加
ぞ う か

し、それに伴
ともな

って「呼
よ

び寄
よ

せ」で来日
らいにち

する子
こ

どもも増
ふ

え、国籍
こくせき

も多様化
た よ う か

していると思
おも

う。 

また、平成
へいせい

28年
ねん

（2016年
ねん

）６月
がつ

末
まつ

に 65歳
さい

以上
いじ ょ う

の在日
ざいにち

中国人
ちゅうごくじん

が全国
ぜんこく

で 15万人
まんにん

となり、今後
こ ん ご

も増加
ぞ う か

す

ると思
おも

われる。そのため、介護
か い ご

を必要
ひつよう

とする中国人
ちゅうごくじん

も増加
ぞ う か

すると思
おも

われる。さらに、在日
ざいにち

中国人
ちゅうごくじん

が

中国
ちゅうごく

本国
ほんごく

から高齢
こうれい

の親
おや

を「呼
よ

び寄
よ

せ」して日本
に ほ ん

の介護
か い ご

制度
せ い ど

を利用
り よ う

させるという新
あら

たな問題
もんだい

も出
で

てきて

いる。 

 

【４．今後
こ ん ご

の活動
かつどう

について】 

・今後
こ ん ご

の主
おも

な課題
か だ い

 

財源
ざいげん

の確保
か く ほ

が課題
か だ い

。介護
か い ご

通訳
つうやく

のニーズ
に ー ず

は増
ふ

えており、方言
ほうげん

や介護
か い ご

の専門用語
せ ん も ん よ う ご

など、より高度
こ う ど

に学
まな

びたいという要望
よ うぼ う

や平成
へいせい

29年度
ね ん ど

（2017年度
ね ん ど

）以降
い こ う

の養成
ようせい

研修
けんしゅう

の要望
よ うぼ う

があるが、そういった取組
と り く み

をする

ための資金
し き ん

がなく難
むずか

しい。現在
げんざい

の活動
かつどう

範囲
は ん い

は名古屋
な ご や

市内
し な い

に限
かぎ

られているが、本
ほん

団体
だんたい

としては、県内
けんない

全域
ぜんいき

に範囲
は ん い

を広
ひろ

げたいと考
かんが

えているので、行政
ぎょうせい

にも介護
か い ご

通訳
つうやく

の現状
げんじょう

や今後
こ ん ご

の見通
み と お

しをさらに理解
り か い

していただいて、助成
じょせい

等
など

を検討
けんとう

して欲
ほ

しい。 

今後
こ ん ご

、介護
か い ご

を必要
ひつよう

とする外国人
がいこくじん

は多国籍化
た こ く せ き か

が進
すす

むと思
おも

われる。65歳
さい

以上
いじ ょ う

の在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

は、毎年
まいとし

7,000～１万人
まんにん

増加
ぞ う か

している。既
すで

に中国
ちゅうごく

残留
ざんりゅう

孤児
こ じ

帰国者
き こ く し ゃ

の平均
へいきん

年齢
ねんれい

は 76歳
さい

となっている。10年先
ねんさき

に

は、フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

やブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

、ペルー
ぺ る ー

人
じん

なども 65歳
さい

以上
いじ ょ う

が増加
ぞ う か

するため、大
おお

きな社会
しゃかい

問題
もんだい

になるの

ではないかと思
おも

っている。現状
げんじょう

でも介護
か い ご

通訳
つうやく

のニーズ
に ー ず

は中国語
ちゅうご くご

に限
かぎ

らず、他
ほか

の言語
げ ん ご

でも多
おお

くあるため、

今
いま

のうちから多言語化
た げ ん ご か

等
など

を考
かんが

えて、幅広く
はばひろく

対応
たいおう

していけるようにしておかないと、いざという時
と き

に間
ま

に

合
あ

わなくなってしまう。 

 

【５．多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の地域
ち い き

づくりの実現
じつげん

に向
む

けて】 

・今後
こ ん ご

愛知県
あいちけん

に取
と

り組
く

んで欲
ほ

しい在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

 

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

の関係
かんけい

で難
むずか

しいかもしれないが、名古屋市
な ご や し

を含
ふく

む愛知
あ い ち

県内
けんない

の在日
ざいにち

中国人
ちゅうごくじん

のうち、

要介護者数
よ う か い ご し ゃす う

や彼
かれ

らが利用
り よ う

している施設
し せ つ

の情報
じょうほう

が欲
ほ

しい。中国人
ちゅうごくじん

は現在
げんざい

どのようなサービス
さ ー び す

を受
う

け、
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どの施設
し せ つ

を利用
り よ う

しているのかを把握
は あ く

し、困
こま

っていることや問題点
もんだいてん

などを分析
ぶんせき

したい。そういった情報
じょうほう

があれば、実際
じっさい

に困
こま

っている人
ひと

へ本
ほん

団体
だんたい

からアプローチ
あ ぷ ろ ー ち

できるようになり、具体的
ぐ た い て き

な対策
たいさく

を考
かんが

えられ

る。 

また、本
ほん

団体
だんたい

が「橋渡
はしわた

しプロジェクト
ぷ ろ じ ぇ く と

」に関
かん

するセミナー
せ み な ー

を開催
かいさい

する際
さい

に、名古屋
な ご や

市内
し な い

や愛知
あ い ち

県内
けんない

な

どで外国人
がいこくじん

が集
あつ

まりやすい場所
ば し ょ

の情報
じょうほう

も教
おし

えて欲
ほ

しい。なお、セミナー
せ み な ー

を開催
かいさい

する際
さい

、行政
ぎょうせい

の後援
こうえん

等
など

が得
え

られると、当プロジェクト
と う ぷ ろ じ ぇ く と

をＰＲする際
さい

の信用度
し ん よ う ど

が上
あ

がるので、外国人
がいこくじん

の介護
か い ご

制度
せ い ど

に対
たい

する

関心
かんしん

もより高
たか

くなると思
おも

う。 

・活動
かつどう

を通
つう

じ「外国人
がいこくじん

も安心
あんしん

して暮
く

らせ活躍
かつやく

できる社会
しゃかい

」の実現
じつげん

に向
む

けて必要
ひつよう

だと感
かん

じ

ていること 

そもそも日本
に ほ ん

の介護
か い ご

制度
せ い ど

を知
し

らない・わからない外国人
がいこくじん

がたくさんいると思
おも

うので、介護
か い ご

制度
せ い ど

の

基本的
き ほ ん て き

な知識
ち し き

の周知
しゅうち

を今後
こ ん ご

していく必要
ひつよう

があると思
おも

われる。また、介護
か い ご

通訳
つうやく

だけでなく、「外国人
がいこくじん

ヘルパー
へ る ぱ ー

」の養成
ようせい

も必要
ひつよう

になってくると思
おも

う。技能
ぎ の う

実習
じっしゅう

制度
せ い ど

の対象
たいしょう

職種
しょくしゅ

や在留
ざいりゅう

資格
し か く

に「介護
か い ご

」を加
くわ

え、

人材
じんざい

を海外
かいがい

に求
も と

める動
う ご

きがあるが、それだけではなく、在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

のエンパワメント
え ん ぱ わ め ん と

も有効
ゆ う こ う

活用
かつよう

して

欲
ほ

しい。 

介護
か い ご

施設
し せ つ

に対
たい

して、異文化
い ぶ ん か

に詳
くわ

しい人
ひと

を派遣
は け ん

して、異文化
い ぶ ん か

理解
り か い

や各国
かっこく

の生活
せいかつ

習慣
しゅうかん

を知
し

ってもらう

セミナー
せ み な ー

を開催
かいさい

することも必要
ひつよう

だと思
おも

う。 
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31.特定
とくてい

非営利
ひ え い り

活動
かつどう

法人
ほうじん

コリアンネット
こ り あ ん ね っ と

あいち                                                    

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】 

平成
へいせい

15年
ねん

（2003年
ねん

）６月
がつ

発足
ほっそく

。介護
か い ご

保険
ほ け ん

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

として、通所
つうし ょ

介護
か い ご

（デイサービス
で い さ ー び す

）事業
じ ぎ ょ う

を３事業所
じ ぎ ょ う し ょ

、

居宅
き ょた く

介護
か い ご

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

を１事業所
じ ぎ ょ う し ょ

運営
うんえい

している。全
ぜん

スタッフ
す た っ ふ

数
すう

は、ケアマネジャー
け あ ま ね じ ゃ ー

なども含
ふく

めて 32名
めい

。 

・団体
だんたい

立上
た ち あ

げの背景
はいけい

 

平成
へいせい

12年
ねん

（2000年
ねん

）の介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

導入
どうにゅう

に伴
ともな

い、在日
ざいにち

コリアン
こ り あ ん

の中
なか

でも高齢者
こうれいしゃ

問題
もんだい

への関心
かんしん

が高
たか

まりつつあった。その中
なか

で、彼
かれ

らが安定
あんてい

して暮
く

らせる地域
ち い き

に根
ね

ざした取組
と り く み

を行
おこな

いたいと考
かんが

え、介護
か い ご

保険
ほ け ん

事業
じ ぎ ょ う

を展開
てんかい

することとした。そこで、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

が週
しゅう

２回
かい

程度
て い ど

、在日
ざいにち

コリアン
こ り あ ん

高齢者
こうれいしゃ

に昼食
ちゅうしょく

や

レクリエーション
れ く り え ー し ょ ん

の提供
ていきょう

を行
おこな

ったり、「ホームヘルパー
ほ ー む へ る ぱ ー

２級
きゅう

」の講習
こうしゅう

に参加
さ ん か

することから始
はじ

め、実際
じっさい

に

デイサービス
で い さ ー び す

の 活動
かつどう

を 始
はじ

め た の は 平成
へいせい

15 年
ねん

（ 2003 年
ねん

） 。 大曽根
お お ぞ ね

（ 名古屋市
な ご や し

北区
き た く

） に

デイサービスセンター
で い さ ー び す せ ん た ー

「いこいのマダン
ま だ ん

（「広場
ひ ろ ば

」の意味
い み

）」を開業
かいぎょう

し、その２年後
ね ん ご

に居宅
き ょた く

介護
か い ご

支援
し え ん

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

「ファニー
ふ ぁ に ー

」を開業
かいぎょう

。その後
ご

、瀬戸市
せ と し

と東海市
と う か い し

においてもデイサービスセンター
で い さ ー び す せ ん た ー

を開業
かいぎょう

した。 

その過程
か て い

において、在日
ざいにち

コリアン
こ り あ ん

いう存在
そんざい

を日本
に ほ ん

社会
しゃかい

にもっと知
し

ってもらいたいという気持
き も

ちと併
あわ

せ

て、高齢者
こうれいしゃ

問題
もんだい

だけでなく、社会的
しゃかいてき

ニーズ
に ー ず

のある子育
こ そ だ

て支援
し え ん

や障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

など様々
さまざま

な社会
しゃかい

貢献
こうけん

活動
かつどう

を展開
てんかい

しながら今日
こんにち

に至
いた

っている。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

の属性
ぞくせい

（規模
き ぼ

(人数
にんずう

)、国籍
こくせき

、世代
せ だ い

、性別
せいべつ

、在日
ざいにち

期間
き か ん

など） 

デイサービスセンター
で い さ ー び す せ ん た ー

の利用者
り よ う し ゃ

は 70代
だい

後半
こうはん

～90代
だい

の在日
ざいにち

コリアン
こ り あ ん

２世
せい

がほとんどで、大曽根
お お ぞ ね

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

では約
やく

30名
めい

、その他
ほか

の事業所
じ ぎ ょ う し ょ

に約
やく

15名
めい

ずつ受
う

け入
い

れている。大曽根
お お ぞ ね

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の利用者
り よ う し ゃ

は

女性
じょせい

が多
おお

いが、男性
だんせい

はデイサービス
で い さ ー び す

に集
あつ

まるのが苦手
に が て

な人
ひと

が多
おお

いのではないかと思
おも

われる。 

 

【２．取組
とりくみ

内容
ないよう

】 

・デイサービス
で い さ ー び す

（いこいのマダン
ま だ ん

） 

本
ほん

団体
だんたい

のデイサービス
で い さ ー び す

は主
おも

な対象
たいしょう

を在日
ざいにち

コリアン
こ り あ ん

高齢者
こうれいしゃ

とする「テーマ
て ー ま

型
がた

」の施設
し せ つ

なので、日本人
に ほん じ ん

が通
かよ

う同
おな

じ高齢者
こうれいしゃ

施設
し せ つ

とは異
こ と

なる点
てん

がいくつかある。例
たと

えば、食
しょく

文化
ぶ ん か

の違
ちが

いで日本
に ほ ん

の食
た

べ物
もの

が合
あ

わ

ないという人
ひと

が多
おお

いため、当施設
と う し せ つ

では彼
かれ

らの好
この

みに合
あ

った食
た

べ物
もの

を提
てい

供
きょう

している。その意味
い み

では

安心
あんしん

して食事
し ょ く じ

が出来
で き

ると思
おも

う。また、在日
ざいにち

３・４世
せい

にとっては、「ここに来
き

たら母国
ぼ こ く

の食
しょく

文化
ぶ ん か

が学
まな

べる」と

いう場所
ば し ょ

になっていると思
おも

う。 

なお、外国人
がいこくじん

の認知症
にんちしょう

患者
かんじゃ

は母語
ぼ ご

以外
い が い

の後
あと

から習得
しゅうとく

した言語
げ ん ご

を忘
わす

れてしまうという話
はなし

をよく耳
みみ

に

すると思
おも

うが、在日
ざいにち

コリアン
こ り あ ん

の場合
ば あ い

、１世
せい

の母語
ぼ ご

は朝鮮語
ちょうせんご

であるが、２世
せい

以降
い こ う

の母語
ぼ ご

は日本語
に ほ ん ご

の人
ひと

た

ちもいる。母語
ぼ ご

は方言
ほうげん

が主
おも

で、それぞれに応
おう

じた対応
たいおう

をする必要
ひつよう

がある。 

・子育
こ そ だ

て支援
し え ん

 

「どうやって自分
じ ぶ ん

たちのルーツ
る ー つ

に誇
ほこ

りを持
も

って生
い

きていくか」というアイデンティティ
あ い で ん て ぃ て ぃ

の形成
けいせい

の支援
し え ん

を

している。日本
に ほ ん

の学校
がっこう

に通
かよ

っている在日
ざいにち

コリアン
こ り あ ん

の子
こ

どもたちに対
たい

して保健
ほ け ん

教育
きょういく

支援
し え ん

を行
おこな

っている。 

また、朝鮮
ちょうせん

学校
がっこう

に通
かよ

う子
こ

どもの保護者
ほ ご し ゃ

に対
たい

して、子
こ

どもの就職
しゅうしょく

に関
かん

する支援
し え ん

も行
おこな

っている。託児
た く じ
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等
など

の福祉面
ふ く し め ん

は地域
ち い き

でもできると思
おも

うので、それ以外
い が い

の部分
ぶ ぶ ん

で支援
し え ん

ができたら良
よ

いと思
おも

っている。 

・在日
ざいにち

コリアン
こ り あ ん

への有効
ゆうこう

な情報
じょうほう

伝達
でんたつ

手段
しゅだん

等
など

 

紙
かみ

媒体
ばいたい

だけでは実際
じっさい

にそれが手元
て も と

に届
とど

かないと伝
つた

わらないと思
おも

うので、基本的
き ほ ん て き

には Facebook が

有効
ゆ う こ う

だと思
おも

う。また、「DiVE
だ い ぶ

.tv」のようなイ
い

ン
ん

タ
た

ー
ー

ネ
ね

ッ
っ

ト
と

番
ばん

組
ぐみ

がどんどん普
ふ

及
きゅう

すると良
よ

いと思
おも

う。なお、

高齢者
こうれいしゃ

に対
たい

しては紙
かみ

媒体
ばいたい

が有効
ゆ う こ う

だと思
おも

う。 

外国人
がいこくじん

全般
ぜんぱん

について言
い

えることだが、日
に

本
ほん

語
ご

がわからないと日本
に ほ ん

のテレビ
て れ び

は理解
り か い

できないので、常
つね

に外
がい

国
こ く

語
ご

のテロップ
て ろ っ ぷ

が出
で

ている状態
じょうたい

が良
よ

いと思
おも

う。また、近年
きんねん

のメディア
め で ぃ あ

は、「偏見
へんけん

を助長
じょちょう

する」と

批判
ひ は ん

される可能性
か の う せ い

を危惧
き ぐ

してか、物事
ものごと

をストレート
す と れ ー と

に発信
はっしん

していないと感
かん

じる部分
ぶ ぶ ん

がある。 

市町村
しちょうそん

の防災
ぼうさい

行政
ぎょうせい

無線
む せ ん

を通常
つうじょう

の広報
こ う ほ う

に活用
かつよう

することはできないかと考
かんが

えている。防災
ぼうさい

に限
かぎ

らず、

生活
せいかつ

の妨
さまた

げにならないように、例
たと

えば多文化
た ぶ ん か

の音楽
おんがく

を流
なが

したり、多言語
た げ ん ご

で情報
じょうほう

を伝
つた

えたりできると良
よ

いと思
おも

う。ラジオ
ら じ お

では時々
ときどき

そういった放送
ほうそう

をしていると思
おも

う。 

・自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

などの他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

実績
じっせき

（連携
れんけい

相手
あ い て

、連携
れんけい

内容
ないよう

） 

ＮＰＯ団体
だんたい

については、（特
とっ

活
かつ

）多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

リソースセンター
り そ ー す せ ん た ー

東海
とうかい

、（特
とっ

活
かつ

）たすけあい名古屋
な ご や

、（特
とっ

活
かつ

）かくれんぼ、（特
とっ

活
かつ

）わっぱの会
かい

などとよく連携
れんけい

をしている。また、（特
とっ

活
かつ

）なごや福祉
ふ く し

ネット
ね っ と

と、

名古屋市
な ご や し

委託
い た く

事業
じ ぎ ょ う

「介護
か い ご

予防
よ ぼ う

・日常
にちじょう

生活
せいかつ

支援
し え ん

総合
そうご う

事業
じ ぎ ょ う

」で連携
れんけい

している。 

なお、中国人
ちゅうごくじん

から「いこいのマダン
ま だ ん

を利用
り よ う

したい」との問合
といあわ

せがあった際
さい

、中国人
ちゅうごくじん

が運営
うんえい

している別
べつ

の施設
し せ つ

を紹介
しょうかい

したことがある。 

 

【３．外国人
がいこくじん

（韓国
かんこく

・朝鮮人
ちょうせんじん

）の状 況
じょうきょう

】 

・在日
ざいにち

コリアン
こ り あ ん

が福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

を利用
り よ う

する上
うえ

での課題
か だ い

等
など

 

近年
きんねん

、厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

は「地域
ち い き

包括
ほうかつ

ケアシステム
け あ し す て む

」の構築
こ う ち く

を推進
すいしん

している。これは、中学校
ちゅうがっこう

の学区
が っ く

単位
た ん い

などの「地域
ち い き

」で医療
い り ょ う

・介護
か い ご

等
など

を一体的
いったいてき

に提供
ていきょう

していくというものだが、本
ほん

団体
だんたい

のような各地
か く ち

に点在
てんざい

し

ている在日
ざいにち

コリアン
こ り あ ん

が集
あつ

まってくる「テーマ型
て ー ま が た

」施設
し せ つ

はこの方向
ほ う こ う

に逆行
ぎゃっこう

してしまう部分
ぶ ぶ ん

があり、どのよう

にしていったらよいか悩
なや

ましいところである。また、介護
か い ご

保険法
ほ け ん ほ う

改正
かいせい

により、平成
へいせい

28年
ねん

（2016年
ねん

）４月
がつ

１

日
にち

から、利用
り よ う

定員
ていいん

18名
めい

以下
い か

の小規模
し ょ う き ぼ

デイサービス
で い さ ー び す

は「地域
ち い き

密着
みっちゃく

型通所
がたつうしょ

介護
か い ご

」事業所
じ ぎ ょ う し ょ

として運営
うんえい

して

いかなければならず、既
すで

に本
ほん

団体
だんたい

施設
し せ つ

に通
かよ

いたくても通
かよ

えない人
ひと

が出
で

きていることは大
おお

きな課題
か だ い

であ

る。外国人
がいこくじん

に限
かぎ

らず、本人
ほんにん

が行
い

きたいところに行
い

くことが本来
ほんらい

望
のぞ

ましいと思
おも

うので、特例
とくれい

措置
そ ち

があって

もいいのではないかと思
おも

う。また、本
ほん

団体
だんたい

の場合
ば あ い

、「ファニー
ふ ぁ に ー

」（１事業所
じ ぎ ょ う し ょ

）で利用者
り よ う し ゃ

のケアプラン
け あ ぷ ら ん

を立
た

てて「マダン
ま だ ん

」（３事業所
じ ぎ ょ う し ょ

）で利用者
り よ う し ゃ

にサービス
さ ー び す

を提供
ていきょう

するケース
け ー す

が多
おお

くなる。必然的
ひつぜんてき

に「特定
とくてい

の

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

に集中
しゅうちゅう

してサービス
さ ー び す

を提供
ていきょう

」している状況
じょうきょう

なので、居宅
き ょた く

介護
か い ご

支援費
し え ん ひ

の「特定
とくてい

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

集中
しゅうちゅう

減算
げんさん

」（運営
うんえい

基準
きじゅん

減算
げんさん

）対象
たいしょう

となってしまう。この仕組
し く み

は公正
こうせい

・中立
ちゅうりつ

なケアマネジメント
け あ ま ね じ め ん と

を目指
め ざ

すもので

あり、大規模
だ い き ぼ

施設
し せ つ

の場合
ば あ い

は適用
てきよう

して良
よ

い制度
せ い ど

とは思
おも

うが、本
ほん

団体
だんたい

のような在日
ざいにち

コリアン
こ り あ ん

を対象
たいしょう

とする

デイサービス
で い さ ー び す

は県内
けんない

では当施設
と う し せ つ

しかないことから、利用者
り よ う し ゃ

の「在日
ざいにち

コリアン
こ り あ ん

向
む

けの施設
し せ つ

に通
かよ

いたい」と

いうニーズ
に ー ず

が増
ふ

えると介護
か い ご

報酬
ほうしゅう

が減
へ

ってしまうという矛盾
むじゅん

が生
しょう

じてしまう。 

一方
いっぽう

で、「地域
ち い き

密着
みっちゃく

型通所
がたつうしょ

介護
か い ご

」を実施
じ っ し

することが本
ほん

団体
だんたい

にとってのメリット
め り っ と

となることもある。

「外国人
がいこくじん

だけのための施設
し せ つ

」というイメージ
い め ー じ

を持
も

っていた施設
し せ つ

周辺
しゅうへん

の地元
じ も と

住民
じゅうみん

にも当施設
と う し せ つ

を利用
り よ う

する
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可能性
か の う せ い

があるので、地域
ち い き

との関
かか

わりができるきっかけになったと思
おも

う。実際
じっさい

に、当施設
と う し せ つ

の存在
そんざい

に気付
き づ

いてくれた地元
じ も と

の人
ひと

たちと一緒
いっしょ

に施設
し せ つ

周
まわ

りの草
く さ

むしりなどをやってみようという交流
こうりゅう

が既
すで

に生
う

まれて

いる。 

在日
ざいにち

コリアン
こ り あ ん

の高齢者
こうれいしゃ

に関
かん

する最大
さいだい

の課題
か だ い

は、無年金
むねんきん

状態
じょうたい

の人
ひと

が少
すく

なからず存在
そんざい

していること。

昭和
し ょ うわ

57年
ねん

（1982年
ねん

）の国民
こくみん

年金法
ねんきんほう

改正
かいせい

で、昭和
し ょ うわ

61年
ねん

（1986年
ねん

）の時点
じ て ん

で 60歳
さい

以上
いじ ょ う

だった在日
ざいにち

外国人
がいこくじん

は国民
こくみん

年金
ねんきん

に加入
かにゅう

できず、無年金
むねんきん

状態
じょうたい

となった。現在
げんざい

はこうした人
ひと

たちに対
たい

して自治体
じ ち た い

ごと

の「福祉
ふ く し

給付
きゅうふ

金
きん

」が支給
し きゅ う

されているが、その支給
し きゅ う

額
がく

が少
すく

なく、それが原因
げんいん

で、年金
ねんきん

未加入
み か に ゅ う

の外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

が生活
せいかつ

するためには生活
せいかつ

保護
ほ ご

を頼
たよ

りにせざるを得
え

ないという状況
じょうきょう

である。現在
げんざい

はこのことが世
よ

の中
なか

から忘
わす

れ去
さ

られているように感
かん

じる。在日
ざいにち

コリアン
こ り あ ん

も、少
すこ

しでも生活
せいかつ

保護
ほ ご

から外
はず

れて年金
ねんきん

による

自立
じ り つ

した生活
せいかつ

を送
おく

りたいと訴
うった

えており、「在日
ざいにち

外国人
がいこくじん

の年金
ねんきん

差別
さ べ つ

をなくす会
かい

」が毎年
まいとし

８～９月
がつ

に県
けん

に

要請
ようせい

しているが、なかなか状況
じょうきょう

が改善
かいぜん

されず、もどかしく思
おも

う。万
まん

が一
いち

にも「年金
ねんきん

制度
せ い ど

を十分
じゅうぶん

に利用
り よ う

できないのであれば生活
せいかつ

保護
ほ ご

を受
う

けてしまえばよい」という風潮
ふうちょう

が出
で

てきてしまうのはよくないかと思
おも

っているが、現行
げんこう

のままでは外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

の増加
ぞ う か

が生活
せいかつ

保護
ほ ご

申請者
しんせいしゃ

の増加
ぞ う か

につながりかねないの

で、対策
たいさく

が必要
ひつよう

だと思
おも

われる。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する最
さい

近
きん

の傾向
けいこう

 

開業
かいぎょう

当初
と う し ょ

の利用者
り よ う し ゃ

は在日
ざいにち

コリアン
こ り あ ん

１世
せい

が９割
わり

くらいで、子
こ

どもの頃
ころ

に学校
がっこう

にも通
かよ

えず、大人
お と な

になっ

ても字
じ

が書
か

けない人
ひと

も多
おお

かった。現在
げんざい

は、２世
せい

が高齢化
こ う れ い か

していく中
なか

で、日本
に ほ ん

の学校
がっこう

で「朝鮮人
ちょうせんじん

」といじ

められた記憶
き お く

や、日本語
に ほ ん ご

は話
はな

せても韓
かん

国
こ く

・朝鮮語
ちょうせんご

がわからないといったことで、複雑
ふくざつ

な想
おも

いを抱
かか

えて

いる人
ひと

が多
おお

くなっている。「いこいのマダン
ま だ ん

に来
き

て何
なに

かを学
まな

びたい、得
え

たい」と考
かんが

える人
ひと

が増
ふ

えてきた

ように思
おも

う。 

 

【４．今後
こ ん ご

の活動
かつどう

について】 

・５年後
ね ん ご

の展望
てんぼう

 

在日
ざいにち

コリアン
こ り あ ん

が堂々
ど う ど う

と暮
く

らせる、差別
さ べ つ

のない社会
しゃかい

をつくりたい。本
ほん

団体
だんたい

が社会
しゃかい

福祉
ふ く し

のエキスパート
え き す ぱ ー と

と

して、介護
か い ご

現場
げ ん ば

でも多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の意識
い し き

を高
たか

め、在日
ざいにち

１世
せい

が築
きず

いた文化
ぶ ん か

を発信
はっしん

していけるような拠点
きょてん

になれば良
よ

いと思
おも

っている。 

・今後
こ ん ご

の主
おも

な課題
か だ い

 

利用者
り よ う し ゃ

の送迎
そうげい

について、リスク
り す く

を避
さ

けるため利用者
り よ う し ゃ

を車
くるま

に 30分
ぷん

以上
いじ ょ う

乗
の

せないよう、送迎車
そうげいしゃ

５台
だい

を

方面
ほうめん

に分
わ

けて使用
し よ う

している。そのため、運転手
うんてんしゅ

の確保
か く ほ

や車
くるま

の管理
か ん り

も課題
か だ い

である。 

また、資金難
し き ん な ん

で、安定
あんてい

した財政
ざいせい

活動費
か つ ど う ひ

がない。助成金
じょせいきん

をたくさん申請
しんせい

した時期
じ き

もあったが、その

事務
じ む

がとても大変
たいへん

だった。特
と く

に、介護
か い ご

保険
ほ け ん

事業
じ ぎ ょ う

をやっているＮＰＯはほとんど“介護
か い ご

保険
ほ け ん

頼
だよ

り”の状況
じょうきょう

になってしまっているので、何
なに

か寄付
き ふ

を得
え

られるような仕組
し く み

を考
かんが

え、呼
よ

びかけたいと思
おも

っている。 

 

【５．多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の地域
ち い き

づくりの実現
じつげん

に向
む

けて】 

・今後
こ ん ご

愛知県
あいちけん

に取
と

り組
く

んで欲
ほ

しい在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

 

「あいち多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進
すいしん

プラン
ぷ ら ん

２０１３－２０１７」は素晴
す ば

らしいプラン
ぷ ら ん

だが、残念
ざんねん

ながら実際
じっさい

に県
けん

がど
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う取
と

り組
く

んでいるのかが見
み

えにくいように思
おも

う。 

・活動
かつどう

を通
つう

じ「外国人
がいこくじん

も安心
あんしん

して暮
く

らせ活躍
かつやく

できる社会
しゃかい

」の実現
じつげん

に向
む

けて必要
ひつよう

だと感
かん

じ

ていること 

アイデンティティ
あ い で ん て ぃ て ぃ

を守
まも

り育
はぐ

むことは、互
たが

いを尊重
そんちょう

し、差別
さ べ つ

を是正
ぜ せ い

する上
う え

で最
もっと

も大切
たいせつ

であると思
おも

う。その

ことを日本
に ほ ん

の社会
しゃかい

に、我々
われわれ

が発信
はっしん

するべきことと 考
かんが

える。従
したが

って、外国人
がいこくじん

自身
じ し ん

が主体
しゅたい

となった

「テーマ
て ー ま

型
がた

」の福祉
ふ く し

施設
し せ つ

はあった方
ほう

がよいと思
おも

う。利用者
り よ う し ゃ

が我慢
が ま ん

せずにサービス
さ ー び す

を受
う

けられることが

福祉
ふ く し

においていちばんすべきことだと思
おも

っている。同
おな

じルーツ
る ー つ

を持
も

つ人
ひと

に身
み

の回
まわ

りの世話
せ わ

をしてもら

えると安心感
あんしんかん

があるので、様々
さまざま

な国籍
こくせき

の外国人
がいこくじん

が介護
か い ご

関連
かんれん

の資格
し か く

を取得
し ゅ と く

することが必要
ひつよう

だと思
おも

う。 

ただ、一方
いっぽう

で、日本
に ほ ん

に限
かぎ

らず世界
せ か い

全体
ぜんたい

を俯瞰
ふ か ん

してみたときに、「外国人
がいこくじん

」や「障害者
しょうがいしゃ

」といった

制度上
せいどじょう

の“区別
く べ つ

”をつくることが“差別
さ べ つ

”の助長
じょちょう

につながっているのではないかと思
おも

うことがある。

マイノリティ
ま い の り て ぃ

として活動
かつどう

を続
つづ

けるうちに、特
と く

に福祉
ふ く し

の分野
ぶ ん や

については、区別
く べ つ

など設
も う

けずにひとりひとり

の個人
こ じ ん

を尊重
そんちょう

することこそが重要
じゅうよう

であると感
かん

じるようになった。自分
じ ぶ ん

基準
きじゅん

ではなく、多様性
た よ う せ い

を認
みと

め受
う

け

入
い

れられるような教育
きょういく

が必要
ひつよう

だと思
おも

う。我々
われわれ

に出来
で き

ることがあれば是非
ぜ ひ

協力
きょうりょく

したい。 

 



- 104 - 

 

32.フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

移住者
いじゅうしゃ

センター
せ ん た ー

                                                  

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】 

平成
へいせい

12年
ねん

（2000年
ねん

）設立
せつりつ

。スタッフ
す た っ ふ

６名
めい

で運営
うんえい

している。在日
ざいにち

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

が直面
ちょくめん

する諸問題
しょもんだい

の解決
かいけつ

と彼
かれ

らの心
こころ

の拠
よ

り所
どころ

となる居場所作
い ば し ょ づ く

りを目指
め ざ

している。女性
じょせい

の権利
け ん り

や福祉
ふ く し

の向上
こうじょう

、コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

を

包括
ほうかつ

支援
し え ん

することで、日本
に ほ ん

社会
しゃかい

におけるフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

の地位
ち い

向上
こうじょう

を目指
め ざ

すとともに、“移民
い み ん

”に関
かか

わる

国内外
こくないがい

の様々
さまざま

な団体
だんたい

・組織
そ し き

と協働
きょうどう

しながら多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

の実現
じつげん

に向
む

けて活動
かつどう

している。 

最近
さいきん

では、新聞
しんぶん

やテレビ
て れ び

のインタビュー
い ん た び ゅ ー

に応
おう

じるようになったり、フォーラム
ふ ぉ ー ら む

や国際
こ く さい

会議
か い ぎ

などにも

参加
さ ん か

するようになった。日本
に ほ ん

で亡
な

くなったフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

を帰国
き こ く

させる手続
て つ づ

きなども支援
し え ん

している。

愛知県
あ いち け ん

や名古屋市
な ご や し

などの多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進
すいしん

事業
じ ぎ ょ う

が充実
じゅうじつ

してきて、医療
い り ょ う

通訳
つうやく

や勉強
べんきょう

する場所
ば し ょ

も増
ふ

え、

また、ＤＶ（家
か

庭
てい

内
ない

暴力
ぼうりょく

）被害者
ひがい し ゃ

に対
たい

する支援
し え ん

も増
ふ

えてきたので、本団体
ほんだんたい

も様々
さまざま

なノウハウ
の う は う

を覚
おぼ

えて、

アドバイス
あ ど ば い す

ができるようになった。現在
げんざい

は、他
ほか

の地域
ち い き

で団体
だんたい

立上
た ち あ

げの手伝
て つ だ

いや、防災
ぼうさい

訓練
くんれん

参加
さ ん か

を

促進
そくしん

する取組
と り く み

などもしている。 

・団体
だんたい

立上
た ち あ

げの背景
はいけい

 

団体
だんたい

設立
せつりつ

当初
と う し ょ

から名古屋
な ご や

市内
し な い

にはたくさんのフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

が在住
ざいじゅう

しており、同時
ど う じ

にオーバーステイ
お ー ば ー す て い

の件数
けんすう

も多
おお

かった。その多
おお

くがエンターティナー
え ん た ー て ぃ な ー

やサービス
さ ー び す

業
ぎょう

に従事
じ ゅ う じ

する女性
じょせい

、日本人
に ほん じ ん

男性
だんせい

と国際
こ く さい

結婚
けっこん

した女性
じょせい

、シングルマザー
し ん ぐ る ま ざ ー

で、何
なに

か問題
もんだい

を抱
かか

えても相談
そうだん

できる場所
ば し ょ

がほとんどなかった。 

平成
へいせい

９年
ねん

（1997年
ねん

）頃
ごろ

に活動
かつどう

していた、自分
じ ぶ ん

たちの子
こ

どもへのフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

文化
ぶ ん か

紹介
しょうかい

や、女性
じょせい

への教育
きょういく

などを目的
も くてき

とする女性
じょせい

団体
だんたい

（100名
めい

程度
て い ど

）が前身
ぜんしん

。当時
と う じ

仕事
し ご と

で洋服
よ うふ く

の仕立
し た て

直
なお

しをしている時
と き

に、

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

女性
じょせい

の膝
ひざ

にアザ
あ ざ

があるのを見
み

て、ＤＶ被害者
ひがい し ゃ

が多
おお

いことに気付
き づ

いた。そして、現在
げんざい

の

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

移住者
いじゅうしゃ

センター
せ ん た ー

の代表
だいひょう

が英語
え い ご

を話
はな

せる２名
めい

の日本人
に ほん じ ん

女性
じょせい

と知
し

り合
あ

い、フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

女性
じょせい

や子
こ

どもが困
こま

った時
と き

は彼女
かのじょ

らに相談
そうだん

に乗
の

ってもらい、問題
もんだい

に対処
たいしょ

するため区
く

役所
やくしょ

に連
つ

れていってく

れることもあった。就労
しゅうろう

に関
かん

することも彼女
かのじょ

らが相談先
そうだんさき

を紹介
しょうかい

してくれた。そのような活動
かつどう

をしているう

ちに、徐々
じ ょ じ ょ

に現在
げんざい

の活動
かつどう

があることが口
くち

コミ
こ み

で広
ひろ

まった。平成
へいせい

10年
ねん

（1998年
ねん

）頃
ころ

はオーバーステイ
お ー ば ー す て い

が

多
おお

く、学校
がっこう

に受
う

け入
い

れてもらえない子
こ

どもが夜
よ

な夜
よ

な公園
こうえん

に集
あつ

まっており、彼
かれ

らに声掛
こ え か

けをして勉強
べんきょう

するように誘
さそ

った。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

の属性
ぞくせい

（規模
き ぼ

(人数
にんずう

)、国籍
こくせき

、世代
せ だ い

、性別
せいべつ

、在日
ざいにち

期間
き か ん

など） 

ＤＶや不当
ふ と う

な労働
ろ う ど う

環境
かんきょう

・条件
じょうけん

・健康
けんこう

被害
ひ が い

、オーバーステイ
お ー ば ー す て い

、人身
じんしん

売買
ばいばい

、教育
きょういく

問題
もんだい

などの問題
もんだい

を抱
かか

え

ているフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

の相談
そうだん

相手
あ い て

として、男女
だんじょ

問
と

わず関
かか

わっている。60歳
さい

、70歳
さい

になってパスポート
ぱ す ぽ ー と

が切
き

れた人
ひと

の対応
たいおう

や、老人
ろうじん

ホーム
ほ ー む

の入所
にゅうしょ

や認知症
にんちしょう

での相談
そうだん

もある。 

 

【２．取組
とりくみ

内容
ないよう

】 

・フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

の生活
せいかつ

相談
そうだん

 

女性
じょせい

からのＤＶ被害
ひ が い

の相談
そうだん

が最
もっと

も多
おお

い。「夫
おっと

に他
ほか

のフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

と付
つ

き合
あ

わせてもらえない」、「夫
おっと

は働
はたら

かずに買
か

い物
もの

ばかりしている」などの相談
そうだん

や、文化
ぶ ん か

や習慣
しゅうかん

などの違
ちが

いで喧嘩
け ん か

になり、ＤＶに

発展
はってん

するケース
け ー す

がある。なお、過去
か こ

にＤＶ被害
ひ が い

に遭
あ

った女性
じょせい

が、自
みずか

らボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

でＤＶ被害
ひ が い

の相談
そうだん
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に乗
の

ったり、役所
やくしょ

に付
つ

き添
そ

ったりすることもある。 

思春期
し し ゅ ん き

の子
こ

どもの教育
きょういく

、子
こ

どもの不登校
ふ と う こ う

、子
こ

どもの万引
ま ん び

きなどの教育
きょういく

の相談
そうだん

も多
おお

い。 

その他
ほか

、「税金
ぜいきん

の払
はら

い方
かた

がわからない」や「給付
きゅうふ

金
きん

等
など

の書類
しょるい

が読
よ

めない」など役所
やくしょ

への手続
て つ づ

き、

人身
じんしん

売買
ばいばい

の被害
ひ が い

、オーバーステイ
お ー ば ー す て い

の問題
もんだい

についての相談
そうだん

もある。また、技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

から家賃
や ち ん

や罰金
ばっきん

について相談
そうだん

されることもある。 

難
むずか

しい問題
もんだい

は専門家
せん も んか

や行政
ぎょうせい

機関
き か ん

に相談
そうだん

している。相談者
そうだんしゃ

には、何
なに

か困
こま

ったことがあれば電話
で ん わ

で

近
ちか

くの区
く

役所
やくしょ

に連絡
れんらく

するよう伝
つた

えているが、まだ外国人
がいこくじん

対応
たいおう

に慣
な

れていない役所
やくしょ

もある。相談者
そうだんしゃ

が

役所
やくしょ

や病院
びょういん

での問題
もんだい

を本団体
ほんだんたい

に連絡
れんらく

してくることもある。役所
やくしょ

は問題点
もんだいてん

を聞
き

いてくれるがなかなかそ

の後
あと

のアクション
あ く し ょ ん

がない。 

・フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

に対
たい

する有効
ゆうこう

な情報
じょうほう

発信
はっしん

手段
しゅだん

 

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

のフォーラム
ふ ぉ ー ら む

や生涯
しょうがい

学習
がくしゅう

センター
せ ん た ー

等
など

で開催
かいさい

されるイベント
い べ ん と

、教会
きょうかい

のチャリティーバザー
ち ゃ り て ぃ ー ば ざ ー

など人
ひと

が集
あつ

まる時
と き

にチラシ
ち ら し

を配布
は い ふ

したり、各地
か く ち

のフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

のリーダー
り ー だ ー

にチラシ
ち ら し

を渡
わた

すな

どの方法
ほうほう

がある。難
むずか

しい内容
ないよう

の場合
ば あ い

はタガログ語
た が ろ ぐ ご

も必要
ひつよう

かと思
おも

うが、ほとんどのフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

は英語
え い ご

が読
よ

める。また、Facebook での案内
あんない

も有効
ゆ う こ う

である。 

・自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

などの他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

実績
じっせき

（連携
れんけい

相手
あ い て

、連携
れんけい

内容
ないよう

） 

名古屋
な ご や

学生
がくせい

青年
せいねん

センター
せ ん た ー

と協力
きょうりょく

し、オーバーステイ
お ー ば ー す て い

のフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

の子
こ

どもに教育
きょういく

を受
う

ける機会
き か い

を

与
あた

えるため、尾張旭市
おわ り あ さ ひ し

にフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

学校
がっこう

を作
つく

り、彼
かれ

らにも勉強
べんきょう

ができる場所
ば し ょ

を確保
か く ほ

した。日本人
に ほん じ ん

の

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

が協力
きょうりょく

してくれるようになり、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の先生
せんせい

も増
ふ

えた。 

弁護士
べ ん ご し

、労働
ろ う ど う

組合
くみあい

、ＮＧＯ・ＮＰＯ、政府
せ い ふ

機関
き か ん

など様々
さまざま

な機関
き か ん

とも協力
きょうりょく

関係
かんけい

を築
きず

いている。 

＜「トライシクル
と ら い し く る

・プロジェクト
ぷ ろ じ ぇ く と

」との協働
きょうどう

活動
かつどう

＞（月曜
げつよう

） 

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

の子
こ

どもの学習
がくしゅう

指導
し ど う

（学校
がっこう

の宿題
しゅくだい

や勉強
べんきょう

のサポート
さ ぽ ー と

）と、教育
きょういく

や学校
がっこう

に関
かか

わる問題
もんだい

に

ついての相談
そうだん

。 

＜行
ぎょう

政
せい

書士
し ょ し

鍵谷
かぎたに

智
さとし

氏
し

の協力
きょうりょく

＞（水曜
すいよう

） 

査証
さ し ょ う

（ビザ
び ざ

）、出入国
しゅつにゅうこく

関係
かんけい

についての無料
む り ょ う

相談
そうだん

。 

＜「かけこみ女性
じょせい

センター
せ ん た ー

あいち」との協働
きょうどう

活動
かつどう

＞（金曜
きんよう

） 

女性
じょせい

の家庭
か て い

問題
もんだい

についての相談
そうだん

。 

＜「あなたの住
す

む地域
ち い き

について知
し

ろう！Know your community!プログラム
ぷ ろ ぐ ら む

＞ 

バイカルチャー
ば い か る ち ゃ ー

（二
に

文化
ぶ ん か

）家庭
か て い

の親
おや

が日本
に ほ ん

の教育
きょういく

制度
せ い ど

を知
し

り、理解
り か い

するプロジェクト
ぷ ろ じ ぇ く と

（「あいち

モリコロ
も り こ ろ

基金
き き ん

」助成
じょせい

事業
じ ぎ ょ う

）。 

この他
ほか

、名古屋市
な ご や し

中区
な か く

役所
やくしょ

（地域
ち い き

振興課
し ん こ う か

）や町内会
ちょうないかい

と協力
きょうりょく

し、夏祭
なつまつ

り、イルミネーション
い る み ね ー し ょ ん

、防災
ぼうさい

訓練
くんれん

、

防犯
ぼうはん

パトロール
ぱ と ろ ー る

、清掃
せいそう

活動
かつどう

（落書
ら く が

き消
け

し）などを実施
じ っ し

。「パロル
ぱ ろ る

」というクリスマス
く り す ま す

に用
もち

いる飾
かざ

りの作
つく

り方
かた

などを紹介
しょうかい

するワークショップ
わ ー く し ょ っ ぷ

なども開催
かいさい

している。 

犬山
いぬやま

市
し

役所
やくしょ

で毎月
まいつき

１回
かい

、中国人
ちゅうごくじん

、ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

、フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

、ペルー
ぺ る ー

人
じん

からの相談
そうだん

も受
う

けている。 

このように様々
さまざま

な団体
だんたい

と連携
れんけい

しているが、本団体
ほんだんたい

が抱
かか

えている問題
もんだい

と連携先
れんけいさき

のプログラム
ぷ ろ ぐ ら む

の目的
も くてき

が
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違
ちが

い、うまくいかないこともあった。 

 

【３．外国人
がいこくじん

（フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

）の状 況
じょうきょう

】 

・技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

の状 況
じょうきょう

 

日本人
に ほん じ ん

の労働者
ろ うど うし ゃ

が高齢化
こ う れ い か

しているので、働
はたら

き手
て

として若
わか

いフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

にニーズ
に ー ず

があると思
おも

う。

実習先
じっしゅうさき

は工場
こうじょう

が多
おお

い。技能
ぎ の う

実習
じっしゅう

が終了
しゅうりょう

したら（３年
ねん

経
た

ったら）フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

に帰
かえ

りたいと思
おも

っている人
ひと

が

多
おお

いと思
おも

う。ただし、中
なか

には「仕事
し ご と

があれば日本
に ほ ん

に住
す

んでも良
よ

い」と思
おも

っている人
ひと

や、実習期
じっしゅう き

間中
かんちゅう

に

知
し

り合
あ

った日本人
に ほん じ ん

と結婚
けっこん

するケース
け ー す

もある。 

・留学生
りゅうがくせい

の状 況
じょうきょう

 

裕福
ゆうふく

な家庭
か て い

の人
ひと

か、お金
かね

がなくても頭
あたま

が良
よ

ければ現地
げ ん ち

の学校
がっこう

から日本
に ほ ん

の大学
だいがく

を紹介
しょうかい

してもらって

来日
らいにち

している。主
おも

な留学先
りゅうがくさき

は名古屋
な ご や

大学
だいがく

、南山
なんざん

大学
だいがく

、東京
とうきょう

の大学
だいがく

など。「日本
に ほ ん

で勉強
べんきょう

した」と言
い

うと

好印象
こういんしょう

なので、留学生
りゅうがくせい

はフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

に帰
かえ

ってから良
よ

い仕事
し ご と

に就
つ

けるチャンス
ち ゃ ん す

が多
おお

い。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する最近
さいきん

の傾向
けいこう

 

日本
に ほ ん

で出産
しゅっさん

したフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

が生活
せいかつ

していくためには母親
ははおや

自身
じ し ん

も 働
はたら

かなくてはならない。

ベビーシッター
べ び ー し っ た ー

は料金
りょうきん

が高
たか

く頼
たの

めないので、子
こ

どもだけフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

に帰
かえ

して、祖父母
そ ふ ぼ

に子
こ

育
そだ

てをしても

らっているケース
け ー す

もある。その後
ご

、子
こ

どもが８歳
さい

～10歳
さい

くらいになると、日本
に ほ ん

で一緒
いっしょ

に暮
く

らすために「呼
よ

び寄
よ

せ」をするが、戻
もど

って来
き

た子
こ

どもは当然
とうぜん

日本語
に ほ ん ご

が話
はな

せない。 

子
こ

どもの問題
もんだい

が増加
ぞ う か

している。日本
に ほ ん

の夜間
や か ん

学校
がっこう

に行
い

っている子
こ

どももいるが、結局
けっきょく

行
い

かなくなったり、

16歳
さい

くらいで「呼
よ

び込
こ

み」の仕事
し ご と

をしているケース
け ー す

もある。また、フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

では１か月
げつ

１万円
まんえん

くらいで

生活
せいかつ

できるので、フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

では良
よ

い生活
せいかつ

をしていた子
こ

どもが日本
に ほ ん

で暮
く

らすと、生活
せいかつ

環境
かんきょう

の変化
へ ん か

により

母親
ははおや

と喧嘩
け ん か

したり、両親
りょうしん

の喧嘩
け ん か

を耳
みみ

にしてストレス
す と れ す

を感
かん

じてしまうといった問題
もんだい

もある。 

 

【４．今後
こ ん ご

の活動
かつどう

について】 

・５年後
ね ん ご

の展望
てんぼう

 

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

をたくさんつくり、包括
ほうかつ

支援
し え ん

をしたいと考
かんが

えている。これまで「岐阜
ぎ ふ

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

」、「一宮
いちのみや

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

」、「東浦
ひがしうら

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

」、「岡崎
おかざき

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

」、「豊橋
とよはし

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

」などを立
た

ち上
あ

げてきたが、今後
こ ん ご

、名古屋
な ご や

市内
し な い

16区
く

各地
か く ち

に団体
だんたい

を立
た

ち上
あ

げたい。そうなれば、広範囲
こ う は ん い

の情報
じょうほう

伝達
でんたつ

・共有
きょうゆう

が効果的
こ う か て き

にできると思
おも

う。 

・今後
こ ん ご

の主
おも

な課題
か だ い

 

常勤
じょうきん

スタッフ
す た っ ふ

の確保
か く ほ

と活動
かつどう

資金
し き ん

の調達
ちょうたつ

。事務所
じ む し ょ

の家賃
や ち ん

や電話代
でんわだい

、光熱費
こ う ね つ ひ

などの諸経費
し ょ け い ひ

が毎月
まいつき

６

万円
まんえん

程度
て い ど

かかる。他
ほか

にも団体
だんたい

の活動
かつどう

経費
け い ひ

が必要
ひつよう

で、寄付
き ふ

や募金
ぼ き ん

、助成金
じょせいきん

のほか、スタッフ
す た っ ふ

個人
こ じ ん

が

通訳
つうやく

等
など

の仕事
し ご と

でもらった報酬
ほうしゅう

などを団体
だんたい

の活動
かつどう

費用
ひ よ う

に充
あ

てている。 

常勤
じょうきん

スタッフ
す た っ ふ

がいれば、書類
しょるい

整理
せ い り

だけでなく、コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

・オーガナイズ
お ー が な い ず

（コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

の組織化
そ し き か

）な

ど様々
さまざま

なプログラム
ぷ ろ ぐ ら む

が実施
じ っ し

できると思
おも

う。 

 



- 107 - 

 

【５．多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の地域
ち い き

づくりの実現
じつげん

に向
む

けて】 

・今後
こ ん ご

愛知県
あいちけん

に取
と

り組
く

んで欲
ほ

しい在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

 

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

と地域
ち い き

住民
じゅうみん

とが触
ふ

れ合
あ

う機会
き か い

をつくって欲
ほ

しい。 

また、教育
きょういく

についての情報
じょうほう

あるいはフィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

が自己
じ こ

啓発
けいはつ

ができる場所
ば し ょ

やプログラム
ぷ ろ ぐ ら む

の情報
じょうほう

発信
はっしん

を強
きょう

化
か

して欲
ほ

しい。 

・活動
かつどう

を通
つう

じ、「外国人
がいこくじん

も安心
あんしん

して暮
く

らせ活躍
かつやく

できる社会
しゃかい

」の実現
じつげん

に向
む

けて必要
ひつよう

だと感
かん

じ

ていること 

地域
ち い き

住民
じゅうみん

と外国人
がいこくじん

とが触
ふ

れ合
あ

うきっかけとなる町内会
ちょうないかい

のイベント
い べ ん と

などがあると良
よ

いと思
おも

う。 
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33.特定
とくてい

非営利
ひ え い り

活動
かつどう

法人
ほうじん

名古屋
な ご や

ベトナムネット
べ と な む ね っ と

                                                    

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】 

・団体
だんたい

立上
た ち あ

げの経緯
け い い

 

大学
だいがく

の公開
こうかい

講座
こ う ざ

やカルチャーセンター
か る ち ゃ ー せ ん た ー

でベトナム語
べ と な む ご

を勉強
べんきょう

するメンバー
め ん ば ー

によって発足
ほっそく

し、ベトナム
べ と な む

好
ず

きなメンバー
め ん ば ー

によって運営
うんえい

されているボランティアグループ
ぼ ら ん て ぃ あ ぐ る ー ぷ

。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

しているベトナム
べ と な む

人
じん

の属性
ぞくせい

 

日本
に ほ ん

にいるベトナム
べ と な む

人
じん

の多
おお

くと同様
ど う よ う

。男女
だんじょ

同数
ど うす う

、若年層
じゃくねんそう

、在留
ざいりゅう

資格
し か く

は「技能
ぎ の う

実習
じっしゅう

」や「技術
ぎじゅつ

」。 

 

【２．取組
とりくみ

内容
ないよう

】 

・実施
じ っ し

プログラム
ぷ ろ ぐ ら む

について 

「ベトナム
べ と な む

ひろば」月
つき

１回
かい

 

 ベトナム
べ と な む

の歴史
れ き し

から現代
げんだい

社会
しゃかい

まで、様々
さまざま

な話
はなし

をうかがっている。 

「ベトナム
べ と な む

各地
か く ち

巡
めぐ

り」不定期
ふ て い き

 

 都会
と か い

から田舎
い な か

まで、ベトナム
べ と な む

人
じん

講師
こ う し

に紹介
しょうかい

してもらっている。 

「ベトナム語
べ と な む ご

交流会
こうりゅうかい

」月
つき

２回
かい

 

 ベトナム
べ と な む

人
じん

に発音
はつおん

を教
おし

えてもらっている。 

「ベトナム
べ と な む

料理
り ょ う り

教室
きょうしつ

」不定期
ふ て い き

 

 ベトナム
べ と な む

人
じん

講師
こ う し

の伝統
でんとう

料理
り ょ う り

教室
きょうしつ

。 

「翻訳
ほんやく

・通訳
つうやく

」依頼
い ら い

があるとき 

 主
おも

に行政
ぎょうせい

の相談会
そうだんかい

などへの通訳
つうやく

派遣
は け ん

。 

「日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

」週
しゅう

２回
かい

 平均
へいきん

で約
やく

45名
めい

参加
さ ん か

 

 ベトナム
べ と な む

人
じん

向
む

けの日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

。 

・ベトナム
べ と な む

人
じん

対象
たいしょう

の取組
とりくみ

と日本人
にほんじん

対象
たいしょう

の取組
とりくみ

それぞれの比率
ひ り つ

 

日本人
に ほん じ ん

対象
たいしょう

：外国人
がいこくじん

対象
たいしょう

＝４：６ 

・自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

などの他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

実績
じっせき

（連携
れんけい

相手
あ い て

、連携
れんけい

内容
ないよう

） 

平成
へいせい

28年度
ね ん ど

（2016年度
ね ん ど

）は津島
つ し ま

市
し

と連携
れんけい

して、津島
つ し ま

の祭
まつ

り（年
ねん

４回
かい

）に外国人
がいこくじん

を招
まね

いて町
まち

を案内
あんない

する

という事業
じ ぎ ょ う

をしている。 

・連携
れんけい

にあたっての課題
か だ い

 

自治体
じ ち た い

ごとに企画書
き か く し ょ

や報告書
ほ う こ く し ょ

の書式
し ょ し き

が異
こ と

なっており、また、項目
こ う も く

が煩雑
はんざつ

過
す

ぎる。担当者
たんとうしゃ

が業務
ぎょうむ

に

習熟
しゅうじゅく

していない場合
ば あ い

など、書
か

き直
なお

して再提出
さいていしゅつ

することが複
ふく

数回
すうかい

に及
およ

ぶ。 

 

 

書面
しょめん

回答
かいとう
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【３．外国人
がいこくじん

（ベトナム
べ と な む

人
じん

）の状 況
じょうきょう

】 

（１）技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

について 

・近年
きんねん

の全国的
ぜんこくてき

な増加
ぞ う か

の要因
よういん

 

近年
きんねん

、技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

が増加
ぞ う か

しているのは、製造業
せいぞうぎょう

等
など

で働
はたら

ける日本
に ほ ん

の若年
じゃくねん

労働者
ろ うど うし ゃ

人口
じんこ う

が減少
げんしょう

し、

労働力
ろうどうりょく

が不足
ふ そ く

しているためである。 

・母国
ぼ こ く

での学歴
がくれき

・経済
けいざい

状態
じょうたい

等
など

の傾向
けいこう

 

中国人
ちゅうごくじん

やインドネシア
い ん ど ね し あ

人
じん

など他
ほか

の国
くに

の技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

と比較
ひ か く

した場合
ば あ い

に、大
おお

きな違
ちが

いはない。 

・日本
に ほ ん

で抱
かか

える課題
か だ い

 

生活
せいかつ

についていえば、日本語
に ほ ん ご

がわからないこと、生活費
せいかつひ

が高
たか

いこと、病院
びょういん

などの情報
じょうほう

がないことが

課題
か だ い

である。 

 

（２）留学生
りゅうがくせい

について 

・留学生
りゅうがくせい

のアルバイト
あ る ば い と

 

日本
に ほ ん

ではサービス
さ ー び す

業
ぎょう

等
など

で働
はたら

ける若年
じゃくねん

労働者
ろ うど うし ゃ

人口
じんこ う

が減少
げんしょう

しており、人
ひと

手不足
で ぶ そ く

の企業
きぎ ょ う

がアルバイト
あ る ば い と

を求
も と

めている。一方
いっぽう

、来日
らいにち

したベトナム
べ と な む

人
じん

留学生
りゅうがくせい

は母国
ぼ こ く

で借金
しゃっきん

があり、また、日本
に ほ ん

ではオーストラリア
お ー す と ら り あ

などと比
く ら

べて奨学
しょうがく

金
きん

が少
すく

なく授業料
じゅぎょうりょう

も稼
かせ

がなければならないことから、こういったサービス
さ ー び す

業
ぎょう

の企業
きぎ ょ う

でアルバイト
あ る ば い と

をしているのが現状
げんじょう

である。 

・卒業後
そつぎょうご

の進路
し ん ろ

 

①大学
だいがく

や専門
せんもん

学校
がっこう

への進学
しんがく

 ②就職
しゅうしょく

 ③帰国
き こ く

 

・日本
に ほ ん

で抱
かか

える課題
か だ い

 

生活
せいかつ

についていえば、交通費
こ う つ う ひ

が高
たか

いこと、病院
びょういん

などの情報
じょうほう

がないことなど。 

 

（３）その他
た

 

・ベトナム
べ と な む

人
じん

による犯罪
はんざい

の増加
ぞ う か

 

①國
くに

松元
まつもと

警察庁
けいさつちょう

長官
ちょうかん

が、「外国
がいこく

人数
じんすう

が増
ふ

えれば犯罪数
はんざいすう

も増
ふ

える、日本人
に ほん じ ん

と比
く ら

べて多
おお

い訳
わけ

ではない」

と述
の

べている。人数
にんずう

が増
ふ

えれば犯罪
はんざい

が増
ふ

えるのも当然
とうぜん

で、仕方
し か た

ない面
めん

もある。 

②ベトナム
べ と な む

人
じん

の犯罪
はんざい

は、殺人
さつじん

や強盗
ご う と う

は少
すく

なく、万引
ま ん び

きや自転車
じ て ん し ゃ

等
など

の窃盗
せっとう

など軽微
け い び

な犯罪
はんざい

が多
おお

い。

万引
ま ん び

きなど犯罪数
はんざいすう

は、被害者
ひがい し ゃ

が被害届
ひがいとどけ

を出
だ

すかどうかでも増減
ぞうげん

するので、単純
たんじゅん

に犯罪数
はんざいすう

が増
ふ

え

たとは言
い

えないのではないだろうか。 

・犯罪
はんざい

を防
ふせ

ぐために必要
ひつよう

な取組
とりくみ

 

犯罪
はんざい

の中身
な か み

を精査
せ い さ

しないと、一般論
いっぱんろん

では言
い

えない。 

ただし、犯罪
はんざい

をある程度
て い ど

抑止
よ く し

することは可能
か の う

だろう。 
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①万引
ま ん び

きを減
へ

らすためには、日本
に ほ ん

のスーパー
す ー ぱ ー

等
など

が、性善説
せいぜんせつ

に頼
たよ

らず、もっと万引
ま ん び

きしにくい店舗
て ん ぽ

づ

くりをするべきだろう。例
たと

えばスタッフ
す た っ ふ

を増
ふ

やすなど。 

②無賃
む ち ん

乗車
じょうしゃ

等
など

も同様
ど う よ う

で、駅
えき

が各国語
か く こ く ご

の注意書
ち ゅ う い が

きを作
つく

るなどすれば、抑止
よ く し

効果
こ う か

はあるだろう。 

③外国人
がいこくじん

は時給制
じきゅうせい

の会社
かいしゃ

が多
おお

く、有給
ゆうきゅう

休暇
きゅうか

は取
と

らない場合
ば あ い

が多
おお

い。そして寮費
り ょ う ひ

・生活費
せいかつひ

は仕事
し ご と

が

なくても支払
し は ら

わなければならない。したがって休
やす

みが多
おお

くなり、収入
しゅうにゅう

がなくなると、非常
ひじょ う

に困
こま

って、

逃亡
と う ぼ う

したり、犯罪
はんざい

に走
はし

ってしまう。犯罪
はんざい

に走
はし

らないためには、一定
いってい

の仕事
し ご と

を保証
ほし ょ う

できる仕組
し く

みを

作
つく

るべきだろう。 

 

【４．今後
こ ん ご

の活動
かつどう

について】 

・５年後
ね ん ご

の展望
てんぼう

 

引
ひ

き続
つづ

き現在
げんざい

の活動
かつどう

を続
つづ

ける。 

・連携
れんけい

したい機関
き か ん

及
およ

び連携
れんけい

内容
ないよう

 

プラス
ぷ ら す

になる方向
ほ う こ う

の連携
れんけい

があれば希望
き ぼ う

する。 

 

【５．多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の地域
ち い き

づくりの実現
じつげん

に向
む

けて】 

・今後
こ ん ご

愛知県
あいちけん

に取
と

り組
く

んで欲
ほ

しい在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

 

①県内
けんない

各地
か く ち

での地域
ち い き

日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

運営
うんえい

の補助
ほ じ ょ

 

例
たと

えば、（公
こ う

財
ざい

）愛知県
あ いち け ん

国際
こ く さい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

の日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

支援
し え ん

基金
き き ん

のような「参加者
さ ん か し ゃ

が子
こ

ども５名
めい

以上
いじ ょ う

」などハードル
は ー ど る

の高
たか

い補助
ほ じ ょ

でなく、年間
ねんかん

会場費
かいじょうひ

の一部
い ち ぶ

補助
ほ じ ょ

など、薄
うす

く広
ひろ

い補助
ほ じ ょ

を希望
き ぼ う

する。 

また、日本語
に ほ ん ご

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

を養成
ようせい

するだけではなく、超短期
ちょうたんき

でいいので、各教室
かくきょうしつ

に日本語
に ほ ん ご

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

派遣
は け ん

をして欲
ほ

しい。  

②コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

通訳
つうやく

の養成
ようせい

、派遣
は け ん

 

病院
びょういん

、学校
がっこう

などに限
かぎ

ってもいいので、「登録
と う ろ く

通訳
つうやく

派遣
は け ん

制度
せ い ど

」などを作
つく

って欲
ほ

しい。また養成
ようせい

もし

て欲
ほ

しい。 

   ③情報
じょうほう

の発信
はっしん

 

病院
びょういん

や通訳
つうやく

に関
かん

する情報
じょうほう

発信
はっしん

を強化
き ょ うか

して欲
ほ

しい。ベトナム
べ と な む

人
じん

に対
たい

するものだけでなく、病院
びょういん

等
など

への外国人
がいこくじん

対応
たいおう

の啓発
けいはつ

もして欲
ほ

しい。 

なお、県内
けんない

でベトナム
べ と な む

人
じん

が多
おお

く集
あつ

まる場所
ば し ょ

は日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

であり、ベトナム
べ と な む

人
じん

に情報
じょうほう

を伝
つた

えるた

めにはベトナム語
べ と な む ご

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

が有効
ゆ う こ う

であると考
かんが

える。 

・活動
かつどう

を通
つう

じ「外国人
がいこくじん

も安心
あんしん

して暮
く

らせ活躍
かつやく

できる社会
しゃかい

」の実現
じつげん

に向
む

けて必要
ひつよう

だと感
かん

じ

ていること 

国
くに

の移民
い み ん

政策
せいさく

に対
たい

するポリシー
ぽ り し ー

策定
さくてい

。平成
へいせい

28年度
ね ん ど

（2016年度
ね ん ど

）の外国人集
がいこくじんしゅう

住
じゅう

都市
と し

会議
か い ぎ

の提案
ていあん

のと

おり「外国人庁
がいこくじんちょう

」又
また

は「移民庁
いみんちょう

」を作
つく

るべきだろう。 
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34.ラテンアメリカサークル
ら て ん あ め り か さ ー く る

 ＰＥＣＬＡ
ぺ く ら

                           

  （公益
こうえき

財団
ざいだん

法人
ほうじん

豊川市
とよかわし

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

 ラテンアメリカ
ら て ん あ め り か

部会
ぶ か い

） 
）  

                                                 

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】 

平成
へいせい

14年
ねん

（2002年
ねん

）発足
ほっそく

。スタッフ数
す た っ ふ す う

はペルー
ぺ る ー

人
じん

３名
めい

。日本
に ほ ん

生
う

まれのペルー
ぺ る ー

人
じん

やブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

の子
こ

ど

もが、日本語
に ほ ん ご

を習得
しゅうとく

していく一方
いっぽう

で母語
ぼ ご

（スペイン語
す ぺ い ん ご

・ポルトガル語
ぽ る と が る ご

）を忘
わす

れていき、日本語
に ほ ん ご

をあまり話
はな

せない親
おや

とのコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

がきちんと取
と

れなくなっている状況
じょうきょう

に気付
き づ

いた。このことをきっかけに、

子
こ

どもに対
たい

する母語
ぼ ご

教育
きょういく

と、宿題
しゅくだい

等
など

教科
き ょ うか

学習
がくしゅう

のサポート
さ ぽ ー と

を始
はじ

めた。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

の属性
ぞくせい

（規模
き ぼ

(人数
にんずう

)、国籍
こくせき

、世代
せ だ い

、性別
せいべつ

、在日
ざいにち

期間
き か ん

など） 

小学生
しょうがくせい

までの日系人
にっけいじん

の子
こ

どもで、スペイン語
す ぺ い ん ご

圏
けん

（ペルー
ぺ る ー

、ベネズエラ
べ ね ず え ら

）出身者
しゅっしんしゃ

が 30名
めい

、ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

が 10名
めい

。来日
らいにち

したばかりでまだ日本語
に ほ ん ご

を話
はな

せないペルー
ぺ る ー

人
じん

も１名
めい

いる。 

 

【２．取組
とりくみ

内容
ないよう

】 

・母語
ぼ ご

及
およ

び母文化
ぼ ぶ ん か

の継承
けいしょう

等
など

 

（公
こ う

財
ざい

）豊川市
と よ か わ し

国際
こ く さい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

ラテンアメリカ
ら て ん あ め り か

部会
ぶ か い

「ペクラ
ぺ く ら

事業
じ ぎ ょ う

」として、子
こ

どもに対
たい

する教育
きょういく

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

や中南米
ちゅうなんべい

文化
ぶ ん か

の紹介
しょうかい

等
など

の事業
じ ぎ ょ う

を行
おこな

っている。主
おも

な活動
かつどう

内容
ないよう

としては、小学生
しょうがくせい

等
など

の子
こ

どもに対
たい

して、

月
つき

に３回
かい

（第
だい

１～３土曜
ど よ う

）母語
ぼ ご

教室
きょうしつ

（スペイン語
す ぺ い ん ご

・ポルトガル語
ぽ る と が る ご

）を開催
かいさい

している。子
こ

どもの理解度
り か い ど

によ

ってクラス
く ら す

分
わ

けをしており、初級
しょきゅう

ではアルファベット
あ る ふ ぁ べ っ と

、中級
ちゅうきゅう

では読解
どっかい

、上級
じょうきゅう

では文法
ぶんぽう

を教
おし

えている。 

親
おや

が日本語
に ほ ん ご

が分
わ

からないと子
こ

どもの勉強
べんきょう

を教
おし

えることができないので、宿題
しゅくだい

等
など

を手伝
て つ だ

う教室
きょうしつ

も開催
かいさい

している。平成
へいせい

28年
ねん

（2016年
ねん

）から、中学校
ちゅうがっこう

への準備
じゅんび

として、小学校
しょうがっこう

高学年
こうがくねん

の子
こ

どもを対象
たいしょう

にした

英語
え い ご

教室
きょうしつ

も始
はじ

めた。 

また、母国
ぼ こ く

（主
おも

にペルー
ぺ る ー

）の文化
ぶ ん か

・習慣
しゅうかん

を伝
つた

えることを目的
も くてき

に、「サルサ
さ る さ

」や「ワイノ
わ い の

」などのペルー
ぺ る ー

の

踊
おど

りを教
おし

える教室
きょうしつ

も５年前
ねんまえ

から開催
かいさい

している。 

・ペルー
ぺ る ー

人
じん

への有効
ゆうこう

な情報
じょうほう

伝達
でんたつ

手段
しゅだん

等
など

 

「（公
こ う

財
ざい

）豊川市
と よ か わ し

国際
こ く さい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

からの案内
あんない

」や「ＰＥＣＬＡ
ぺ く ら

の Facebook の情報
じょうほう

」はこの地域
ち い き

のペルー
ぺ る ー

人
じん

に信用
しんよう

してもらえる。情報
じょうほう

をもらえれば、本会
ほんかい

がそれをスペイン語
す ぺ い ん ご

・ポルトガル語
ぽ る と が る ご

に訳
やく

して発信
はっしん

でき

る。 

・自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

などの他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

実績
じっせき

（連携
れんけい

相手
あ い て

、連携
れんけい

内容
ないよう

） 

（公
こ う

財
ざい

）豊川市
と よ か わ し

国際
こ く さい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

の主催
しゅさい

イベント
い べ ん と

に参加
さ ん か

し、ペルー
ぺ る ー

人
じん

やブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

の最近
さいきん

の傾向
けいこう

や

問題
もんだい

等
など

の情報
じょうほう

共有
きょうゆう

をしている。 

 

【３．外国人
がいこくじん

（ペルー
ぺ る ー

人
じん

）の状 況
じょうきょう

】 

・不就学
ふしゅうがく

や学齢
がくれい

超過
ちょうか

の子
こ

どもの状 況
じょうきょう

 

本会
ほんかい

の教室
きょうしつ

に通
かよ

っている子
こ

どもやその周
まわ

りでは不就学
ふしゅうがく

の話
はなし

は聞
き

いたことがない。また、学齢
がくれい

超過
ちょ うか
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についても、以前
い ぜ ん

は「日本語
に ほ ん ご

がわからないため高校
こ う こ う

に行
い

けない子
こ

どもがいる」という話
はなし

を聞
き

いたこと

があるものの、現在
げんざい

は知
し

っている限
かぎ

りではいない。 

なお、25年
ねん

ほど前
まえ

は市
し

役所
やくしょ

にも学校
がっこう

にも通訳
つうやく

がおらず大変
たいへん

だったが、最近
さいきん

は学校
がっこう

にスペイン語
す ぺ い ん ご

と

ポルトガル語
ぽ る と が る ご

の日本語
に ほ ん ご

適応
てきおう

指導員
し ど う い ん

がいるため、子
こ

どもの負担感
ふたんかん

は昔
むかし

と比
く ら

べて少
すく

ないと思
おも

う。 

・スペイン語
す ぺ い ん ご

とポルトガル語
ぽ る と が る ご

の類似性
るいじせい

等
など

 

言語的
げ ん ご て き

にはよく似
に

ているのでブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

にスペイン語
す ぺ い ん ご

で話
はな

してもある程度
て い ど

は伝
つた

わるとは思
おも

うが、全
すべ

て

理解
り か い

できるとは思
おも

えない。ポルトガル語
ぽ る と が る ご

を話
はな

せる人
ひと

が言
い

うには、「スペイン語
す ぺ い ん ご

は難
むずか

しい」とのことである。 

スペイン語
す ぺ い ん ご

圏
けん

話者
わ し ゃ

もある程度
て い ど

理解
り か い

できるとは思
おも

うが、チラシ
ち ら し

などの翻訳
ほんやく

がポルトガル語
ぽ る と が る ご

や英語
え い ご

のみ

でなぜかスペイン語
す ぺ い ん ご

に翻訳
ほんやく

されていないことが多
おお

い。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する最近
さいきん

の傾向
けいこう

 

平成
へいせい

20年
ねん

（2008年
ねん

）のリーマンショック
り ー ま ん し ょ っ く

でペルー
ぺ る ー

に帰
かえ

った人
ひと

もいるが、帰国
き こ く

しても仕事
し ご と

が無
な

く、

ペルー
ぺ る ー

の物価
ぶ っ か

も上昇
じょうしょう

してきたので、また日本
に ほ ん

に戻
もど

ってきたという人
ひと

が多
おお

い。 

そのような結果
け っ か

から、本会
ほんかい

においても、口
くち

コミ
こ み

等
など

により参加
さ ん か

人数
にんずう

は増加
ぞ う か

している。近隣
きんりん

地域
ち い き

には

スペイン語
す ぺ い ん ご

の母語
ぼ ご

教室
きょうしつ

がないこともあってか、本会
ほんかい

の活動
かつどう

や雰囲気
ふ ん い き

を気
き

に入
い

ってくれて、岡崎
おかざき

、蒲郡
がまごおり

、

豊橋
とよはし

や浜松
はままつ

など遠方
えんぽう

から電車
でんしゃ

で通
かよ

って来
き

ている人
ひと

も多
おお

い。しかし、スタッフ
す た っ ふ

も資金
し き ん

も不足
ふ そ く

しているた

め、参加
さ ん か

人数
にんずう

が増加
ぞ う か

しても対応
たいおう

できなくなってきている。 

なお、ペルー
ぺ る ー

人
じん

の高齢化
こ う れ い か

に係
かか

る課題
か だ い

についてはまだ聞
き

いたことがない。 

 

【４．今後
こ ん ご

の活動
かつどう

について】 

・５年後
ね ん ご

の展望
てんぼう

 

現在
げんざい

通
かよ

っている子
こ

どもの成長
せいちょう

に伴
ともな

って、中学生
ちゅうがくせい

・高校生
こ うこ うせい

への教育
きょういく

も考
かんが

えている。中学生
ちゅうがくせい

以上
いじ ょ う

の子
こ

どもたちの居場所
い ば し ょ

を作
つく

りたいと思
おも

っており、母語
ぼ ご

（スペイン語
す ぺ い ん ご

）をはじめ母国
ぼ こ く

の文化
ぶ ん か

なども伝
つた

える教室
きょうしつ

を開
ひら

くことができれば良
よ

いと思
おも

う。 

また、スタッフ
す た っ ふ

不足
ぶ そ く

の課題
か だ い

はあるが、親向
お や む

けの日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

も必要
ひつよう

だと考
かんが

えている。子
こ

どもが教室
きょうしつ

で

学
まな

んでいる間
あいだ

、送迎
そうげい

する母親
ははおや

は子
こ

どもを待
ま

っているのだが、その時間
じ か ん

を有効
ゆ う こ う

活用
かつよう

して日本語
に ほ ん ご

を教
おし

え

て欲
ほ

しいというニーズ
に ー ず

がある。現状
げんじょう

、保護者
ほ ご し ゃ

との関
かか

わりは、日本人
に ほん じ ん

のボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

が間
あいだ

に入
はい

って、子
こ

ど

もたちとスペイン語
す ぺ い ん ご

やポルトガル語
ぽ る と が る ご

でコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

を取
と

る程度
て い ど

である。 

最終的
さいしゅうてき

にはＮＰＯの法
ほう

人格
じんかく

を取得
し ゅ と く

して、協会
きょうかい

から独立
どく りつ

し、協会
きょうかい

と関
かか

わりながら活動
かつどう

をしていきたい。 

・今後
こ ん ご

の主
おも

な課題
か だ い

 

スタッフ
す た っ ふ

を増
ふ

やしたいが、働
はたら

き盛
ざか

りの若
わか

い世代
せ だ い

はどうしても自身
じ し ん

の生活
せいかつ

や仕事
し ご と

が優先
ゆうせん

されるため、

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

にまで参加
さ ん か

できる人
ひと

は少
すく

ない。親向
お や む

けの日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

新設
しんせつ

の件
けん

についても同様
ど う よ う

の

課題
か だ い

があるのに加
くわ

え、資金
し き ん

や場所
ば し ょ

、時間的
じ か ん て き

余裕
よ ゆ う

も無
な

いため、やりたくてもやれない状況
じょうきょう

である。国
くに

の

助成
じょせい

をいただいているものの、事務費
じ む ひ

等
など

は不足
ふ そ く

している状況
じょうきょう

である。 

・他
た

団体
だんたい

との連携
れんけい

にあたっての課題
か だ い

等
など
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情報
じょうほう

交換
こうかん

を行
おこな

うことは良
よ

いと思
おも

うが、協働
きょうどう

・連携
れんけい

については、団体
だんたい

ごとに方針
ほうしん

・活動
かつどう

が異
こ と

なるので、

内容
ないよう

によっては難
むずか

しいものもあると思
おも

う。 

 

【５．多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の地域
ち い き

づくりの実現
じつげん

に向
む

けて】 

・今後
こ ん ご

愛知県
あいちけん

に取り組
と  く

んで欲
ほ

しい在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

 

子
こ

どもたちの視野
し や

が広
ひろ

がるため社会
しゃかい

見学
けんがく

等
など

をやりたいので、愛知
あ い ち

県内
けんない

で夏休
なつやす

みや春
はる

休
やす

みに行
おこな

わ

れている子
こ

ども向
む

けの様々
さまざま

なイベント
い べ ん と

の情報
じょうほう

を手
て

に入
い

れたい。また、情報
じょうほう

以外
い が い

にも、補助
ほ じ ょ

金
きん

等
など

の支援
し え ん

がもっとあるとありがたい。 

・活動
かつどう

を通
つう

じ「外国人
がいこくじん

も安心
あんしん

して暮
く

らせ活躍
かつやく

できる社会
しゃかい

」の実現
じつげん

に向
む

けて必要
ひつよう

だと感
かん

じ

ていること 

外国人
がいこくじん

の子
こ

どもに中学校
ちゅうがっこう

卒業後
そつぎょうご

の生
い

き方
かた

を示
しめ

してあげること。企業展
きぎょうてん

等
など

に子
こ

どもを参加
さ ん か

させて

将来
しょうらい

の方向性
ほうこうせい

を考
かんが

える機会
き か い

をつくったり、老人
ろうじん

ホーム
ほ ー む

を見学
けんがく

させて高齢化
こ う れ い か

問題
もんだい

を実際
じっさい

に目
め

で見
み

て

感
かん

じさせることなどが必要
ひつよう

だと思
おも

う。 
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35.東海
とうかい

日本語
に ほ ん ご

ネットワーク
ね っ と わ ー く

                                                    

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】 

平成
へいせい

６年
ねん

（1994年
ねん

）に発足
ほっそく

した非営利
ひ え い り

活動
かつどう

の任意
に ん い

団体
だんたい

。役員
やくいん

18名
めい

が主体
しゅたい

となって活動
かつどう

している。

日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない人
ひと

の日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

及
およ

び交流
こうりゅう

活動
かつどう

を行
おこな

っている。団体
だんたい

及
およ

び個人
こ じ ん

の相互
そ う ご

交流
こうりゅう

・

情報
じょうほう

交換
こうかん

を促進
そくしん

することにより個々
こ こ

の団体
だんたい

等
など

の活動
かつどう

の充実
じゅうじつ

を目指
め ざ

している。最近
さいきん

は日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

の

運営
うんえい

のアドバイス
あ ど ば い す

もしている。 

・団体
だんたい

立上
た ち あ

げの背景
はいけい

 

1990年代
ねんだい

に入
はい

り、地域
ち い き

に在住
ざいじゅう

する外国人
がいこくじん

との交流
こうりゅう

活動
かつどう

や日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

を支援
し え ん

する活動
かつどう

が盛
さか

んにな

った。こうした活動
かつどう

を発展
はってん

させ、より実
みの

りあるものにするには、活動
かつどう

を行
おこな

っている団体
だんたい

や個人
こ じ ん

の情報
じょうほう

交換
こうかん

と相互
そ う ご

協力
きょうりょく

が不可欠
ふ か け つ

だと考
かんが

えられるようになり、ネットワーク
ね っ と わ ー く

を作
つく

ろうという機運
き う ん

が高
たか

まった。 

平成
へいせい

５年
ねん

（ 1993年
ねん

） 12月
がつ

18日
にち

に名古屋
な ご や

国際
こ く さい

センター
せ ん た ー

において国
こ く

立国語
り つ こ く ご

研究所
けんきゅうじょ

が開催
かいさい

した

シンポジウム
し ん ぽ じ う む

「地域
ち い き

の外国人
がいこくじん

と日本語
に ほ ん ご

」をきっかけにネットワーク
ね っ と わ ー く

設立
せつりつ

準備会
じゅんびかい

が誕生
たんじょう

。「ネットワーク
ね っ と わ ー く

」

の意義
い ぎ

と役割
やくわり

、運営
うんえい

方法
ほうほう

、具体的
ぐ た い て き

な活動
かつどう

内容
ないよう

などの検討
けんとう

を重
かさ

ね、「東海
とうかい

日本語
に ほ ん ご

ネットワーク
ね っ と わ ー く

規約
き や く

」を

作成
さくせい

した。東海
とうかい

地域
ち い き

（愛知県
あ いち け ん

、岐阜県
ぎ ふ け ん

、三重県
み え け ん

、静岡県
しずおかけん

）を視野
し や

に活動
かつどう

するネットワーク
ね っ と わ ー く

として、翌年
よ く と し

６月
がつ

の設立
せつりつ

総会
そうかい

で正式
せいしき

に発足
ほっそく

。以来
い ら い

、それぞれの地域
ち い き

で活躍
かつやく

している日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

の情報
じょうほう

交換
こうかん

の場
ば

として活用
かつよう

されている。 

日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

のネットワーク
ね っ と わ ー く

ということで、最初
さいしょ

は「日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

での教
おし

え方
かた

」に関
かん

する研修会
けんしゅうかい

が多
おお

かっ

たが、学習者
がくしゅうしゃ

がもっと生活
せいかつ

しやすくなるための支援
し え ん

へのニーズ
に ー ず

が高
たか

まり、今
いま

は日本語
に ほ ん ご

の教
おし

え方
かた

を

勉強
べんきょう

するだけでなく、「活動
かつどう

体験型
たいけんがた

」実践
じっせん

のための研修会
けんしゅうかい

や外国人
がいこくじん

の生活
せいかつ

実態
じったい

についての研修会
けんしゅうかい

な

ども開
ひら

いている。年
ねん

８回
かい

の研修会
けんしゅうかい

の中
なか

で、テーマ
て ー ま

が偏
かたよ

らないようメンバー
め ん ば ー

で工夫
く ふ う

しながら実施
じ っ し

してい

る。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

の属性
ぞくせい

（規模
き ぼ

(人数
にんずう

)、国籍
こくせき

、世代
せ だ い

、性別
せいべつ

、在日
ざいにち

期間
き か ん

など） 

本団体
ほんだんたい

は日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

の代表
だいひょう

や、そのボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

との関
かか

わりがメイン
め い ん

であるので、団体
だんたい

としては

外国人
がいこくじん

との直接的
ちょくせつてき

な関
かか

わりはない。日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

を運営
うんえい

する外国人
がいこくじん

はまだ少
すく

ない。学習者
がくしゅうしゃ

の中
なか

には

「自分
じ ぶ ん

もボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の活動
かつどう

をしたい」という外国人
がいこくじん

もいる。 

 

【２．取組
とりくみ

内容
ないよう

】 

・日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

の状 況
じょうきょう

 

日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

は、教室
きょうしつ

形式
けいしき

で「学習者
がくしゅうしゃ

に教
おし

える」方法
ほうほう

（試験
し け ん

対策型
たいさくがた

）と、フリートーキング
ふ り ー と ー き ん ぐ

形式
けいしき

で

「学習者
がくしゅうしゃ

と世間話
せけんばなし

をしながら」という方法
ほうほう

（活動
かつどう

体験型
たいけんがた

）の大
おお

きく二
ふた

つに分
わ

かれている。学習者
がくしゅうしゃ

がたくさ

ん来
き

ても、その人
ひと

のレベル
れ べ る

や目的
も くてき

に適
てき

した教室
きょうしつ

を選
えら

ばせる「コーディネート
こ ー で ぃ ね ー と

力
りょく

」がボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

には問
と

われている。ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の中
なか

には自分
じ ぶ ん

の担当
たんとう

業務
ぎょうむ

だけで精
せい

いっぱいで、クラス
く ら す

全体
ぜんたい

の様子
よ う す

がわから

なかったり、同
おな

じ日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

でも他
ほか

のクラス
く ら す

でどのようなことをしているか連絡
れんらく

が取
と

れていなかったりし

て、気
き

が付
つ

くと一
ひと

つの日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

に同
おな

じレベル
れ べ る

のクラス
く ら す

がいくつも存在
そんざい

してしまうケース
け ー す

もある。

学習者
がくしゅうしゃ

のニーズ
に ー ず

が半々
はんはん

で、「試験
し け ん

対策型
たいさくがた

」にするのか「活動
かつどう

体験型
たいけんがた

」にするのか悩
なや

む教室
きょうしつ

もある。

従来
じゅうらい

「活動
かつどう

体験型
たいけんがた

」だった教室
きょうしつ

が「試験
し け ん

対策型
たいさくがた

」に切
き

り替
か

わり、「経験
けいけん

が浅
あさ

くわからないので、試験
し け ん

に
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合格
ご うか く

させるにはどういう教
おし

え方
かた

をしたら良
よ

いか教
おし

えてほしい」という相談
そうだん

もある。学習者
がくしゅうしゃ

のニーズ
に ー ず

に合
あ

った教室
きょうしつ

を紹介
しょうかい

することができると良
よ

いが、教室
きょうしつ

に参加
さ ん か

したばかりのボランティアスタッフ
ぼ ら ん て ぃ あ す た っ ふ

にはそうい

ったネットワーク
ね っ と わ ー く

ができていないので、どこに何
なに

を相談
そうだん

したら良
よ

いかわからない場合
ば あ い

が多
おお

い。本団体
ほんだんたい

はそういったボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

が求
も と

めている情報
じょうほう

を、研修会
けんしゅうかい

等
など

を通
つう

じて発信
はっしん

できたら良
よ

いと考
かんが

えている。 

・地域
ち い き

の日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

における担
にな

い手
て

 

この地域
ち い き

の教室
きょうしつ

は 20年
ねん

程前
ほどまえ

に立
た

ち上
あ

げられたところが多
おお

く、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の年齢
ねんれい

は現在
げんざい

60～70代
だい

が中心
ちゅうしん

になっている。新
あたら

しい教室
きょうしつ

のボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

は 40代
だい

が多
おお

いので、その中間
ちゅうかん

の年代
ねんだい

が少
すく

ないよう

に感
かん

じる。また、学生
がくせい

等
など

の若
わか

い世代
せ だ い

も「日本語
に ほ ん ご

教師
き ょ う し

養成
ようせい

講座
こ う ざ

」を受講
じ ゅこ う

しているが、大学
だいがく

・大学院
だいがくいん

卒業後
そつぎょうご

に就職
しゅうしょく

する人
ひと

も多
おお

く、彼
かれ

らが「またボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

を始
はじ

めよう」という気持
き も

ちになるのは十
じゅう

数年後
す う ね ん ご

であり、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の新規
し ん き

募集
ぼしゅう

をしても高齢
こうれい

世代
せ だ い

が多
おお

く、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

全体
ぜんたい

が高齢化
こ う れ い か

しているので、

彼
かれ

らが親
おや

の介護
か い ご

などで時間的
じ か ん て き

・体力的
たいりょくてき

にボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

を続
つづ

けられなくなった時
と き

の体制
たいせい

維持
い じ

が難
むずか

しい。 

新
あたら

しい教室
きょうしつ

も少
すこ

しずつではあるが増
ふ

えてきている。また、地域
ち い き

に根差
ね ざ

した珍
めず

しいパターン
ぱ た ー ん

の教室
きょうしつ

も

出
で

てきている。ベトナム
べ と な む

人
じん

学習者
がくしゅうしゃ

が多
おお

いある教室
きょうしつ

では、自治体
じ ち た い

の敬老会
けいろうかい

に学習者
がくしゅうしゃ

が参加
さ ん か

して

ベトナム
べ と な む

を紹介
しょうかい

するためダンス
だ ん す

を披露
ひ ろ う

したり、反対
はんたい

に、近所
きんじょ

の高齢者
こうれいしゃ

が教室
きょうしつ

に日本語
に ほ ん ご

を教
おし

えに来
き

てく

れたりして、地域
ち い き

とコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

が取
と

れている 

日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

のボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の動機
ど う き

には、「自分
じ ぶ ん

自身
じ し ん

に海外
かいがい

生活
せいかつ

の経験
けいけん

があり、その時
と き

外国人
がいこくじん

にお

世話
せ わ

になったので、その恩返
おんがえ

しがしたかった」という人
ひと

が多
おお

いようである。教員
きょういん

ＯＢも多
おお

い。また、

「英語
え い ご

が話
はな

せるからやってみようと思
おも

った」というボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

もいるが、学習者
がくしゅうしゃ

は英語圏
えい ご け ん

より非英語圏
ひ え い ご け ん

の人
ひと

が多
おお

いので、想像
そうぞう

していたことができずに辞
や

めてしまう人
ひと

もいる。日本語
に ほ ん ご

を話
はな

すことができれば

誰
だれ

にでもできるボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

なのだが、イメージ
い め ー じ

が偏
かたよ

り過
す

ぎないよう、活動
かつどう

内容
ないよう

の理解
り か い

を深
ふか

めないとい

けない部分
ぶ ぶ ん

がある。 

なお、日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

の活動
かつどう

に興味
きょ うみ

を持
も

った人
ひと

から本団体
ほんだんたい

に、直接
ちょくせつ

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

から相談
そうだん

があったり、

（公
こ う

財
ざい

）名古屋
な ご や

国際
こ く さい

センター
せ ん た ー

（ＮＩＣ）や（公
こ う

財
ざい

）愛知県
あ いち け ん

国際
こ く さい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

（ＡＩＡ）などから紹介
しょうかい

されてくるこ

ともあるが、その場合
ば あ い

は要望
よ うぼ う

に応
こた

えられそうな教室
きょうしつ

を紹介
しょうかい

している。 

・地域
ち い き

の日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

を運営
うんえい

する上
うえ

での課題
か だ い

 

＜長期
ち ょ う き

滞在者
たいざいしゃ

等
など

（南米
なんべい

出身者
しゅっしんしゃ

等
など

）に対応
たいおう

する上
う え

での主
おも

な課題
か だ い

＞ 

○長
なが

く日本
に ほ ん

に住
す

んでいるがこれまで日本語
に ほ ん ご

をしっかり学
まな

んだことがない外国人
がいこくじん

等
など

に対
たい

し、生活
せいかつ

で使
つか

える日本語
に ほ ん ご

を使
つか

えるようにする教
おし

え方
かた

 

○日
にち

常会話
じょうかいわ

はできるので一見
いっけん

普通
ふ つ う

に生活
せいかつ

しているように見
み

えるが、子
こ

どもたちは地域
ち い き

に馴染
な じ

んでい

るのに対
たい

してその親
おや

がなかなか地域
ち い き

に溶
と

け込
こ

めていない。例
たと

えば、ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

の集
しゅう

住
じゅう

地域
ち い き

には

ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

があり、日本
に ほ ん

社会
しゃかい

と生活
せいかつ

習慣
しゅうかん

が異
こ と

なるので、お互
たが

いに理解
り か い

していく上
う え

で

苦労
く ろ う

している。 

○自分
じ ぶ ん

（親
おや

）のことより子
こ

どものことが深刻
しんこ く

で、進学
しんがく

・就職
しゅうしょく

に対
たい

しての問題
もんだい

を抱
かか

えている。 

○他
ほか

に、「生活
せいかつ

に困
こま

った時
と き

に誰
だれ

に相談
そうだん

したらよいのか」、「生活
せいかつ

する上
う え

で必要
ひつよう

な話
はなし

ができない」、

「漢字
か ん じ

が読
よ

めない」などの課題
か だ い

もある。 
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＜中期
ちゅうき

滞在者
たいざいしゃ

等
など

（東南
と うなん

アジア
あ じ あ

出身者
しゅっしんしゃ

等
など

）に対応
たいおう

する上
う え

での主
おも

な課題
か だ い

＞ 

○ベトナム
べ と な む

等
など

アジア圏
あ じ あ け ん

の外国人
がいこくじん

が集中
しゅうちゅう

している地域
ち い き

において、特定
とくてい

の国
くに

の外国人
がいこくじん

だけが集
あつ

まって

生活
せいかつ

するのではなく、どうしたら彼
かれ

らが地域
ち い き

に馴染
な じ

むようにできるか。 

○日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

試験
し け ん

受験
じゅけん

希望者
き ぼ う し ゃ

に対
たい

する教
おし

え方
かた

。 

＜その他
た

＞ 

○教室
きょうしつ

を開催
かいさい

するための「場所
ば し ょ

の確保
か く ほ

」も課題
か だ い

。行政
ぎょうせい

又
また

はビル
び る

管理者側
かん り し ゃが わ

に何
なに

か変化
へ ん か

があったのか

もしれないが、「慣例
かんれい

として長期間
ちょうきかん

定期的
て い き て き

に使
つか

わせてもらっていた部屋
へ や

に突然
とつぜん

手続
てつづき

が必要
ひつよう

になり、

事前
じ ぜ ん

申込
も う し こ

みや抽選
ちゅうせん

となったのでこれまでのように部屋
へ や

を使
つか

えなくなった」という話
はなし

が年末
ねんまつ

から

数件
すうけん

立
た

て続
つづ

けにあった。 

・自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

などの他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

実績
じっせき

（連携
れんけい

相手
あ い て

、連携
れんけい

内容
ないよう

） 

いつも研修会
けんしゅうかい

や定例会
ていれいかい

をＮＩＣと共催
きょうさい

しており、年
ねん

１回
かい

のシンポジウム
し ん ぽ じ う む

を両主催
りょうしゅさい

で行
おこな

っている。ＡＩＡ

のセミナー
せ み な ー

等
など

には本団体
ほんだんたい

メンバー
め ん ば ー

が講師
こ う し

等
など

の依頼
い ら い

を受
う

けることがある。その他
ほか

、名古屋市
な ご や し

の「名古屋
な ご や

市内
し な い

日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

連絡
れんらく

会議
か い ぎ

」にも参加
さ ん か

している。 

 

【３．外国人
がいこくじん

の状 況
じょうきょう

】 

・日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

における外国人
がいこくじん

への対応
たいおう

 

本団体
ほんだんたい

のメンバー
め ん ば ー

は各々
おのおの

が日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

のスタッフ
す た っ ふ

でもある。私
わたし

も、日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

で日常
にちじょう

会話
か い わ

ができ

る外国人
がいこくじん

のクラス
く ら す

を担当
たんとう

している。あまり困
こま

ったことはないが、文化
ぶ ん か

の違
ちが

いは感
かん

じる。日本人
に ほん じ ん

と国際
こ く さい

結婚
けっこん

している人
ひと

たちも「鏡餅
かがみもち

はどうして飾
かざ

るのか」といったことから「回覧板
かいらんばん

に何
なに

が書
か

いてあるか読
よ

め

ないのに町内費
ちょうないひ

を払
はら

わないといけないのか」など日常
にちじょう

生活
せいかつ

の悩
なや

みを持
も

っているので、教室
きょうしつ

がある度
たび

に「最近
さいきん

何
なに

か困
こま

ったことや聞
き

きたいことはあるか」と問
と

いかけるようにしている。日本人
に ほん じ ん

が“当
あ

たり前
まえ

”に

思
おも

っていることを外国人
がいこくじん

は疑問
ぎ も ん

に思
おも

っているということがよくわかる。例
たと

えば日本人
に ほん じ ん

は「大人
お と な

なら読
よ

み

書
か

きができて当
あ

たり前
まえ

」と思
おも

っているが、識字
し き じ

の勉強
べんきょう

をしていない国
くに

もあるので、日本人
に ほん じ ん

の感覚
かんかく

だけ

で考
かんが

えてはいけないと思
おも

ったこともある。 

また、ベトナム
べ と な む

人
じん

は技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

が多
おお

く、技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

は母国
ぼ こ く

で日本語
に ほ ん ご

をある程度
て い ど

話
はな

せるようになって

から来日
らいにち

している。ベトナム
べ と な む

には日本
に ほ ん

と似
に

たような習慣
しゅうかん

があるので、日本人
に ほん じ ん

も比較的
ひ か く て き

親
した

しみをもって接
せっ

することができ、ベトナム
べ と な む

人
じん

も地域
ち い き

に溶
と

け込
こ

みやすい。ベトナム
べ と な む

人
じん

学習者
がくしゅうしゃ

が多
おお

い教室
きょうしつ

には初
はじ

めて

日本語
に ほ ん ご

教育
きょういく

に関
かか

わるボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

が多
おお

いが、豊富
ほ う ふ

なアイディア
あ い で ぃ あ

で柔軟
じゅうなん

に対応
たいおう

して楽
たの

しくやっていると

いう話
はなし

をよく聞
き

く。 

・日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

における外国人
がいこくじん

に対応
たいおう

する上
うえ

での課題
か だ い

 

留学生
りゅうがくせい

等
など

が通
かよ

っている有料
ゆうりょう

の「日本語
に ほ ん ご

学校
がっこう

」との違
ちが

いはある。「日本語
に ほ ん ご

学校
がっこう

」のカリキュラム
か り き ゅ ら む

を

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

で同
おな

じように実践
じっせん

することはできない。また、カリキュラム
か り き ゅ ら む

どおりに日本語
に ほ ん ご

“指導
し ど う

”をしようと思
おも

うと、「日常
にちじょう

生活
せいかつ

に役立
や く だ

つ日本語
に ほ ん ご

」から離
はな

れていってしまう。ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の教室
きょうしつ

だ

からこそできることがあると思
おも

うので、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

教室
きょうしつ

として幅広
はばひろ

く情報
じょうほう

を提供
ていきょう

できると良
よ

いと思
おも

うが、

人
ひと

によって価値観
か ち か ん

の違
ちが

いもあり、このことを日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

のボランティアスタッフ
ぼ ら ん て ぃ あ す た っ ふ

に伝
つた

えるのが難
むずか

しい。

日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

試験
し け ん

を受
う

けるための日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

があっても勿論
もちろん

良
よ

いと思
おも

うが、全
すべ

ての教室
きょうしつ

がそうなって
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しまうと、「知
し

り合
あ

いを作
つく

りたい」、「生活
せいかつ

に困
こま

ったことを相談
そうだん

したい」などといった外国人
がいこくじん

のニーズ
に ー ず

に合
あ

わなくなってしまい、教室
きょうしつ

本来
ほんらい

の意味
い み

がなくなってしまうのではないかと悩
なや

ましい。日本語
に ほ ん ご

教師
き ょ う し

の資格
し か く

を役立
や く だ

てたくてボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

をしたい」という人
ひと

は、「指導
し ど う

がしたい、教
おし

えたい」という気持
き も

ちになりがち

である。しかし、言語
げ ん ご

を指導
し ど う

しながら、文化的
ぶんかて き

なものや、コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

の取
と

り方
かた

などを伝
つた

えていか

ないと学習者
がくしゅうしゃ

は続
つづ

かないと思
おも

う。「せっかく教室
きょうしつ

を始
はじ

めたのに、こういうことがやりたいのではなかった」

というケース
け ー す

もある。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する最近
さいきん

の傾向
けいこう

 

日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

の様子
よ う す

を見
み

ていると印象
いんしょう

として、学習者
がくしゅうしゃ

はベトナム
べ と な む

人
じん

が増
ふ

えてきており、ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

や

中国人
ちゅうごくじん

が減
へ

っている。日本語
に ほ ん ご

を教
おし

えているボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

側
がわ

の変化
へ ん か

はあまりないが、「就職
しゅうしょく

したい会社
かいしゃ

で『Ｎ３以上
いじ ょ う

』の日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

が条件
じょうけん

となっているので試験
し け ん

対策
たいさく

をしたい」という外国人
がいこくじん

が増
ふ

えてきたよ

うに感
かん

じる。教室
きょうしつ

で試験
し け ん

対策
たいさく

だけをするようになると、今
いま

まで来
き

ていた学習者
がくしゅうしゃ

が来
こ

なくなってしまうこと

がある。 

また、日本
に ほ ん

で生活
せいかつ

することを選
えら

ぶ学習者
がくしゅうしゃ

が増
ふ

えたように思
おも

う。子
こ

ども向
む

けの日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

に送迎
そうげい

に来
く

る30～40代
だい

の親
おや

で、「会話
か い わ

はできるが、読
よ

み書
か

きの勉強
べんきょう

がしたい」という人
ひと

が増
ふ

えてきた。幼
おさな

い子
こ

ども

を持
も

つ外国人
がいこくじん

が増
ふ

えてきたので、託児
た く じ

施設
し せ つ

がある教室
きょうしつ

が必要
ひつよう

になってきたかと思
おも

うが、会場費
かいじょうひ

や

託児
た く じ

費用
ひ よ う

など予算
よ さ ん

の関係
かんけい

で大変
たいへん

難
むずか

しい。 

 

【４．今後
こ ん ご

の活動
かつどう

について】 

・５年後
ね ん ご

の展望
てんぼう

 

本団体
ほんだんたい

に外国人
がいこくじん

も参加
さ ん か

しているので、外国人
がいこくじん

が日本語
に ほ ん ご

を教
おし

えられるようになると良
よ

いと思
おも

う。昔
むかし

は

「日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

のボランティアスタッフ
ぼ ら ん て ぃ あ す た っ ふ

はネイティブ
ね い て ぃ ぶ

（日本人
に ほん じ ん

）であるべきだ」という考
かんが

え方
かた

が多
おお

かったが、

今
いま

はそうではなくなっている。教室
きょうしつ

のあり方
かた

も変化
へ ん か

してきて、「先生
せんせい

」ばかりではなく、それぞれの

スタッフ
す た っ ふ

に役割
やくわり

を振
ふ

り分
わ

ける「コーディネータ
こ ー で ぃ ね ー た

」の存在
そんざい

が求
も と

められている。情報
じょうほう

交換
こうかん

やお喋
しゃべ

りでは

外国人
がいこくじん

も関
かか

わることができるので、「コーディネータ
こ ー で ぃ ね ー た

」が仕切
し き

る仕組
し く

みができると良
よ

いと思
おも

う。 

・今後
こ ん ご

の主
おも

な課題
か だ い

 

役員
やくいん

の世代
せ だ い

交代
こうたい

の時期
じ き

になってきているので、役割
やくわり

交代
こうたい

がうまくできると良
よ

いと思
おも

う。 

・連携
れんけい

したい機関
き か ん

及
およ

び内容
ないよう

 

「多文化
た ぶ ん か

防災
ぼうさい

ネットワーク
ね っ と わ ー く

愛知
あ い ち

・名古屋
な ご や

」に本団体
ほんだんたい

のメンバー
め ん ば ー

も関
かか

わっている。「災害
さいがい

時
じ

に外国人
がいこくじん

を

どのように支援
し え ん

するのか」、「外国人
がいこくじん

と一緒
いっしょ

に防災
ぼうさい

活動
かつどう

をするにはどうしたらよいか」などをテーマ
て ー ま

に、

いちばん外国人
がいこくじん

と接
せっ

している日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

のスタッフ
す た っ ふ

に入
はい

ってもらい、学習者
がくしゅうしゃ

にこのネットワーク
ね っ と わ ー く

の

存在
そんざい

を伝
つた

えてもらうことで、防災
ぼうさい

活動
かつどう

に参加
さ ん か

する外国人
がいこくじん

が増
ふ

えたら良
よ

いと思
おも

っている。 

東海
とうかい

地域
ち い き

以外
い が い

の地域
ち い き

とも連携
れんけい

ができたら良
よ

いという意見
い け ん

もあるが、具体的
ぐ た い て き

にどのように連携
れんけい

していく

か考
かんが

えておかなければならない。本団体
ほんだんたい

は長
なが

い間
あいだ

活動
かつどう

しているので、「地域
ち い き

でネットワーク
ね っ と わ ー く

を作
つく

ろう

とした時
と き

に長続
ながつづ

きする方法
ほうほう

や仕組
し く

み」などをアドバイス
あ ど ば い す

ができるような連携
れんけい

が取
と

れたら良
よ

いと思
おも

う。

活動
かつどう

が長年
ながねん

続
つづ

いている理由
り ゆ う

は、「ＮＰＯ～」や「～法人
ほうじん

」という肩書
かたがき

がなくあくまで任意
に ん い

の“集
あつ

まり”なの

で、考
かんが

え方
かた

を縛
しば

りすぎずに柔軟
じゅうなん

にできていることだと思
おも

う。ただし、一方
いっぽう

で、任意
に ん い

団体
だんたい

なので、行政
ぎょうせい
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の業務
ぎょうむ

委託
い た く

や補助
ほ じ ょ

金
きん

をもらう仕事
し ご と

はやりづらい面
めん

がある。法人化
ほ う じ ん か

しようという意見
い け ん

もあるのでそのとき

に備
そな

えて報告書
ほ う こ く し ょ

等
など

の資料
し り ょ う

を揃
そろ

えておく必要
ひつよう

があるが、今
いま

のところ具体的
ぐ た い て き

には動
う ご

いていない。 

外国人
がいこくじん

との連携
れんけい

については、まずは「つながる」ということを考
かんが

えているので、日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

と行政
ぎょうせい

、

日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

と多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進
すいしん

団体
だんたい

といった交流
こうりゅう

を通
つう

じて何
なに

かできると良
よ

いと思
おも

う。 

 

【５．多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の地域
ち い き

づくりの実現
じつげん

に向
む

けて】 

・今後
こ ん ご

愛知県
あいちけん

に取
と

り組
く

んで欲
ほ

しい在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

 

大人向
お と な む

けの日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

は大
おお

きな問題
もんだい

にはぶつかりにくいと思
おも

う。乳幼児
にゅ うよ う じ

がいる外国人
がいこくじん

の親
おや

たちは、

「日本
に ほ ん

社会
しゃかい

」が“外国
がいこく

人
じん

慣
な

れ”してきている世代
せ だ い

なので、昔
むかし

に比
く ら

べて周
まわ

りの日本人
に ほん じ ん

の理解
り か い

があると思
おも

う。

しかし、子
こ

ども向
む

けの教室
きょうしつ

は彼
かれ

らの将来的
しょうらいてき

なことも考
かんが

えて実施
じ っ し

し、教室
きょうしつ

に携
たずさ

わる人材
じんざい

も集
あつ

めなけれ

ばならないので、行政
ぎょうせい

が予算
よ さ ん

を組
く

んで対応
たいおう

する必要
ひつよう

がある。ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

はあくまで

“サポート
さ ぽ ー と

”の立場
た ち ば

であると思
おも

う。今
いま

いちばん大変
たいへん

なのは、これまで積
つ

み上
あ

げてきた勉強
べんきょう

や環境
かんきょう

が最
もっと

も影響
えいきょう

する高校
こ う こ う

受験期
じ ゅ け ん き

の子
こ

どもだと思
おも

う。思春期
し し ゅ ん き

の子
こ

どもに関
かか

わっているボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

は、自分
じ ぶ ん

の

時間
じ か ん

も割
さ

いて一生懸命
いっしょうけんめい

活動
かつどう

しているが、これはとても大変
たいへん

なことである。本来
ほんらい

は教育
きょういく

委員会
いいんかい

等
など

が

対応
たいおう

すべきことだと思
おも

う。この問題
もんだい

は、永住権
えいじゅうけん

を取得
し ゅ と く

する外国人
がいこくじん

が増加
ぞ う か

している愛知県
あ いち け ん

においては

特
と く

に対応
たいおう

が必要
ひつよう

だと思
おも

う。外国人
がいこくじん

の子
こ

どもの支援
し え ん

をしたいというボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

も多
おお

くいるが、実際
じっさい

「ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

」としてやろうとすると負担
ふ た ん

が大
おお

きい。「仕事
し ご と

」としてできるのであればもっと協力
きょうりょく

できる人
ひと

が増
ふ

えると思
おも

うが、そういう仕組
し く

みは行政
ぎょうせい

の協力
きょうりょく

が不可欠
ふ か け つ

である。 

また、生活
せいかつ

に影響
えいきょう

を及
およ

ぼすような新着
しんちゃく

情報
じょうほう

等
など

をベトナム語
べ と な む ご

やタイ語
た い ご

で発信
はっしん

できれば良
よ

いと思
おも

う。

民間
みんかん

企業
きぎ ょ う

の話
はなし

ではあるが、最近
さいきん

では電力
でんりょく

自由化
じ ゆ う か

などの情報
じょうほう

がまだ多言語化
た げ ん ご か

されておらず困
こま

ってい

るようだ。 

・活動
かつどう

を通
つう

じ「外国人
がいこくじん

も安心
あんしん

して暮
く

らせ活躍
かつやく

できる社会
しゃかい

」の実現
じつげん

に向
む

けて必要
ひつよう

だと感
かん

じ

ていること 

外国人
がいこくじん

も一緒
いっしょ

にボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

に参加
さ ん か

し、活躍
かつやく

できる社会
しゃかい

になると良
よ

いと思
おも

う。外国人
がいこくじん

も活動
かつどう

を通
つう

じて「日本語
に ほ ん ご

が話
はな

せるようになった」という自信
じ し ん

につながると思
おも

う。また日本人
に ほん じ ん

の行事
ぎ ょ う じ

にももっと参加
さ ん か

し

やすい雰囲気
ふ ん い き

ができると良
よ

いと思
おも

う。 
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36.東浦
ひがしうら

通訳
つうやく

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

                                                    

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】 

・団体
だんたい

立上
た ち あ

げの背景
はいけい

 

平成
へいせい

２年
ねん

（1990年
ねん

）の入管法
にゅうかんほう

改正
かいせい

以降
い こ う

、東浦町
ひがしうらちょう

に外国人
がいこくじん

が増
ふ

え始
はじ

め、平成
へいせい

７年
ねん

（1995年
ねん

）頃
ごろ

から

日本語
に ほ ん ご

がうまく話
はな

せず困
こま

っている外国人
がいこくじん

の家庭
か て い

訪問
ほうもん

を始
はじ

めた。平行
へいこう

して防災
ぼうさい

グループ
ぐ る ー ぷ

「東浦
ひがしうら

防災
ぼうさい

ネット
ね っ と

」を平成
へいせい

13年
ねん

（2001年
ねん

）に別途
べ っ と

立
た

ち上
あ

げ、外国人
がいこくじん

にも防災
ぼうさい

訓練
くんれん

を呼
よ

びかけ始
はじ

めた。 

その頃
ころ

、日本
に ほ ん

に来
き

た外国人
がいこくじん

の子
こ

どもたちは小学生
しょうがくせい

が多
おお

かった。日本語
に ほ ん ご

がまだうまくできず、中学生
ちゅうがくせい

になると半数
はんすう

以上
いじ ょ う

が授業
じゅぎょう

についていけなくなり、外国人
がいこくじん

の子
こ

どもには就学
しゅうがく

義務
ぎ む

もないため、学校
がっこう

をや

めてしまうような状況
じょうきょう

だった。 

彼
かれ

らが日本語
に ほ ん ご

と母語
ぼ ご

を両方
りょうほう

覚
おぼ

えて「通訳
つうやく

ができる」ということを自覚
じ か く

し、それを励
はげ

みにすることで、

母国
ぼ こ く

を大切
たいせつ

にしながら日本
に ほ ん

でもきちんと生
い

きていけるようになってくれることも目的
も くてき

の一
ひと

つとし、平成
へいせい

22年
ねん

（2010年
ねん

）に「東浦
ひがしうら

通訳
つうやく

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

」として正式
せいしき

に立
た

ち上
あ

げた。 

初期
し ょ き

の頃
ころ

は、親
おや

が日本語
に ほ ん ご

をあまり話
はな

せない、町
まち

役場
や く ば

に通訳
つうやく

相談員
そうだんいん

がいないなどで林間
りんかん

学校
がっこう

の

説明
せつめい

や還付
か ん ぷ

金
きん

などの説明
せつめい

をする時
と き

に通訳
つうやく

依頼
い ら い

があったが、今
いま

は通訳
つうやく

相談員
そうだんいん

が小学校
しょうがっこう

に４名
めい

、

中学校
ちゅうがっこう

に２名
めい

、町
まち

役場
や く ば

に２名
めい

（タガログ語
た が ろ ぐ ご

・スペイン語
す ぺ い ん ご

・英語
え い ご

通訳
つうやく

がほぼ常駐
じょうちゅう

）いて、職業
しょくぎょう

として

通訳
つうやく

・相談
そうだん

できる人
ひと

が増
ふ

えてきたので、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

に対
たい

する要求
ようきゅう

が減
へ

っている状態
じょうたい

。防災
ぼうさい

訓練
くんれん

など

には本団体
ほんだんたい

として参加
さ ん か

しているが、以前
い ぜ ん

ほどは通訳
つうやく

依頼
い ら い

がない現状
げんじょう

。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

の属性
ぞくせい

（規模
き ぼ

(人数
にんずう

)、国籍
こくせき

、世代
せ だ い

、性別
せいべつ

、在日
ざいにち

期間
き か ん

など） 

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

で活動
かつどう

しているメンバー
め ん ば ー

は、外国人
がいこくじん

：日本人
に ほん じ ん

＝４：１の割合
わりあい

。 

主
おも

な対応
たいおう

言語
げ ん ご

は、ポルトガル語
ぽ る と が る ご

・タガログ語
た が ろ ぐ ご

・スペイン語
す ぺ い ん ご

・英語
え い ご

の４か国語
こ く ご

。40代
だい

～60代
だい

が中心
ちゅうしん

とな

って活動
かつどう

しており、東浦
ひがしうら

に住
す

んでいるブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

・フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

・ペルー
ぺ る ー

人
じん

が多
おお

い。 

一時
い ち じ

はボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

会員
かいいん

が 60名
めい

以上
いじ ょ う

いたが、現在
げんざい

は 30名
めい

程度
て い ど

。そのうち中学生
ちゅうがくせい

は４～５名
めい

。 

 

【２．取組
とりくみ

内容
ないよう

】 

・外国人
がいこくじん

に対
たい

する情報
じょうほう

発信
はっしん

手段
しゅだん

等
など

 

年
ねん

に一度
い ち ど

、中学生
ちゅうがくせい

以上
いじ ょ う

を対象
たいしょう

に「通訳
つうやく

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

講座
こ う ざ

」を開催
かいさい

しており、告知
こ く ち

は、町
まち

の広報誌
こ う ほ う し

と

日本語
に ほ ん ご

チラシ
ち ら し

（ルビ
る び

つき）を中学校
ちゅうがっこう

に持
も

って行
い

き、先生
せんせい

から生徒
せ い と

に知
し

らせてもらうよう依頼
い ら い

している。

設立
せつりつ

当時
と う じ

は理解
り か い

ある先生
せんせい

が子
こ

どもたちにチラシ
ち ら し

を配布
は い ふ

するだけでなく積極的
せっきょくてき

に話
はなし

をしてくださり、多
おお

くの学生
がくせい

が参加
さ ん か

してくれていた。 

また、各国
かっこく

のコミュニティリーダー的
こ み ゅ に て ぃ り ー だ ー て き

存在
そんざい

の人
ひと

に口
くち

コミ
こ み

などで情報
じょうほう

を発信
はっしん

している。外国人
がいこくじん

は年代
ねんだい

に

かかわらず、スマートフォン
す ま ー と ふ ぉ ん

を使
つか

いこなしており、重要
じゅうよう

な伝達
でんたつ

手段
しゅだん

になっている。 

＜フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

＞ 

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

「United Filipino Community in Higashiura」があり、毎月
まいつき

１回
かい

定期的
て い き て き

に会合
かいごう

を開
ひら

いている。会
かい

を欠席
けっせき

してお知
し

らせが必要
ひつよう

な人
ひと

がいた場合
ば あ い

には、リーダー
り ー だ ー

が Facebook などの
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ツール
つ ー る

を通
つう

じて連絡
れんらく

したり、自分
じ ぶ ん

でポスト
ぽ す と

まで届
とど

けにいくこともある。コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

は町内
ちょうない

約
やく

145名
めい

の

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

をほぼ全員
ぜんいん

把握
は あ く

している。 

＜ペルー
ぺ る ー

人
じん

＞ 

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

と同
おな

じようなリーダー的
り ー だ ー て き

存在
そんざい

の人
ひと

がいて、Messenger を利用
り よ う

してつながっている。 

＜ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

＞ 

宗教
しゅうきょう

グループ
ぐ る ー ぷ

や親戚
しんせき

家族
か ぞ く

で固
かた

まっていることが多
おお

いため、強力
きょうりょく

なリーダー
り ー だ ー

がおらず統率
とうそつ

がとれて

いない。 

なお、情報
じょうほう

の伝達
でんたつ

方法
ほうほう

は重要
じゅうよう

である。愛知県
あ いち け ん

や（公
こ う

財
ざい

）愛知県
あ いち け ん

国際
こ く さい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

から市町村
しちょうそん

に発信
はっしん

さ

れる災害
さいがい

情報
じょうほう

を東浦町
ひがしうらちょう

がいかに有効
ゆ う こ う

に使
つか

えるかということ。東浦町
ひがしうらちょう

が受
う

け取
と

った情報
じょうほう

をどのように

個々
こ こ

の外国人
がいこくじん

に届
とど

けることができるかを、Messenger、Facebook、Viber などを使
つか

って試
ため

し始
はじ

めている。 

・自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

などの他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

実績
じっせき

（連携
れんけい

相手
あ い て

、連携
れんけい

内容
ないよう

） 

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

団体
だんたい

「にほんごひろば」と連携
れんけい

し、通訳
つうやく

派遣
は け ん

や日本語
に ほ ん ご

を全
まった

く話
はな

せない外国人
がいこくじん

の通訳
つうやく

を

している。 

東浦町
ひがしうらちょう

は毎年
まいとし

総合
そうご う

防災
ぼうさい

訓練
くんれん

を実施
じ っ し

しており、町内
ちょうない

６地区
ち く

を順番
じゅんばん

に年
ねん

１地区
ち く

で行
おこな

っている。当初
と う し ょ

、

町
まち

は外国人
がいこくじん

のことは想定
そうてい

していなかった。そこで、本団体
ほんだんたい

では外国人用
がいこくじんよう

の受付
うけつけ

を作
つく

り、通訳
つうやく

がいるこ

とを示
しめ

す旗
はた

を立
た

てゲリラ参加
さ ん か

し、実績
じっせき

を作
つく

ってきた。近年
きんねん

はこの取組
と り く み

が定着
ていちゃく

して、毎年
まいとし

訓練
くんれん

実施
じ っ し

時
じ

に

町
まち

から参加
さ ん か

意向
い こ う

を聞
き

かれるようになってきた。 

その他
ほか

、外国人
がいこくじん

が集住
しゅうじゅう

する県営
けんえい

住宅
じゅうたく

が実施
じ っ し

する防災
ぼうさい

訓練
くんれん

などでは、自治
じ ち

会長
かいちょう

からの要請
ようせい

により

本団体
ほんだんたい

も参加
さ ん か

している。 

・連携
れんけい

にあたっての課題
か だ い

 

本団体
ほんだんたい

が防災
ぼうさい

訓練
くんれん

に参加
さ ん か

した当初
と う し ょ

は、外国人
がいこくじん

があまりいない地域
ち い き

で土曜日
ど よ う び

に実施
じ っ し

されていたため、

多
おお

くの外国人
がいこくじん

の参加
さ ん か

は望
のぞ

めなかったが、外国人
がいこくじん

に参加
さ ん か

してもらうことだけでなく、８か国語
こ く ご

の多言語
た げ ん ご

表示
ひょ う じ

を貼
は

り出
だ

すことで、日本人
に ほん じ ん

にも外国人
がいこくじん

の存在
そんざい

をアピール
あ ぴ ー る

するようにしていた。 

集
しゅう

住
じゅう

地域
ち い き

で訓練
くんれん

を実施
じ っ し

した際
さい

には、初
はじ

めて町
まち

役場
や く ば

が率先
そっせん

して貼
は

り紙
がみ

を掲出
けいしゅつ

してくれ、防災課
ぼ う さ い か

など

には徐々
じ ょ じ ょ

に浸透
しんと う

してきた気
き

がする。しかし、５年
ねん

くらい前
まえ

に町
まち

役場
や く ば

を通
とお

して町内
ちょうない

の各自治会
か く じ ち か い

に多言語
た げ ん ご

表示
ひょ う じ

を配
くば

ってもらったが、訓練
くんれん

時
じ

に貼
は

り出
だ

されず、まだ意識
い し き

啓発
けいはつ

が必要
ひつよう

だと感
かん

じられる。 

 

【３．外国人
がいこくじん

の状 況
じょうきょう

】 

・防災
ぼうさい

・災害
さいがい

に対
たい

する外国人
がいこくじん

の意識
い し き

など 

かなり前
まえ

から防災
ぼうさい

訓練
くんれん

に参加
さ ん か

してもらっているので、地震
じ し ん

、津波
つ な み

などの災害
さいがい

の怖
こわ

さはわかっていると

思
おも

う。外国人
がいこくじん

だけの防災
ぼうさい

訓練
くんれん

を実施
じ っ し

したこともあり、東浦
ひがしうら

防災
ぼうさい

ネット
ね っ と

が台風
たいふう

、水害
すいがい

、土砂
ど し ゃ

崩
くず

れ、地震
じ し ん

な

ど災害
さいがい

の基本
き ほ ん

をパワーポイント
ぱ わ ー ぽ い ん と

で説明
せつめい

し、同時
ど う じ

に本団体
ほんだんたい

が各国
かっこく

のコミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

ごとに通訳
つうやく

した。 

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

、ペルー
ぺ る ー

人
じん

はよく参加
さ ん か

していると思
おも

うが、ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

は１回
かい

参加
さ ん か

すると、繰
く

り返
かえ

し訓練
くんれん

は

参加
さ ん か

しない傾向
けいこう

にあるように思
おも

う。震度
し ん ど

３程度
て い ど

の地震
じ し ん

があった時
と き

に、日本人
に ほん じ ん

は揺
ゆ

れがおさまれば安心
あんしん

するが、ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

たちは初
はじ

めての経験
けいけん

で一晩
ひとばん

中外
じゅうそと

にいたことがあった。 
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・外国人
がいこくじん

に対応
たいおう

する上
うえ

での課題
か だ い

 

日本
に ほ ん

で生
う

まれた外国人
がいこくじん

の子
こ

どもたちは日本語
に ほ ん ご

に強
つよ

くなっていく一方
いっぽう

で、母語
ぼ ご

で話
はな

すことが少
すく

なくな

り、日本語
に ほ ん ご

をうまく話
はな

せない親
おや

は子
こ

どもとコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

を取
と

りにくくなっている。進路
し ん ろ

相談
そうだん

等
など

の

複雑
ふくざつ

なテーマ
て ー ま

だけでなく、簡単
かんたん

な話題
わ だ い

ですらわからないため会話
か い わ

ができず反抗期
は ん こ う き

には親
おや

も子
こ

どもも

大変
たいへん

な思
おも

いをして家庭
か て い

不和
ふ わ

につながっているケース
け ー す

もある。親子
お や こ

で言葉
こ と ば

が通
つう

じず会話
か い わ

ができなくなっ

ていることは大
おお

きな問題
もんだい

で、親
おや

からの母語
ぼ ご

継承
けいしょう

が重要
じゅうよう

と考
かんが

えている。 

外国人
がいこくじん

の子
こ

どもは、親
おや

の国
くに

の言葉
こ と ば

を覚
おぼ

えたがらず、日本人
に ほん じ ん

になりたいと思
おも

っている部分
ぶ ぶ ん

が強
つよ

いよう

に思
おも

う。子
こ

どもが母語
ぼ ご

に対
たい

して価値
か ち

を見出
み い だ

していない場合
ば あ い

があるので、二
ふた

つの言葉
こ と ば

が話
はな

せることを認
みと

めてあげられる場所
ば し ょ

があって、「母語
ぼ ご

も大事
だ い じ

にして通訳
つうやく

ができるようになると色々
いろいろ

な人
ひと

と

コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

が取
と

れる」ということを伝
つた

えたいが、なかなかそういった機会
き か い

がないのが現状
げんじょう

。また、

当初
と う し ょ

は中学生
ちゅうがくせい

に母語
ぼ ご

と日本語
に ほ ん ご

が話
はな

せる通訳
つうやく

になってほしいという目的
も くてき

があったが、中学生
ちゅうがくせい

は部活
ぶ か つ

で

忙
いそが

しく、中学
ちゅうがく

を卒業
そつぎょう

すると今度
こ ん ど

はアルバイト
あ る ば い と

で忙
いそが

しくなり、なかなか活動
かつどう

に参加
さ ん か

できない状態
じょうたい

。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する最近
さいきん

の傾向
けいこう

 

日本
に ほ ん

に定住
ていじゅう

・永住
えいじゅう

・帰化
き か

を望
のぞ

む人
ひと

が増
ふ

えているように感
かん

じる。また、義務
ぎ む

教育
きょういく

を終
お

えた子
こ

どもたちの

生活
せいかつ

が乱
みだ

れたり、大人
お と な

になるまでの生活
せいかつ

がうまくいっていない反面
はんめん

、大学
だいがく

まで進学
しんがく

する子
こ

どももいて、

外国人
がいこくじん

の間
あいだ

にも格差
か く さ

が出
で

てきたように思
おも

う。 

 

【４．今後
こ ん ご

の活動
かつどう

について】 

・５年後
ね ん ご

の展望
てんぼう

 

公共
こうきょう

交通
こ うつ う

機関
き か ん

の乗
の

り方
かた

すら知
し

らない場合
ば あ い

があるので、「にほんごひろば」と合同
ご う ど う

で、外国人
がいこくじん

も自分
じ ぶ ん

で行動
こ う ど う

できる力
ちから

をつける目的
も くてき

で遠足
えんそく

などを企画
き か く

・実施
じ っ し

しており、そういう機会
き か い

も増
ふ

やしていきたい。

外国人
がいこくじん

が集
あつ

まるのが「にほんごひろば」と本団体
ほんだんたい

なので、一
ひと

つの団体
だんたい

として外国人
がいこくじん

に関
かか

わる全
すべ

てのこ

とを考
かんが

える会
かい

にすると、活動
かつどう

の場
ば

が広
ひろ

がるのではないかと考
かんが

えている。 

・今後
こ ん ご

の主
おも

な課題
か だ い

 

ひとつは、活動
かつどう

拠点
きょてん

がないこと。「にほんごひろば」は、県営
けんえい

住宅
じゅうたく

の集
しゅう

会所
かいじょ

を町
まち

役場
や く ば

から自治
じ ち

会長
かいちょう

にお願
ねが

いしてもらって、なんとか月
つき

に２回
かい

、数時間
す う じ か ん

貸
か

してもらっている状態
じょうたい

。場所
ば し ょ

がないと教科書
き ょ う かし ょ

も置
お

けないので、箱
はこ

モノ
も の

”が必要
ひつよう

。 

もうひとつは、東浦町
ひがしうらちょう

に多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進
すいしん

のプラン
ぷ ら ん

を明確化
め い か く か

してもらいたいということ。集
しゅう

住
じゅう

地域
ち い き

以外
い が い

の町民
ちょうみん

に外国人
がいこくじん

がいることがまだまだ伝
つた

わっていないと感
かん

じている。「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

」という言葉
こ と ば

す

ら知
し

らない町民
ちょうみん

も多
おお

いと感
かん

じる。町
まち

としての取組
と り く み

を明確化
め い か く か

するだけでも、町民
ちょうみん

の意識
い し き

が高
たか

まると思
おも

う。

「外国人
がいこくじん

と関
かか

わりたくない」、「外国人
がいこくじん

が増
ふ

えると治安
ち あ ん

が悪
わる

くなる、犯罪
はんざい

が増
ふ

える」などの意識
い し き

が変
か

わる

と良
よ

いと思
おも

う。実際
じっさい

に愛知
あ い ち

県警
けんけい

によれば、犯罪率
はんざいりつ

は日本人
に ほん じ ん

とほぼ同
おな

じだと聞
き

いている。 
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37.国立大学法人
こくりつだいがくほうじん

愛知
あ い ち

教育
きょういく

大学
だいがく

 外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

支援
し え ん

リソースルーム
り そ ー す る ー む

                                                   

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】 

刈谷市
か り や し

及
およ

び近
きん

隣
りん

３市
し

（豊明市
と よ あ け し

、豊田市
と よ た し

、知立市
ち り ゅ う し

）の教育
きょういく

委員会
いいんかい

や各学校
かくがっこ う

の教員
きょういん

と連携
れんけい

し、愛知
あ い ち

教育
きょういく

大学
だいがく

の学生
がくせい

が外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

の支援
し え ん

を行
おこな

う。学校
がっこう

に入
はい

っての支援
し え ん

をはじめ、研修
けんしゅう

、外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

や支援者
し え ん し ゃ

のために教材
きょうざい

やガイドブック
が い ど ぶ っ く

などを作成
さくせい

し、地域
ち い き

の日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

の補助
ほ じ ょ

をしている。

研修
けんしゅう

や教材
きょうざい

の送付
そ う ふ

については、県内
けんない

だけでなく県外
けんがい

までフォロー
ふ ぉ ろ ー

することもある。 

また、本
ほん

団体
だんたい

と学生
がくせい

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

が協働
きょうどう

して子
こ

どもと大人
お と な

それぞれを対象
たいしょう

とした日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

も開催
かいさい

している。 

 

【２．取組
とりくみ

内容
ないよう

】 

・学生
がくせい

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の参加
さ ん か

状 況
じょうきょう

 

参加者
さ ん か し ゃ

が増
ふ

えている。教育
きょういく

大学
だいがく

ということもあり、ほとんどの学生
がくせい

が将来
しょうらい

小中学校
しょうちゅうがっこう

で教壇
きょうだん

に立
た

つこと

になる。愛知
あ い ち

県内
けんない

の公立
こ う りつ

学校
がっこう

には「日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

が必要
ひつよう

な外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

」が大変
たいへん

多
おお

くいるので、彼
かれ

らが教員
きょういん

として対応
たいおう

することは必至
ひ っ し

であり、講義
こ う ぎ

を担当
たんとう

する教員
きょういん

も外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

が増
ふ

えていること

を話題
わ だ い

に取
と

り上
あ

げている。学生
がくせい

の約
やく

80％が県内
けんない

出身者
しゅっしんしゃ

で、既
すで

に彼
かれ

ら自身
じ し ん

が小
しょう

中学校
ちゅうがっこう

時代
じ だ い

には

外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

が身近
み ぢ か

にいる環境
かんきょう

で育
そだ

っているため、「自分
じ ぶ ん

たちも彼
かれ

らと関
かか

わり続
つづ

ける」と 考
かんが

え、

学生
がくせい

のうちからボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

を通
とお

して現状
げんじょう

を知
し

る、将来
しょうらい

に備
そな

えるという動機
ど う き

が多
おお

いように思
おも

う。 

平成
へいせい

28年度
ね ん ど

（2016年度
ね ん ど

）の登録者
と う ろ く し ゃ

は 300名
めい

を超
こ

えたが、授業
じゅぎょう

の空
あ

きコマ
こ ま

を利用
り よ う

しての活動
かつどう

であるた

め、300名
めい

全員
ぜんいん

が活動
かつどう

する訳
わけ

でなく、実際
じっさい

に活動
かつどう

に関
かか

わっているメンバー
め ん ば ー

は少
すく

ない。また、授業
じゅぎょう

の空
あ

きコマ
こ ま

の移動
い ど う

が前提
ぜんてい

なので、移動
い ど う

が大変
たいへん

である。活動
かつどう

に参加
さ ん か

したくても、車
くるま

でしか行
い

けない所
ところ

（豊田市
と よ た し

足助町
あすけちょう

など）なので参加
さ ん か

できないということもある。 

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

は、学生
がくせい

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

が増
ふ

えたことはとても良
よ

いのだが、活動
かつどう

開始
か い し

時点
じ て ん

で

学習者
がくしゅうしゃ

が少
すく

ないと学生
がくせい

も定着
ていちゃく

しない。学習者
がくしゅうしゃ

が少
すく

ないと、「やらなくても良
よ

いか」となって、サークル
さ ー く る

やアルバイト
あ る ば い と

に行
い

ってしまう。最初
さいしょ

の段階
だんかい

で学生
がくせい

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

を掴
つか

んでおかないといけない。日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

では、日本
に ほ ん

赤十字社
せきじゅうじしゃ

と、「外国人
がいこくじん

とどうやったら上手
う ま

くコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

が取
と

れるか」という趣旨
し ゅ し

で外国人向
が い こ く じ んむ

け講習
こうしゅう

を企画
き か く

し、試行
し こ う

した。 

・教材
きょうざい

のニーズ
に ー ず

の変化
へ ん か

 

教員向
きょういんむ

けや保護者向
ほ ご し ゃ む

けとして、学校
がっこう

教育
きょういく

のために必要
ひつよう

な情報
じょうほう

を習得
しゅうとく

する「幼稚園
よ う ち え ん

・保育
ほ い く

園
えん

ガイドブック
が い ど ぶ っ く

」、「小学校
しょうがっこう

ガイドブック
が い ど ぶ っ く

」を作成
さくせい

し、今
いま

は「中学校
ちゅうがっこう

ガイドブック
が い ど ぶ っ く

」の作成
さくせい

に取
と

りかかっている。

教科
き ょ うか

学習用
がくしゅうよう

の教材
きょうざい

を作
つく

るにあたっては、現場
げ ん ば

の教員
きょういん

からは「一斉
いっせい

授業
じゅぎょう

で使
つか

える物
もの

を作
つく

って欲
ほ

しい」と

言
い

われるが、ターゲット
た ー げ っ と

となる児童
じ ど う

生徒
せ い と

の日本語
に ほ ん ご

習得
しゅうとく

レベル
れ べ る

が定
さだ

まらないため難
むずか

しい。 

なお、事務局
じ む き ょ く

（愛知
あ い ち

教育
きょういく

大学内
だいがくない

）までわざわざ教材
きょうざい

を見
み

に来
く

る利用者
り よ う し ゃ

は少
すく

ないが、熱心
ねっしん

に通
かよ

って

いる方
かた

もいる。 

・自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

などの他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

実績
じっせき

（連携
れんけい

相手
あ い て

、連携
れんけい

内容
ないよう

） 

刈谷市
か り や し

及
およ

び近
きん

隣
りん

３市
し

との連携
れんけい

で、各市内
か く し な い

の小中学校
しょうちゅうがっこう

へ学生
がくせい

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

が支援
し え ん

に行
い

っている。
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安城市
あんじょ うし

は日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

で連携
れんけい

しており、今
いま

は愛知
あ い ち

教育
きょういく

大学
だいがく

の大学
だいがく

院生
いんせい

が支援
し え ん

に行
い

っている。 

 

【３．外国人
がいこくじん

の状 況
じょうきょう

】 

・学生
がくせい

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

が外国人
がいこくじん

に対応
たいおう

する上
うえ

での課題
か だ い

（学校
がっこう

） 

保護者
ほ ご し ゃ

に緊急
きんきゅう

で何
なに

かを伝
つた

えたくても連絡
れんらく

が取
と

りにくい。どのルート
る ー と

がいちばんつながりやすいのか、

把握
は あ く

できていない。 

また、学生
がくせい

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

が学校
がっこう

まで移動
い ど う

するための交通
こ うつ う

手段
しゅだん

が大変
たいへん

である。市営
し え い

バス
ば す

の場合
ば あ い

、市内
し な い

循環
じゅんかん

バス
ば す

はあっても隣
となり

の自治体
じ ち た い

への乗
の

り継
つ

ぎが不便
ふ べ ん

なことが多
おお

い。だからといって学生
がくせい

に「車
くるま

を持
も

て」

とは言
い

えない。日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

においても、大学
だいがく

までのアクセス
あ く せ す

が悪
わる

く、学習者
がくしゅうしゃ

も通
かよ

いにくい。交通
こ うつ う

の便
べん

が良
よ

くなると、学生
がくせい

にとっても学習者
がくしゅうしゃ

にとっても良
よ

い。 

・学生
がくせい

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

が外国人
がいこくじん

に対応
たいおう

する上
うえ

での課題
か だ い

（日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

） 

インドネシア
い ん ど ね し あ

等
など

からのイスラム
い す ら む

教
きょう

の人
ひと

には「ラマダーン
ら ま だ ー ん

」などの宗教的
しゅうきょうてき

な行事
ぎ ょ う じ

がある。食
た

べ物
もの

に関
かん

し

ては、アルコール
あ る こ ー る

が入
はい

っていたり、豚
ぶた

由来
ゆ ら い

のものが材料
ざいりょう

に含
ふく

まれている料理
り ょ う り

は食
た

べられないので、

事前
じ ぜ ん

にラベルチェック
ら べ る ち ぇ っ く

をするなどして気
き

を遣
つか

っている。なお、大人
お と な

クラス
く ら す

は良
よ

いが、子
こ

どもクラス
く ら す

には

おやつタイム
た い む

がある。子
こ

どものアレルギーチェック
あ れ る ぎ ー ち ぇ っ く

はしているが、「ラマダ
ら ま だ

―
ー

ン
ん

の時
と き

にイスラム
い す ら む

教
きょう

の子
こ

ど

もにだけお菓子
か し

をあげないようにする」といった対応
たいおう

が難
むずか

しい。学生
がくせい

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

は、知識
ち し き

として

ラマダーン
ら ま だ ー ん

のことを知
し

っていても、実際
じっさい

にどうするかは大
おお

きな問題
もんだい

で、今年度
こ ん ね ん ど

、教室
きょうしつ

の子
こ

どもたちの中
なか

にイスラム
い す ら む

教
きょう

の子
こ

も混
ま

じっていて、保護者
ほ ご し ゃ

に相談
そうだん

をしに行
い

ったこともあった。 

親子
お や こ

別々
べつべつ

の部屋
へ や

で教
おし

えているが、地震
じ し ん

等
など

の災害
さいがい

があった場合
ば あ い

の緊急
きんきゅう

対応
たいおう

がうまくできるか心配
しんぱい

で

ある。親子
お や こ

を引
ひ

き合
あ

わせるのが先
さき

か、避難
ひ な ん

が先
さき

かなどが未解決
みかいけつ

である。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する最近
さいきん

の傾向
けいこう

（学校
がっこう

） 

個人
こ じ ん

情報
じょうほう

保護
ほ ご

の関係
かんけい

で、支援
し え ん

に行
い

っている学校
がっこう

から明
あき

らかにされていないが、ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

が減少
げんしょう

しているのではないかと思
おも

う。多
おお

くの地域
ち い き

のボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

による日本語
に ほ ん ご

教育
きょういく

の効果
こ う か

もあってか、

ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

に対
たい

しては本
ほん

団体
だんたい

が行
おこな

っているような日本語
に ほ ん ご

初級
しょきゅう

クラス
く ら す

のニーズ
に ー ず

は低
ひく

くなってきているの

ではないかと思
おも

われる。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する最近
さいきん

の傾向
けいこう

（日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

） 

日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

には 、ブラジル
ぶ ら じ る

等
など

中南米
ちゅうなんべい

の人
ひと

が減少
げんしょう

し ている一方
いっぽう

で 、 フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

、ベトナム
べ と な む

、

インドネシア
い ん ど ね し あ

、ネパール
ね ぱ ー る

の人
ひと

が増
ふ

えてきているように思
おも

う。 

基本的
き ほ ん て き

に親子
お や こ

セット
せ っ と

で参加
さ ん か

してもらっているが、親子
お や こ

で部屋
へ や

を分
わ

けて授業
じゅぎょう

を行
おこな

っている。幼児
よ う じ

クラス
く ら す

では遊
あそ

びながら日本語
に ほ ん ご

を学
まな

び、小学校
しょうがっこう

クラス
く ら す

では宿題
しゅくだい

を持参
じ さ ん

してもらったりしている。その間
あいだ

、

保護者
ほ ご し ゃ

は別
べつ

の部屋
へ や

で日本語
に ほ ん ご

を学
まな

んでいる。 

過去
か こ

に公民館
こうみんかん

を借
か

りて教室
きょうしつ

を開催
かいさい

した時
と き

に、中国人
ちゅうごくじん

の技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

が、職場
し ょ くば

で周
まわ

りの日本人
に ほん じ ん

の話
はな

し

ていることが全
まった

くわからないからと２～３回
かい

参加
さ ん か

したことがあった。大人
お と な

の参加者
さ ん か し ゃ

は、子
こ

どもがもらって

くる学校
がっこう

からのプリント
ぷ り ん と

を読
よ

みたいという気持
き も

ちから教室
きょうしつ

への参加
さ ん か

が始
はじ

まっているようである。以前
い ぜ ん

に

参加
さ ん か

したブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

からは、仕事
し ご と

の日報
にっぽう

を書
か

くために勉強
べんきょう

したい、転職
てんしょく

のための履歴書
り れ き し ょ

を書
か

きたい、
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面接
めんせつ

の練習
れんしゅう

をしたいというような要望
よ うぼ う

もあったが、今
いま

はそういった事例
じ れ い

はあまり聞
き

かなくなった。 

なお、最近
さいきん

は各自治体
か く じ ち た い

にも「生活
せいかつ

のためのマニュアル
ま に ゅ あ る

」がきちんと用意
よ う い

されており、外国人
がいこくじん

もそれを

活用
かつよう

しているので、困
こま

った問合
といあわ

せは少
すく

なくなった。以前
い ぜ ん

、携帯
けいたい

電話
で ん わ

の請求書
せいきゅうしょ

を持
も

って来
き

て「何
なに

が書
か

い

てあるか説明
せつめい

して欲
ほ

しい」と言
い

われたケースもあった。 

 

【４．今後
こ ん ご

の活動
かつどう

について】 

・今後
こ ん ご

の主
おも

な課題
か だ い

 

現状
げんじょう

でいちばん困
こま

っているのは、広報
こ う ほ う

の問題
もんだい

である。活動
かつどう

がまだ十分
じゅうぶん

に認知
に ん ち

されていない。教会
きょうかい

や海外
かいがい

の商品
しょうひん

を取
と

り扱
あつか

う食品店
しょくひんてん

などにパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

を置
お

いてもらったりしている。自治体
じ ち た い

によっては

窓口
まどぐち

で日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

のパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

を置
お

いてもらえないところもある。また、近隣
きんりん

の外国人
がいこくじん

が働
はたら

いてい

る企業
きぎ ょ う

にも置
お

いてもらいたいが、企業
きぎ ょ う

からは「弊社
へいしゃ

には外国人
がいこくじん

はいない」と言
い

われることもある。

学習者
がくしゅうしゃ

が増
ふ

えないと、学生
がくせい

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

のモチベーション
も ち べ ー し ょ ん

が下
さ

がる。そして、学生
がくせい

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の

モチベーション
も ち べ ー し ょ ん

は、そのまま学習者
がくしゅうしゃ

の反応
はんのう

に影響
えいきょう

することになるため、活動
かつどう

の周知
しゅうち

が課題
か だ い

である。 

・連携
れんけい

したい機関
き か ん

等
など

 

地域
ち い き

のボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

と連携
れんけい

できると、外国人
がいこくじん

がより身近
み ぢ か

なところで学習
がくしゅう

できる機会
き か い

が増
ふ

え、より多
おお

くの人
ひと

が学習
がくしゅう

できるようになって良
よ

いと思
おも

う。しかし一方
いっぽう

で、日本語
に ほ ん ご

教育
きょういく

専攻
せんこう

の学生
がくせい

をはじ

め、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

が必要
ひつよう

な子
こ

どもたちへの教育
きょういく

をする「学生
がくせい

の実
じっ

習
しゅう

の場
ば

」でもあるので、連携
れんけい

の在
あ

り方
かた

は難
むず

しいかもしれない。 

 

【５．多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の地域
ち い き

づくりの実現
じつげん

に向
む

けて】 

・今後
こ ん ご

愛知県
あいちけん

に取り組
と  く

んで欲
ほ

しい在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

 

愛知
あ い ち

県
けん

が出
だ

している情報
じょうほう

提供
ていきょう

冊子
さ っ し

等
など

に、本
ほん

団体
だんたい

の日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

のことを載
の

せていただきたい。

ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

向
む

けの新聞
しんぶん

に広告
こ う こ く

を出
だ

したり、案内
あんない

のチラシ
ち ら し

を自治体
じ ち た い

に置
お

かせていただいても、それを

見
み

た人
ひと

が来
く

ることが少
すく

ないという実態
じったい

があり、どうやって発信
はっしん

すれば情報
じょうほう

を受
う

け取
と

ってもらえるのか悩
なや

んでいる。 

・活動
かつどう

を通
つう

じ「外国人
がいこくじん

も安心
あんしん

して暮
く

らせ活躍
かつやく

できる社会
しゃかい

」の実現
じつげん

に向
む

けて必要
ひつよう

だと感
かん

じ

ていること 

日常
にちじょう

生活
せいかつ

を送
おく

っていく中
なか

で、未
いま

だに外国人
がいこくじん

が「隣人
りんじん

」として見
み

えてこないという現状
げんじょう

がある。子
こ

どもが

通
かよ

っている学校
がっこう

に外国人
がいこくじん

がいても、「親
おや

を見
み

たことが無
な

い」、「旗振
は た ふ

り当番
とうばん

にも出
で

て来
こ

ない」といった悪
わる

い情報
じょうほう

だけが先行
せんこう

しているように感
かん

じる。地域
ち い き

の人
ひと

たちが外国
がいこく

の人
ひと

たちをどう見
み

ているのかわからな

いので、もっと啓発
けいはつ

活動
かつどう

があっても良
よ

いと思
おも

う。外国人
がいこくじん

にも、日本人
に ほん じ ん

と同
おな

じように生活
せいかつ

できるよう、

日本人
に ほん じ ん

なら知
し

っていることと同
おな

じような情報
じょうほう

を提供
ていきょう

しなければならないと思
おも

う。 
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38.特定非営利活動法人
とくていひえいりかつどうほうじん

外国人医療
がいこくじんいりょう

センター
せ ん た ー

                                                     

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】 

当初
と う し ょ

、現
げん

理事
り じ

の一人
ひ と り

が近所
きんじょ

の教会
きょうかい

で神父
し ん ぷ

（ステファニ
す て ふ ぁ に

・レナト
れ な と

神父
し ん ぷ

）と一緒
いっしょ

に外国人
がいこくじん

の医療
い り ょ う

支援
し え ん

を

行
おこな

っていたが、「移住
いじゅう

労働者
ろ うど うし ゃ

と連帯
れんたい

する全国
ぜんこく

ネットワーク
ね っ と わ ー く

」が発足
ほっそく

した翌年
よ く と し

平成
へいせい

10年
ねん

（1998年
ねん

）に、

医師
い し

や人権派
じ ん け んは

の弁護士
べ ん ご し

が中心
ちゅうしん

となって NPO法人
ほうじん

として立
た

ち上
あ

げた。在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

が安心
あんしん

して医療
い り ょ う

を

受
う

けられる地域
ち い き

になることを目的
も くてき

に活動
かつどう

している。現在
げんざい

、外国人
がいこくじん

も日本人
に ほん じ ん

と同
おな

じように医療
い り ょ う

を受
う

けられ

るよう、月
つき

１回
かい

、県内
けんない

各地
か く ち

で無料
む り ょ う

健康
けんこう

相談会
そうだんかい

を開催
かいさい

している。また、年
ねん

１回
かい

、ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

学校
がっこう

の健康
けんこう

診断
しんだん

を行
おこな

っている。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

の属性
ぞくせい

（規模
き ぼ

(人数
にんずう

)、国籍
こくせき

、世代
せ だ い

、性別
せいべつ

、在日
ざいにち

期間
き か ん

など） 

相談者
そうだんしゃ

の国籍
こくせき

はアジア
あ じ あ

、アフリカ
あ ふ り か

、南米
なんべい

など 35～36 か国
こ く

程度
て い ど

。世代
せ だ い

も 20代
だい

～60代
だい

と幅
はば

が広
ひろ

く、

性別
せいべつ

、在日
ざいにち

期間
き か ん

も様々
さまざま

である。愛知県
あ いち け ん

にはブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

が多
おお

いが、技能
ぎ の う

実習
じっしゅう

制度
せ い ど

が始
はじ

まってから

ベトナム
べ と な む

やインドネシア
い ん ど ね し あ

などアジア
あ じ あ

の人
ひと

が増加
ぞ う か

している。会社
かいしゃ

で受
う

けた健康
けんこう

診断
しんだん

の内容
ないよう

がわからず少
すこ

しでも不安
ふ あ ん

のある人
ひと

や、技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

が興味本
きょうみほん

位
い

で相談
そうだん

に来
く

ることもある。 

 

【２．取組
とりくみ

内容
ないよう

】 

・無料
むりょう

健康
けんこう

相談会
そうだんかい

における主
おも

な相談
そうだん

内容
ないよう

 

相談会
そうだんかい

では例年
れいねん

ほぼ同
おな

じ内容
ないよう

（身体
しんたい

測定
そくてい

(体重
たいじゅう

、身長
しんちょう

、ＢＭＩ)、検尿
けんにょう

、レントゲン
れ ん と げ ん

撮影
さつえい

、問診
もんしん

、歯科
し か

検診
けんしん

）を実施
じ っ し

しており、身体
しんたい

の異常
いじ ょ う

と本人
ほんにん

の主張
しゅちょう

に整合性
せいごうせい

があるかを調
しら

べている。団体
だんたい

独自
ど く じ

で作
つく

っ

た問診票
もんしんひょう

を使
つか

い、「家族
か ぞ く

の既往歴
き お う れ き

」、「現在
げんざい

服用
ふく よ う

している薬
くすり

」、「生活
せいかつ

習慣
しゅうかん

」、「食生活
しょくせいかつ

」などを聞
き

き、

本人
ほんにん

が訴
うった

えている内容
ないよう

と照
て

らし合
あ

わせて、どこに問題
もんだい

があるのか判断
はんだん

し、必要
ひつよう

に応
おう

じて医療
い り ょ う

機関
き か ん

に

つないでいる。 

相談
そうだん

内容
ないよう

は風邪
か ぜ

等
など

の軽
かる

いものから重篤
じゅうとく

なものまで千差万別
せんさばんべつ

である。以前
い ぜ ん

は、外国人
がいこくじん

は紹介状
しょうかいじょう

を書
か

いても保険
ほ け ん

未加入
み か に ゅ う

で金額的
きんがくてき

な面
めん

でなかなか病院
びょういん

に行
い

かないケース
け ー す

があったが、現在
げんざい

は保険
ほ け ん

加入者
かにゅうしゃ

が多
おお

く、また紹介状
しょうかいじょう

には症状
しょうじょう

等
など

が記載
き さ い

されており、 自
みずか

ら説明
せつめい

しなければいけないという負担感
ふたんかん

が

軽減
けいげん

されるので、病院
びょういん

のハードル
は ー ど る

が低
ひく

くなっている。 

２～３年前
ねんまえ

からストレス
す と れ す

等
など

による精神的
せいしんてき

な相談
そうだん

も増
ふ

えている。日本
に ほ ん

の生活
せいかつ

に慣
な

れてくるにつれて悩
なや

み

も増
ふ

える。最初
さいしょ

は物珍
ものめずら

しさで近所
きんじょ

の人
ひと

が親切
しんせつ

にしてくれたが、だんだん孤立
こ り つ

してしまい、自分
じ ぶ ん

の気持
き も

ちを吐
は

き出
だ

せる「言葉
こ と ば

」や話
はな

す相手
あ い て

がおらず鬱
うつ

になるケース
け ー す

もある。また、子
こ

どもの不登校
ふ と う こ う

やリストラ
り す と ら

な

どの相談
そうだん

電話
で ん わ

が増加
ぞ う か

している。相談会
そうだんかい

では病院
びょういん

よりも親身
し ん み

に先生
せんせい

が何十分
なんじゅっぷん

も話
はなし

を聞
き

いてくれるので、

「話
はなし

を聞
き

いてもらえるだけですっきりする」といった意見
い け ん

も多
おお

く、来場
らいじょう

時
じ

と全
まった

く違
ちが

う明
あか

るい表情
ひょうじょう

で帰
かえ

っ

て行
い

く。 

・ボランティアスタッフ
ぼ ら ん て ぃ あ す た っ ふ

の集
あつ

め方
かた

など 

日本人
に ほん じ ん

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

は口
くち

コミ
こ み

や、チラシ
ち ら し

を見
み

て参加
さ ん か

してくれる。しかし、募集
ぼしゅう

をしてもなかなか集
あつ

まら

ないし、スタッフ
す た っ ふ

の紹介
しょうかい

で来
き

てくれてもなかなか継続
けいぞく

しない。一日
いちにち

だけの派手
は で

なイベント
い べ ん と

なら集
あつ

まるか

もしれないが、地道
じ み ち

な活動
かつどう

なので若
わか

い人
ひと

はあまり続
つづ

かないのが現状
げんじょう

。看護
か ん ご

学校
がっこう

の実習先
じっしゅうさき

として学生
がくせい

に手伝
て つ だ

ってもらっているが、実習
じっしゅう

終了後
しゅうりょうご

にも続
つづ

けて自主的
じ し ゅ て き

に参加
さ ん か

してくれる人
ひと

は 30人
にん

に１人
ひ と り

くらいで
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ある。 

外国人
がいこくじん

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

は、在日
ざいにち

期間
き か ん

が長
なが

く日本
に ほ ん

での生活
せいかつ

にも慣
な

れているが、それでも日本人
に ほん じ ん

の仲間
な か ま

を

なかなか作
つく

れない。本団体
ほんだんたい

は「日本
に ほ ん

の役
やく

に立
た

ちたい人
ひと

が日本人
に ほん じ ん

と仲良
な か よ

くなれる場
ば

」でもあると思
おも

う。

中国人
ちゅうごくじん

やネパール
ね ぱ ー る

人
じん

の参加者
さ ん か し ゃ

は「日本
に ほ ん

でお世話
せ わ

になっているのでボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

として手伝
て つ だ

いたい」と

いう人
ひと

が多
おお

い。日本人
に ほん じ ん

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

は（独
ど く

）国際
こ く さい

協力
きょうりょく

機構
き こ う

（JICA）等
など

の事業
じ ぎ ょ う

経験者
けいけんしゃ

が多
おお

く、“異文化
い ぶ ん か

慣
な

れ”しているので、外国人
がいこくじん

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

を特別視
と く べ つ し

することはない。日本人
に ほん じ ん

も外国人
がいこくじん

も異文化
い ぶ ん か

に構
かま

えな

い、“普通
ふ つ う

の人間
にんげん

同士
ど う し

”の付
つ

き合
あ

いが良
よ

いと思
おも

っている。「自分
じ ぶ ん

の語
ご

学力
がくりょく

を試
ため

したい」、「語学
ご が く

スキル
す き る

を

保
たも

ちたい」と参加
さ ん か

している人
ひと

もいる。現在
げんざい

、通訳
つうやく

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

として英語
え い ご

、ポルトガル語
ぽ る と が る ご

、中国語
ちゅうご くご

、

ネパール語
ね ぱ ー る ご

のスタッフ
す た っ ふ

が常時
じ ょ う じ

参加
さ ん か

している。 

継続
けいぞく

して活動
かつどう

に参加
さ ん か

してくれるボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

が常
つね

に必要
ひつよう

で、現在
げんざい

継続
けいぞく

参加者
さ ん か し ゃ

はほぼ固定化
こ て い か

している。

本団体
ほんだんたい

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

は「無償
むしょ う

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

」ではなく、最低
さいてい

1,000円
えん

の交通費
こ う つ う ひ

を支給
し きゅ う

している。「いくら

信念
しんねん

を持
も

って参加
さ ん か

しても、自腹
じ ば ら

を切
き

ってやるには限界
げんかい

がある」という理事
り じ

の考
かんが

えもあり、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

にはなるべく金銭的
きんせんてき

負担
ふ た ん

をかけないで参加
さ ん か

してもらうようにしている。 

・外国人
がいこくじん

に対
たい

する情報
じょうほう

発信
はっしん

手段
しゅだん

 

チラシ
ち ら し

は県内
けんない

の国際
こ く さい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

や応援
おうえん

してくれる病院
びょういん

、教会
きょうかい

など約
やく

80 か所
し ょ

の外国人
がいこくじん

の集
あつ

まる場所
ば し ょ

に配布
は い ふ

している。また、国際
こ く さい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

の声掛
こ え が

けにより口
くち

コミ
こ み

でも広
ひろ

がっている。その他
ほか

、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

のコミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

でＰＲしている。ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

やFacebookでも外国人
がいこくじん

向
む

けに英語
え い ご

、ポルトガル語
ぽ る と が る ご

、

スペイン語
す ぺ い ん ご

で相談会
そうだんかい

の告知
こ く ち

をし、報告
ほ う こ く

もインターネット
い ん た ー ね っ と

で配信
はいしん

している。 

また、月
つき

１回
かい

「MICA通信
つうしん

」という紙
かみ

媒体
ばいたい

の情報誌
じ ょ う ほ う し

を発行
はっこう

しており、「ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の声
こえ

」や「次回
じ か い

活動
かつどう

のお知
し

らせ」を掲載
けいさい

している。 

注意
ちゅうい

していることは、外国人
がいこくじん

はゴチャゴチャ
ご ち ゃ ご ち ゃ

したものは読
よ

まないので、日本人
に ほん じ ん

なら目
め

を通
とお

すような

「文章
ぶんしょう

」ではなく、「いつ・どこで・無料
む り ょ う

で・何
なに

をやるか」がシンプル
し ん ぷ る

にわかるように作成
さくせい

している。

将来的
しょうらいてき

には中国語版
ちゅうごくごばん

やネパール
ね ぱ ー る

語
ご

版
ばん

も作
つく

りたいが、ボランティアスタッフ
ぼ ら ん て ぃ あ す た っ ふ

に更
さ ら

にボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

を

お願
ねが

いすることになると、気軽
き が る

には頼
たの

めない状況
じょうきょう

である。 

・自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

などの他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

実績
じっせき

（連携
れんけい

相手
あ い て

、連携
れんけい

内容
ないよう

） 

名古屋市
な ご や し

からの依頼
い ら い

で、毎年
まいとし

１月
がつ

に名古屋
な ご や

国際
こ く さい

センター
せ ん た ー

で外国人
がいこくじん

の結核
けっかく

検査
け ん さ

を行
おこな

っており、今後
こ ん ご

実施
じ っ し

場所
ば し ょ

を増
ふ

やす可能性
か の う せ い

もある。ＮＰＯ団体
だんたい

等
など

とは、必要
ひつよう

に応
おう

じて相互
そ う ご

に助
たす

け合
あ

っている。 

また、心配
しんぱい

な場合
ば あ い

は相談者
そうだんしゃ

の症状
しょうじょう

を詳
くわ

しく書
か

いて医療
い り ょ う

機関
き か ん

に送
おく

っているし、相談者
そうだんしゃ

が事前
じ ぜ ん

に病院
びょういん

で診察
しんさつ

を受
う

けていれば、その病院
びょういん

から症状
しょうじょう

や検査
け ん さ

内容
ないよう

を送
おく

ってもらえるので、医療
い り ょ う

機関
き か ん

との連携
れんけい

は

うまくいっていると思
おも

う。 

 

【３．外国人
がいこくじん

の状 況
じょうきょう

】 

・外国人
がいこくじん

を支援
し え ん

する上
うえ

での課題
か だ い

 

仕事
し ご と

に関係
かんけい

する不当
ふ と う

解雇
か い こ

や残業代
ざんぎょうだい

未払
み ば ら

いなどの金銭的
きんせんてき

問題
もんだい

から鬱
うつ

になり、本人
ほんにん

だけでなく家族
か ぞ く

と

もども落
お

ち込
こ

んでしまうケース
け ー す

などもあるが、会社
かいしゃ

と交渉
こうしょう

ができる案件
あんけん

は他
た

団体
だんたい

に依頼
い ら い

してトラブル
と ら ぶ る

を

解決
かいけつ

したり、直接
ちょくせつ

弁護士
べ ん ご し

と交渉
こうしょう

してもらうようにしている。いろいろなネットワーク
ね っ と わ ー く

はあるが、一方
いっぽう

で
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現実的
げんじつてき

に役立
や く だ

つものは少
すく

ないのではないかと思
おも

う。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する最近
さいきん

の傾向
けいこう

 

外国人
がいこくじん

が落
お

ち着
つ

いて日本
に ほ ん

に生活
せいかつ

できるような状況
じょうきょう

になってきたことや、技能
ぎ の う

実習
じっしゅう

制度
せ い ど

が始
はじ

まったこ

ともあり（技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

や研修生
けんしゅうせい

は原則
げんそく

社会
しゃかい

保険
ほ け ん

に加入
かにゅう

）、保険
ほ け ん

の未加入者
みかに ゅ う し ゃ

が激減
げきげん

し、外国人
がいこくじん

の約
やく

90％が社会
しゃかい

保険
ほ け ん

に加入
かにゅう

している。５～６年前
ねんまえ

までは外国人
がいこくじん

の加入率
かにゅうりつ

は５割
わり

程度
て い ど

だったので「病院
びょういん

に

行
い

けないので治
なお

してほしい」という相談
そうだん

もあったが、現在
げんざい

は「自分
じ ぶ ん

の状況
じょうきょう

をどのように考
かんが

えればいい

か」、「どのような姿勢
し せ い

で治
なお

していったらよいか」、「どのような病院
びょういん

に行
い

ったらよいか」、「病院
びょういん

に行
い

って

も日本語
に ほ ん ご

がうまくできないのでどう説明
せつめい

すればいいか」といったものが増
ふ

え、一歩
い っ ぽ

進
すす

んだ相談
そうだん

内容
ないよう

に

変化
へ ん か

してきたと思
おも

う。外国人
がいこくじん

が社会
しゃかい

保険
ほ け ん

の重要性
じゅうようせい

を再認識
さいにんしき

するようになったきっかけが「保険
ほ け ん

に

未加入
み か に ゅ う

だったためびっくりするほど多額
た が く

の治療費
ち り ょ う ひ

を請求
せいきゅう

された」という話
はなし

も聞
き

く。 

また、外国人
がいこくじん

の中
なか

に自分
じ ぶ ん

の健康
けんこう

を気遣
き づ か

う人
ひと

が多
おお

くなってきた。現在
げんざい

働
はたら

いている外国人
がいこくじん

は来日
らいにち

当初
と う し ょ

20～30代前半
だいぜんはん

だったので特
と く

に体
からだ

の不調
ふちょう

はなかった。それから 10年
ねん

、15年
ねん

と経過
け い か

し、今
いま

までの疲労
ひ ろ う

が蓄積
ちくせき

して一度
い ち ど

だけの治療
ち り ょ う

では完治
か ん ち

できないケース
け ー す

も出
で

てきた。しかし、まだ外国人
がいこくじん

にとって病院
びょういん

の

ハードル
は ー ど る

は高
たか

く、「自分
じ ぶ ん

の症状
しょうじょう

が上手
う ま

く伝
つた

えられない」、「他
ほか

の患者
かんじゃ

が待
ま

っている中
なか

で急
せ

かされるよう

な気持
き も

ちになる」、「医療費
い り ょ う ひ

が母国
ぼ こ く

に比
く ら

べて高
たか

い」などの不安
ふ あ ん

や不満
ふ ま ん

を相談
そうだん

に来
く

る。精神的
せいしんてき

な

ストレス
す と れ す

での電話
で ん わ

相談
そうだん

も増加
ぞ う か

している。 

 

【４．今後
こ ん ご

の活動
かつどう

について】 

・５年後
ね ん ご

の展望
てんぼう

 

会社
かいしゃ

等
など

で健康
けんこう

診断
しんだん

を受
う

けている人
ひと

に対
たい

しても、「結果票
けっかひょう

の意味
い み

がわからない」というケース
け ー す

が多
おお

い

ので、保健師
ほ け ん し

が解説
かいせつ

するなど、本人
ほんにん

が理解
り か い

できるようにしていきたい。また、保険
ほ け ん

を持
も

っていても、

外国人
がいこくじん

はどの保険
ほ け ん

を使
つか

ってよいのかわからない場合
ば あ い

が多
おお

い。 

外国人
がいこくじん

にも「予防
よ ぼ う

医療
い り ょ う

」を認識
にんしき

してもらうと医療費
い り ょ う ひ

削減
さくげん

につながると思
おも

うので、そういった取組
と り く み

も実施
じ っ し

していきたい。「予防
よ ぼ う

医療
い り ょ う

」という概念
がいねん

が外国人
がいこくじん

の中
なか

にまだ普及
ふきゅう

されていないので、まずは毎日
まいにち

の

食生活
しょくせいかつ

の改善
かいぜん

、運動
うんど う

の意識
い し き

を持
も

って欲
ほ

しいと思
おも

っている。現状
げんじょう

、相談会
そうだんかい

は慌
あわ

ただしく、落
お

ち着
つ

いて

予防
よ ぼ う

医療
い り ょ う

の話
はなし

までできない。 

外国人
がいこくじん

の社会
しゃかい

保険
ほ け ん

加入者
かにゅうしゃ

が増加
ぞ う か

したこともあり、通訳
つうやく

をつける病院
びょういん

も少
すこ

しずつ増
ふ

えてきたので、

健康
けんこう

相談会
そうだんかい

のニーズ
に ー ず

は少
すく

なくなるとは思
おも

う。 

・今後
こ ん ご

の主
おも

な課題
か だ い

 

医療
い り ょ う

関係者
かんけいしゃ

の確保
か く ほ

である。 

また、本団体
ほんだんたい

が５年後
ね ん ご

も存続
そんぞく

していれば良
よ

いと思
おも

う。現在
げんざい

レントゲン
れ ん と げ ん

代
だい

の負担
ふ た ん

が団体
だんたい

の財務
ざ い む

を圧迫
あっぱく

しており、助成金
じょせいきん

があった数年前
すうねんまえ

まで余剰
よ じ ょ う

していた会費
か い ひ

を充当
じゅうとう

するなどしてやり繰
く

りしている。なんと

か運営費
う ん え い ひ

が確保
か く ほ

できていればというところ。インターネット
い ん た ー ね っ と

で寄付
き ふ

を呼
よ

びかけているが、寄付
き ふ

や会員
かいいん

募集
ぼしゅう

をすると途端
と た ん

にアクセス
あ く せ す

が減
へ

るので、あまりあてにはできない。 
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・連携
れんけい

したい機関
き か ん

及
およ

び内容
ないよう

 

外国人
がいこくじん

の結核
けっかく

検査
け ん さ

について、外国人
がいこくじん

は名古屋市
な ご や し

のみに住
す

んでいる訳
わけ

ではないので、県
けん

と連携
れんけい

し

て愛知県
あ いち け ん

全体
ぜんたい

で実施
じ っ し

したいと思
おも

っている。 

また、何
なに

か相談
そうだん

があった時
と き

にすぐに受
う

け入
い

れてくれる大
おお

きな病院
びょういん

と、通訳
つうやく

つきで、連携
れんけい

できると良
よ

いと思
おも

う。現在
げんざい

は本団体
ほんだんたい

の会員
かいいん

でもある名南病院
めいなんびょういん

の「無料
む り ょ う

・定額
ていがく

診療
しんりょう

制度
せ い ど

」を全面的
ぜんめんてき

に利用
り よ う

させても

らっているが、当院
とういん

は総合
そうご う

病院
びょういん

ではないので、全
すべ

ての診療科
しん りょ うか

を網羅
も う ら

できないという問題
もんだい

がある。 

 

【５．多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の地域
ち い き

づくりの実現
じつげん

に向
む

けて】 

・今後
こ ん ご

愛知県
あいちけん

に取
と

り組
く

んで欲
ほ

しい在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

 

ブラジル人
ぶ ら じ る じ ん

学校
がっこう

でもせめて健康
けんこう

診断
しんだん

は日本人
に ほん じ ん

の子
こ

どもと同
おな

じようにできるようにして欲
ほ

しい。「日本
に ほ ん

の学校
がっこう

でいじめられたり言葉
こ と ば

がわからないので仕
し

方
かた

なく高
たか

い学費
が く ひ

を払
はら

ってブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

学校
がっこう

に通
かよ

って

いる」という子
こ

どももいる。ブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

学校
がっこう

は「認可
に ん か

されていない」というだけで私学
し が く

助成
じょせい

の対象外
たいしょうがい

とな

っている。外国人
がいこくじん

も「納税
のうぜい

の義務
ぎ む

」をきちんと果
は

たしているにもかかわらず、本来
ほんらい

ならば等
ひと

しくあるはず

の「教育
きょういく

を受
う

ける権利
け ん り

」が疎外
そ が い

され学費
が く ひ

を払
はら

わなければならないのはおかしいと思
おも

うので、助成金
じょせいきん

が

出
で

ると良
よ

いと思
おも

う。 

また、病院
びょういん

に通訳
つうやく

を配置
は い ち

して欲
ほ

しい。患者
かんじゃ

個人
こ じ ん

で通訳
つうやく

を用意
よ う い

すると別途
べ っ と

通訳
つうやく

費用
ひ よ う

を支払
し は ら

わなけれ

ばならない。「あいち医療
い り ょ う

通訳
つうやく

システム
し す て む

」は英語
え い ご

の医療
い り ょ う

通訳
つうやく

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

が多
おお

く、本当
ほんとう

に必要
ひつよう

な言語
げ ん ご

のボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

は少
すく

ないと感
かん

じる。いざ依頼
い ら い

しても調整
ちょうせい

がつかず対応
たいおう

できないこともある。風邪
か ぜ

程度
て い ど

な

ら良
よ

いが、手術
しゅじゅつ

が必要
ひつよう

な時
と き

など本当
ほんとう

に必要
ひつよう

な時
と き

に対応
たいおう

できない場合
ば あ い

もある。一般的
いっぱんてき

に行政
ぎょうせい

は、

「“ハコ
は こ

”は作
つく

るが中身
な か み

が伴
ともな

わない」ことが多
おお

いと思
おも

う。 

・活動
かつどう

を通
つう

じ「外国人
がいこくじん

も安心
あんしん

して暮
く

らせ活躍
かつやく

できる社会
しゃかい

」の実現
じつげん

に向
む

けて必要
ひつよう

だと感
かん

じ

ていること 

日本人
に ほん じ ん

の意識
い し き

の改革
かいかく

である。もし自分
じ ぶ ん

自身
じ し ん

が言葉
こ と ば

のわからない国
くに

で病気
びょ うき

になった時
と き

にどんなに

不安
ふ あ ん

な気持
き も

ちになるか想像
そうぞう

してみて欲
ほ

しい。「新
あたら

しく来
き

た隣人
りんじん

」という気持
き も

ちになれば、自
おの

ずと考
かんが

え

も違
ちが

ってくるのではないかと思
おも

う。日本人
に ほん じ ん

が嫌
いや

がるような仕事
し ご と

を外国人
がいこくじん

がしていることも多
おお

いので、

外国人
がいこくじん

に対
たい

しても感謝
かんしゃ

の気持
き も

ちを持
も

ってくれる人
ひと

が一人
ひ と り

でも多
おお

くなると嬉
うれ

しい。 
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39.特定
とくてい

非営利
ひ え い り

活動
かつどう

法人
ほうじん

アジャスト
あ じ ゃ す と

                                                      

【１．団体
だんたい

の概要
がいよう

】 

平成
へいせい

28年
ねん

（2016年
ねん

）４月
がつ

発足
ほっそく

。発達
はったつ

のバランス
ば ら ん す

や言葉
こ と ば

により生活
せいかつ

が困難
こんなん

な人
ひと

に対
たい

して生活
せいかつ

や勉強
べんきょう

の

サポート
さ ぽ ー と

をし、人々
ひとびと

の生活
せいかつ

をよくすることを目的
も くてき

としている。様々
さまざま

なバックグラウンド
ば っ く ぐ ら う ん ど

を持
も

つ人
ひと

たちが

一緒
いっしょ

に生
い

きる社会
しゃかい

づくりを目指
め ざ

している。 

・団体
だんたい

立上
た ち あ

げの背景
はいけい

 

平成
へいせい

23年度
ね ん ど

（ 2011年度
ね ん ど

）に、 （特
とっ

活
かつ

）シェイクハンズ
し ぇ い く は ん ず

が受託
じゅたく

した愛知県
あ いち け ん

「外国人
がいこくじん

青少年
せいしょうねん

の夢
ゆめ

エスコート
え す こ ー と

事業
じ ぎ ょ う

」（厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

「緊急
きんきゅう

雇用
こ よ う

創出
そうしゅつ

基金
き き ん

事業
じ ぎ ょ う

」）に半年間
はんとしかん

関
かか

わった。その後
ご

の子
こ

どもたちの

ことが気
き

になり、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

団体
だんたい

「ＩＮＦ日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

」の「一色
いっしき

コスモスサポート
こ す も す さ ぽ ー と

学習
がくしゅう

」という事業
じ ぎ ょ う

で

就学前
しゅうがくまえ

～中学
ちゅうがく

３年生
ねんせい

の外国人
がいこくじん

の子
こ

どもに勉強
べんきょう

を教
おし

えていた。 

そこで感
かん

じたことは、中学
ちゅうがく

３年生
ねんせい

の外国人
がいこくじん

の子
こ

どもたちの勉強
べんきょう

が不十分
ふじゅうぶん

で、勉強
べんきょう

する環境
かんきょう

も良
よ

くな

いということだった。そこで、４年
ねん

ほど前
まえ

から自宅
じ た く

で「さくら教室
きょうしつ

」を始
はじ

め、全日制
ぜんにちせい

公
こ う

立
りつ

高校
こ う こ う

に進学
しんがく

希望
き ぼ う

の子
こ

どもを対象
たいしょう

に学習
がくしゅう

支援
し え ん

を行
おこな

っている。塾
じゅく

に通
かよ

わせる余裕
よ ゆ う

がない家庭
か て い

の子
こ

どもたちに対
たい

して

日本語
に ほ ん ご

を教
おし

える団体
だんたい

はあるが、わかりやすく勉強
べんきょう

を教
おし

える団体
だんたい

があまりないと感
かん

じたので「さくら教室
きょうしつ

」

を始
はじ

めた。 

また、中学生
ちゅうがくせい

を教
おし

えていたら、彼
かれ

らが日本
に ほ ん

の地理
ち り

や歴史
れ き し

をあまり知
し

らないことに気付
き づ

いた。そこで、

平成
へいせい

27年
ねん

（2015年
ねん

）８月
がつ

から、小学
しょうがく

５・６年生
ねんせい

を対象
たいしょう

に「つぼみ教室
きょうしつ

」を開始
か い し

し、「さくら教室
きょうしつ

」に通
かよ

う前
まえ

のベース
べ ー す

作
づく

りとして、「小学生
しょうがくせい

新聞
しんぶん

」を読
よ

みながら知識
ち し き

を身
み

につけられるようにしている。 

本
ほん

団体
だんたい

代表
だいひょう

は、もともと「発達
はったつ

障
しょう

がいの有無
う む

に関
かか

わらず学校
がっこう

で力
ちから

が発揮
は っ き

しづらい子
こ

どもとその家族
か ぞ く

のための家庭
か て い

教師
き ょ う し

」をやりたかったので、団体
だんたい

の法人
ほうじん

格
かく

取得
し ゅ と く

に合
あ

わせて「家庭
か て い

りょういく Sophie」事業
じ ぎ ょ う

を開始
か い し

した。外国人
がいこくじん

の親
おや

が子
こ

どもの発達
はったつ

障
しょう

がいについて相談
そうだん

する場所
ば し ょ

がまだ少
すく

ないと思
おも

う。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

の属性
ぞくせい

（規模
き ぼ

(人数
にんずう

)、国籍
こくせき

、世代
せ だ い

、性別
せいべつ

、在日
ざいにち

期間
き か ん

など） 

子
こ

どもの国籍
こくせき

はブラジル
ぶ ら じ る

、ペルー
ぺ る ー

、ボリビア
ぼ り び あ

、日本
に ほ ん

など。兄弟
きょうだい

や従兄弟
い と こ

の紹介
しょうかい

で通
かよ

ってくることも多
おお

い。フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

人
じん

は、気
き

に掛
か

けてはいるが来
き

ていない。なお、感覚
かんかく

としてだが、この地域
ち い き

にいるベトナム
べ と な む

人
じん

は子
こ

どもより大人
お と な

が多
おお

いと思
おも

う。 

「さくら教室
きょうしつ

」は中学
ちゅうがく

３年生
ねんせい

８名
めい

、「つぼみ教室
きょうしつ

」は小学
しょうがく

５・６年生
ねんせい

５名
めい

。子
こ

どもたちは全員
ぜんいん

日系人
にっけいじん

で、

日本
に ほ ん

生
う

まれ、２～３歳
さい

頃
ごろ

から日本
に ほ ん

に住
す

んでいる子
こ

や中学生
ちゅうがくせい

から来日
らいにち

した子
こ

もいる。勉強
べんきょう

は日本語
に ほ ん ご

で

教
おし

えている。担当者
たんとうしゃ

と日本語
に ほ ん ご

が苦手
に が て

な親
おや

とのコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

には Google翻訳
ほんやく

等
など

を使用
し よ う

している。

親
おや

の在日
ざいにち

期間
き か ん

は 12～13年
ねん

が多
おお

い。 

「家庭
か て い

りょういく Sophie」の利用者
り よ う し ゃ

は日本人
に ほん じ ん

に比
く ら

べて外国人
がいこくじん

は少
すく

ない。４月
がつ

に始
はじ

めたばかりなのでま

だ知
し

られていないのではないかと思
おも

う。 
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【２．取組
とりくみ

内容
ないよう

】 

・自治体
じ ち た い

やＮＰＯ団体
だんたい

などの他
た

機関
き か ん

との連携
れんけい

実績
じっせき

（連携
れんけい

相手
あ い て

、連携
れんけい

内容
ないよう

） 

「さくら教室
きょうしつ

」は、「あいちモリコロ
も り こ ろ

基金
き き ん

」と「小牧市
こ ま き し

市民
し み ん

活動
かつどう

助成金
じょせいきん

」をいただいている。「つぼみ

教室
きょうしつ

」は、（公
こ う

財
ざい

）愛知県
あ いち け ん

国際
こ く さい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

の「日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

支援
し え ん

基金
き き ん

」から助成
じょせい

を受
う

けている。生徒
せ い と

募集
ぼしゅう

は、小牧市
こ ま き し

国際
こ く さい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

にパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

を置
お

かせてもらうほか、Facebook や口
くち

コミ
こ み

などで広
ひろ

めている。 

また、（特
とっ

活
かつ

）東海
とうかい

外国人
がいこくじん

生活
せいかつ

サポートセンター
さ ぽ ー と せ ん た ー

主催
しゅさい

の「たぶんかキッズクラブ
き っ ず く ら ぶ

」第
だい

３・４回
かい

に６名
めい

参加
さ ん か

させてもらった。日本
に ほ ん

ファンドレイジング
ふ ぁ ん ど れ い じ ん ぐ

協会
きょうかい

・あいちコミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

財団
ざいだん

主催
しゅさい

の「寄付
き ふ

の教室
きょうしつ

」にも２名
めい

参加
さ ん か

した。あいちコミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

財団
ざいだん

の「あいち・なごや子
こ

どもとつくる基金
き き ん

」の助成
じょせい

応募先
お う ぼ さ き

に対
たい

する研修
けんしゅう

と公開
こうかい

選考会
せんこうかい

には、子
こ

ども委員
い い ん

として２名
めい

が参加
さ ん か

した。愛知県
あ いち け ん

主催
しゅさい

の「こどもサイエンスラボ
さ い え ん す ら ぼ

」には３名
めい

が参加
さ ん か

した。 

10月
がつ

25日
にち

と３月
がつ

18日
にち

にＨＡＬ
は る

名古屋
な ご や

の協力
きょうりょく

を得
え

て、外国
がいこく

につながる小中
しょうちゅう

高生
こうせい

のための

デジタルワークショップ
で じ た る わ ー く し ょ っ ぷ

を開催
かいさい

した。小牧市
こ ま き し

国際
こ く さい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

、（特
とっ

活
かつ

）東海外国人生活
とうかいがいこくじんせいかつ

サ
さ

ポ
ぽ

ー
ー

ト
と

セ
せ

ン
ん

タ
た

ー
ー

、可児市
か に し

国際
こ く さい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

、放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス
で い さ ー び す

さざんくろすから参加
さ ん か

があった。 

・連携
れんけい

にあたっての課題
か だ い

 

他
た

分野
ぶ ん や

のＮＰＯ活動
かつどう

を知
し

る機会
き か い

が少
すく

ない。どこにどのような団体
だんたい

があって、何
なに

をやっているのかがわ

からない。外国人
がいこくじん

支援
し え ん

団体
だんたい

同士
ど う し

がつながっていても新
あたら

しいものが生
う

まれる感
かん

じがしないので、別
べつ

の

分野
ぶ ん や

で活動
かつどう

をしている団体
だんたい

と連携
れんけい

したい。例
たと

えば、防災
ぼうさい

や就労
しゅうろう

支援
し え ん

をしている団体
だんたい

と連携
れんけい

し、お互
たが

い

のネットワーク
ね っ と わ ー く

を活
い

かしていけたら良
よ

いと思
おも

う。 

 

【３．外国人
がいこくじん

の状 況
じょうきょう

】 

・発達
はったつ

障
しょう

がいがある外国人
がいこくじん

の子
こ

どもへの対応
たいおう

 

「さくら教室
きょうしつ

」に「発達
はったつ

障
しょう

がいかな」と思
おも

われる子
こ

どもも来
き

ている。発達
はったつ

障
しょう

がいもその子
こ

の「性格
せいかく

・特徴
とくちょう

」

として捉
と ら

えると良
よ

いと思
おも

っている。「言葉
こ と ば

のせいか発達
はったつ

のせいか、外国人
がいこくじん

の発達
はったつ

障
しょう

がいの判定
はんてい

は難
むずか

しい」とよく言
い

われるが、どちらが原因
げんいん

か明
あき

らかになったところで何
なに

が変
か

わる訳
わけ

でもなく、目
め

の前
まえ

の

状況
じょうきょう

をなんとかしなければならないので、子
こ

どもをきちんと見
み

て、その子
こ

に合
あ

った方策
ほ う さ く

を考
かんが

えていく

のがいちばん大事
だ い じ

だと思
おも

う。 

個人的
こ じ ん て き

な感覚
かんかく

だが、日本人
に ほん じ ん

の親
おや

はどちらかというと子
こ

どもの発達
はったつ

障
しょう

がいをネガティブ
ね が て ぃ ぶ

に捉
と ら

え、その

ことを隠
かく

したがる人
ひと

が多
おお

いが、外国人
がいこくじん

の親
おや

は「子
こ

どもは発達
はったつ

障
しょう

がいの診断
しんだん

を受
う

けている」と最初
さいしょ

に言
い

うので、ネガティブ
ね が て ぃ ぶ

な捉
と ら

え方
かた

をあまりしていないと思
おも

う。親
おや

は診断
しんだん

結果
け っ か

を事実
じ じ つ

として受
う

けとめ、通院
つういん

もさ

せているが、一方
いっぽう

で、子
こ

ども自身
じ し ん

は病院
びょういん

に行
い

って診断
しんだん

を受
う

けるのを嫌
いや

がるという話
はなし

を聞
き

くので、子
こ

ど

もは日本人
に ほん じ ん

に近
ちか

い感覚
かんかく

があるのかもしれない。 

・普段
ふ だ ん

接
せっ

している外国人
がいこくじん

に関
かん

する最近
さいきん

の傾向
けいこう

 

まだ外国人
がいこくじん

支援
し え ん

を始
はじ

めて５年
ねん

くらいだが、現在
げんざい

日本
に ほ ん

に住
す

んでいる外国人
がいこくじん

は、母国
ぼ こ く

では中流
ちゅうりゅう

階級
かいきゅう

の

生活
せいかつ

をしていて、より良
よ

い生活
せいかつ

をするためにデカセギ目的
も くてき

で来日
らいにち

したと思
おも

われる。しかし、彼
かれ

らも日本
に ほ ん

で住宅
じゅうたく

を購入
こうにゅう

するなど、当初
と う し ょ

イメージ
い め ー じ

していたより定住
ていじゅう

志向
し こ う

が強
つよ

くなっていると思
おも

う。教育
きょういく

に対
たい

する
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意識
い し き

も高
たか

く、子
こ

どもには良
よ

い高校
こ う こ う

・大学
だいがく

に進学
しんがく

し、資格
し か く

を取得
し ゅ と く

し、正社員
せいしゃいん

になって欲
ほ

しいと考
かんが

えてい

る。生徒
せ い と

の親
おや

には、母国
ぼ こ く

では会計士
かい けい し

や弁護士
べ ん ご し

、教師
き ょ う し

などをしていた人
ひと

たちもいるのだが、日本
に ほ ん

では

そのキャリア
き ゃ り あ

を活
い

かせず、派遣
は け ん

社員
しゃいん

として溶接
ようせつ

や工場
こうじょう

の検査
け ん さ

などの仕事
し ご と

をしている。 

親
おや

は「子
こ

どもには自分
じ ぶ ん

とは違
ちが

う仕事
し ご と

に就
つ

いて欲
ほ

しい」と思
おも

っているが、日本
に ほ ん

にはどんな種類
しゅるい

の仕事
し ご と

があるのかを知
し

らないので、子
こ

どもに職業
しゅうぎょう

観
かん

が伝
つた

わっていないと思
おも

うことがある。例
たと

えば「弁護士
べ ん ご し

にな

るなら大学
だいがく

の法
ほう

学部
が く ぶ

に行
い

きなさい」と言
い

われても、そのために自分
じ ぶ ん

が今
いま

、何
なに

をしたら良
よ

いのかがわか

らない状態
じょうたい

になっている。モデルケース
も で る け ー す

を知
し

らないので、「この仕事
し ご と

に就
つ

くにはこういうプロセス
ぷ ろ せ す

が

必要
ひつよう

」ということが見
み

えにくいのではと思
おも

う。 

なお、小牧市
こ ま き し

、犬山市
いぬや ま し

で「さくら教室
きょうしつ

」で教
おし

えている外国人
がいこくじん

の子
こ

どもは日本語
に ほ ん ご

が上手
じ ょ うず

な子
こ

どもが多
おお

く、

日常
にちじょう

会話
か い わ

には支障
し し ょ う

がない。しかし、中学生
ちゅうがくせい

になると教科書
き ょ う かし ょ

の言葉
こ と ば

が難
むずか

しく、彼
かれ

らでも日本人
に ほん じ ん

と同
おな

じ

クラス
く ら す

で勉強
べんきょう

するのはすごく大変
たいへん

な状況
じょうきょう

になっている。また、中学校
ちゅうがっこう

で進路
し ん ろ

選択
せんたく

をする頃
ころ

に、反抗期
は ん こ う き

や言葉
こ と ば

の問題
もんだい

も相
あい

まって、親子
お や こ

で意思
い し

疎通
そ つ う

が図
はか

れないこともある。一方
いっぽう

で、日本
に ほ ん

の学校
がっこう

についてあ

まり詳
くわ

しくない保護者
ほ ご し ゃ

の助言
じょげん

に従
したが

って、本意
ほ ん い

でない学校
がっこう

や不相応
ふ そ う お う

な学校
がっこう

を受験
じゅけん

する子
こ

どももいる。 

 

【４．今後
こ ん ご

の活動
かつどう

について】 

・５年後
ね ん ご

の展望
てんぼう

 

自分
じ ぶ ん

が活動
かつどう

を始
はじ

めた頃
ころ

の子
こ

どもたちが現在
げんざい

専門
せんもん

学校
がっこう

や大学
だいがく

に通
かよ

っているので、彼
かれ

らの就職
しゅうしょく

関連
かんれん

の支援
し え ん

をしていけたらと思
おも

う。現在
げんざい

は LINE等
など

でやり取
と

りし、個人的
こ じ ん て き

に相談
そうだん

に乗
の

っている。 

・今後
こ ん ご

の主
おも

な課題
か だ い

 

きちんとした「教室
きょうしつ

」が欲
ほ

しい。自宅
じ た く

で教室
きょうしつ

を開
ひら

いているが、近所
きんじょ

には「自宅
じ た く

で外国人
がいこくじん

を支援
し え ん

してい

る」と話
はな

していない。近所
きんじょ

迷惑
めいわく

にならないよういくつかルール
る ー る

を作
つく

っていて、「いつでも誰
だれ

でも歓迎
かんげい

」と

は言
い

えない状態
じょうたい

。生徒数
せ い と す う

も最大
さいだい

で 10名
めい

程度
て い ど

。ただ、自分
じ ぶ ん

の目
め

が届
とど

く範囲
は ん い

できちんと教
おし

えていきたい

ので、幅広
はばひろ

く受
う

け入
い

れていこうとは考
かんが

えていない。また、対象
たいしょう

を高校生
こ うこ うせい

にまで広
ひろ

げることは難
むずか

しい。

高校生
こ うこ うせい

は学校
がっこう

で通訳
つうやく

がつかなかったり、学習
がくしゅう

支援
し え ん

をする団体
だんたい

が少
すく

ないことが問題
もんだい

だと思
おも

うが、高校
こ う こ う

の科目
か も く

は教
おし

えるのが難
むずか

しく、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

では手
て

を出
だ

しづらい。教員
きょういん

ＯＢと協力
きょうりょく

できるようなシステム
し す て む

があれば良
よ

いと思
おも

う。 

教
おし

える側
がわ

の人材
じんざい

も不足
ふ そ く

している。形態
けいたい

はボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

に近
ちか

いので、時間的
じ か ん て き

に余裕
よ ゆ う

があり、さらに教
おし

え

る能力
のうりょく

がある人
ひと

を見
み

つけるのは難
むずか

しい。 

・連携
れんけい

したい機関
き か ん

及
およ

び内容
ないよう

 

就労
しゅうろう

支援
し え ん

をしている団体
だんたい

と連携
れんけい

したい。（特
とっ

活
かつ

）フロンティア
ふ ろ ん て ぃ あ

とよはしも、「外国人
がいこくじん

を受
う

け入
い

れるとどん

なメリット
め り っ と

があるのかを企業
きぎ ょ う

に知
し

ってもらうチャンス
ち ゃ ん す

がないのが問題
もんだい

だ」と言
い

っていた。なかなか企業
きぎ ょ う

と

ＮＰＯが知
し

り合
あ

う機会
き か い

がないので、「私
わたし

たちの団体
だんたい

にはこんなに良
よ

い外国人
がいこくじん

の子
こ

どもが来
き

ている」と

紹介
しょうかい

できる機会
き か い

があれば良
よ

い。 

学校
がっこう

とも連携
れんけい

を図
はか

ろうと何度
な ん ど

かトライ
と ら い

したが、うまく調整
ちょうせい

できなかった。「本
ほん

団体
だんたい

で教
おし

えている子
こ

どもの

三者
さんしゃ

面談
めんだん

に同席
どうせき

させてほしい」とお願
ねが

いしたこともあるが、「通訳
つうやく

を介
かい

すだけでも時間
じ か ん

が倍
ばい

かかってし

まうので難
むずか

しい」と断
ことわ

られてしまった。子
こ

どもがきちんと学校
がっこう

に行
い

っているのか、学校
がっこう

でどんな様子
よ う す

で
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どんなことを学
まな

んでいるのかを教
おし

えてほしい。欲
よ く

を言
い

えば、勉強
べんきょう

を頑張
が ん ば

りたい外国人
がいこくじん

の子
こ

どもに本
ほん

団体
だんたい

の活動
かつどう

を教
おし

えてもらいたいが、学校
がっこう

の先生
せんせい

との接点
せってん

がなく、なかなか知
し

ってもらうチャンス
ち ゃ ん す

がない。 

 

【５．多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の地域
ち い き

づくりの実現
じつげん

に向
む

けて】 

・今後
こ ん ご

愛知県
あいちけん

に取
と

り組
く

んで欲
ほ

しい在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

関連
かんれん

施策
し さ く

等
など

 

〈情報
じょうほう

発信
はっしん

〉 

外国人
がいこくじん

にも日本人
に ほん じ ん

と等
ひと

しく情報
じょうほう

が行
い

き渡
わた

るようにして欲
ほ

しい。在住
ざいじゅう

外国人
がいこくじん

の知
し

りたいことと日本人
に ほん じ ん

の

知
し

りたいこととの相違
そ う い

がなくなってきていると思
おも

うので、「やさしい日本語
に ほ ん ご

」や多言語
た げ ん ご

による情報
じょうほう

発信
はっしん

を

してほしい。愛知県
あ いち け ん

から出
で

ている情報
じょうほう

が外国人
がいこくじん

に行
い

き届
とど

かないこともあるので、外国語
が い こ く ご

表記
ひょ うき

の広報
こ う ほ う

が

あると良
よ

い。 

また、コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

通訳
つうやく

をやっていて思
おも

うことだが、行政
ぎょうせい

の使
つか

う日本語
に ほ ん ご

は難
むずか

しく、通訳
つうやく

・翻訳
ほんやく

の際
さい

苦労
く ろ う

する。「やさしい日本語
に ほ ん ご

」を使用
し よ う

すればもっとわかりやすくなると思
おも

う。 

「地震
じ し ん

速報
そくほう

が日本語
に ほ ん ご

だけで意味
い み

がわからず怖
こわ

い」という話
はなし

も聞
き

く。災害
さいがい

情報
じょうほう

や避難
ひ な ん

訓練
くんれん

の場所
ば し ょ

な

どの多言語
た げ ん ご

情報
じょうほう

発信
はっしん

も重要
じゅうよう

である。 

〈相談
そうだん

窓口
まどぐち

〉 

奨学
しょうがく

金
きん

やローン
ろ ー ん

、保険
ほ け ん

など、生活
せいかつ

していく上
う え

で困
こま

ったことがあった場合
ば あ い

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

や、相談
そうだん

できる

人
ひと

を紹介
しょうかい

する仕組
し く み

があると良
よ

い。 

〈教育
きょういく

〉 

子
こ

どもの教育
きょういく

に関
かん

する意識
い し き

は日本人
に ほん じ ん

と同
おな

じだと思
おも

うが、知識量
ち し き り ょ う

が日本人
に ほん じ ん

と比
く ら

べてかなり少
すく

なく、

奨学
しょうがく

金
きん

や自治体
じ ち た い

からの助成
じょせい

などの情報
じょうほう

を知
し

らない。特
と く

に、高校
こ う こ う

についての知識
ち し き

がない。例
たと

えば、

三者
さんしゃ

面談
めんだん

に通訳
つうやく

は入
はい

っているが、親
おや

が「普通科
ふ つ う か

と工業科
こ うぎ ょ う か

の違
ちが

い」、「私立
し り つ

と公立
こ う りつ

の違
ちが

い」をきちんと

理解
り か い

していない場合
ば あ い

がある。もう少
すこ

し頑張
が ん ば

れば公立
こ う りつ

高校
こ う こ う

に進学
しんがく

できそうな子
こ

どもでも、担任
たんにん

教員
きょういん

に言
い

われるがまま推薦
すいせん

で私立
し り つ

高校
こ う こ う

に入学
にゅうがく

してしまい、卒業
そつぎょう

はできても「大学
だいがく

や専門
せんもん

学校
がっこう

に進学
しんがく

するため

のお金
かね

が残
のこ

らず進学
しんがく

できない」、「 弟
おとうと

や妹
いもうと

のための教育
きょういく

資金
し き ん

が不足
ふ そ く

する」など、知識
ち し き

不足
ぶ そ く

が故
ゆえ

に

“損
そん

”をしているように感
かん

じる。よりわかりやすい情報
じょうほう

発信
はっしん

や、学校
がっこう

で知
し

るチャンス
ち ゃ ん す

があると良
よ

いと思
おも

う。

また、「世
よ

の中
なか

にどんな学校
がっこう

があって、どんなことが学
まな

べるのか」などを相談
そうだん

できる窓口
まどぐち

を設
も う

けたり、

多言語化
た げ ん ご か

されたパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

があると良
よ

いと思
おも

う。 

なお、愛知県
あ いち け ん

の高校
こ う こ う

入試
にゅうし

は「Ａ日程
にってい

・Ｂ日程
にってい

」など複雑
ふくざつ

でわかりにくい。 

・活動
かつどう

を通
つう

じ「外国人
がいこくじん

も安心
あんしん

して暮
く

らせ活躍
かつやく

できる社会
しゃかい

」の実現
じつげん

に向
む

けて必要
ひつよう

だと感
かん

じ

ていること 

日本人
に ほん じ ん

の理解
り か い

がまだ十分
じゅうぶん

でないと思
おも

う。外国人
がいこくじん

は日本語
に ほ ん ご

や日本
に ほ ん

文化
ぶ ん か

を勉強
べんきょう

しようとしているのに、

日本人
に ほん じ ん

にはまだ「余所
よ そ

から来
き

た“ガイジン
が い じ ん

”」というイメージ
い め ー じ

が強
つよ

い。東京
とうきょう

オリンピック
お り ん ぴ っ く

に向
む

けて「英語
え い ご

表記
ひょ うき

を増
ふ

やす」などと言
い

われているが、その前
まえ

にやっておくべきことがたくさんあるように思
おも

う。「既
すで

に

日本
に ほ ん

に外国人
がいこくじん

がたくさん住
す

んでいる」ということを意識
い し き

し、彼
かれ

らが暮
く

らしやすくなるにはどうしたら良
よ

い

のかをみんなで考
かんが

えていけると良
よ

いと思
おも

う。 
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また、先入観
せんにゅうかん

かもしれないが、未
いま

だに外国人
がいこくじん

に対
たい

して偏見
へんけん

があると思
おも

われる。「入店
にゅうてん

した際
さい

、店員
てんいん

が付
つ

いて回
まわ

る」、「外国人
がいこくじん

はゴミ
ご み

出
だ

しのルール
る ー る

を守
まも

らない」、「班長
はんちょう

が、相手
あ い て

がブラジル
ぶ ら じ る

人
じん

だと知
し

ってい

るのにわかりやすい説明
せつめい

をしない」、「回覧板
かいらんばん

が日本語
に ほ ん ご

だけ」など。生徒
せ い と

の親
おや

へのアンケート
あ ん け ー と

に、

「日本人
に ほん じ ん

に『ゴミ
ご み

出
だ

しのルール
る ー る

を守
まも

らないのが外国人
がいこくじん

だ』と思
おも

われている」という意見
い け ん

があった。ゴミ
ご み

出
だ

しのルール
る ー る

は日本人
に ほん じ ん

でもわかりにくく、また、外国人
がいこくじん

が守
まも

れるような説明
せつめい

がきちんとなされているのか

も疑問
ぎ も ん

である。トラブル
と ら ぶ る

があると何
なに

かにつけて外国人
がいこくじん

のせいにされることが多
おお

いので、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

や

外国
がいこく

に興味
きょ うみ

がない人
ひと

たちも参加
さ ん か

できるイベント
い べ ん と

を実施
じ っ し

するなど、日本人
に ほん じ ん

に対
たい

する意識
い し き

啓発
けいはつ

が必要
ひつよう

だ

と思
おも

う。 
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