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実証実験及び成果の概要 

番
号 テーマ名 

実証事業者名 

（所在地） 
テーマ内容 実証内容 成果の概要 所属名 

1 

野生生物に関す

る問い合わせの

対応を自動化し

たい！ 

株式会社 

ｋａｋｅｒｕＸ 

（岡山県笠岡市） 

野生生物に関する問い合わせ

にチャットボット等を導入す

ることで、応対や種類の判別を

自動化し、業務の効率化を図

る。 

チャットボット（※）や生成ＡＩによ

る画像分析を活用した野生生物に関

する問い合わせ対応システムを構築

し、問い合わせへの応答や種類の判別

を自動化することができるか検証す

る。 

※ 人と会話するように、テキストや音

声で自動応答を行うプログラム 

野生生物に関する問い合わせに

応答する Web アプリを構築する

ことで、定型的な内容は自動応答

で解決するとともに、現地対応が

必要な案件では位置情報を速や

かに把握できるなど、業務効率化

に効果があることがわかった。 

環境局 

自然環境課 

2 

障害福祉サービ

ス事業所からの

体制届の受付・審

査を効率化した

い！ 

一般社団法人地域

ＤＸ支援センター 

（岡山県岡山市） 

障害福祉サービス事業所から

郵送で提出されている給付費

体制届の受付や審査、データ入

力等をデジタル化することで、

受付・審査業務を効率化する。 

ノーコード・ローコードツール（※）

を用いて、給付費体制届のデータでの

提出や一元的な管理ができるシステ

ムを構築し、障害福祉サービス事業所

からの給付費体制届の受付・審査業務

を効率化できるか検証する。 

※ プログラミング不要あるいは最小限

でアプリケーションが開発できるツ

ール 

給付費体制届のオンライン申請

システムを構築することで、シス

テムを介し体制届の提出・修正依

頼・再提出等の連絡ができるよう

になるなど、体制届の受付業務の

効率化に効果があることがわか

った。 

福祉局 

障害福祉事

業所支援室 

3 

児童養護施設へ

の措置費の支払

いを効率的に行

いたい！ 

フリー株式会社 

（東京都品川区） 

児童養護施設等で暮らす子ど

もの生活費などのための措置

費の請求や支払いの効率化の

ため、請求書の作成や内容点検

の補助等を行うシステムを導

入し、施設と県の双方の事務負

担を軽減する。 

クラウド型の会計ソフトを活用し、児

童養護施設等からの請求書の提出や

県における請求内容の確認をデータ

により行うことで、施設と県の双方の

事務負担の軽減ができるか検証する。 

措置費の請求にクラウド型の会

計ソフトを活用することで、オン

ラインでの請求やタグ機能によ

る費目ごとの集計・確認が可能と

なり、措置費の請求・審査業務の

効率化に効果があることがわか

った。 

福祉局 

児童家庭課 

別 添 
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4 

ショートステイ

の予約を予約シ

ステムで便利に

したい！ 

株式会社 

メイギテクニカ 

（愛知県一宮市） 

中央病院でのショートステイ

やレスパイト入院の予約受付

や決定連絡を行うシステムを

導入することで、利用者の利便

性向上と職員の業務の効率化

を図る。 

利用可能な病棟が異なる等の利用者

ごとの複雑な条件に合わせた予約受

付や決定連絡ができるシステムを構

築することで、利用者の利便性向上と

職員の業務効率化ができるか検証す

る。 

複雑な利用条件に対応したショ

ートステイの予約システムを構

築することで、電話対応の負担を

軽減するとともに、関係書類の作

成や予約決定連絡を自動化する

ことができ、業務負担の軽減に効

果があることがわかった。 

福祉局 

医療療育総

合センター 

5 

健康増進のため

の市町村に対す

る補助金の書類

作成・審査を効率

化したい！ 

ｃｏｄｅｌｅｓｓ 

ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ 

株式会社 

(東京都千代田区) 

市町村に対する健康増進補助

金業務において、オンラインで

の申請受付やＡＩによるチェ

ックが可能なシステムを導入

し、業務の効率化を図る。 

既存の書類をもとに入力フォーム、

データベースを作成するクラウド

型の業務効率化サービスを活用す

ることで、市町村に対する補助金の

申請の受付や審査を効率化できる

か検証する。 

補助金申請のための Web フォー

ムを導入することで、オンライン

上で申請・修正・審査ができると

ともに、集計したデータをシステ

ムから出力できるなど、補助金業

務の効率化に効果があることが

わかった。 

保健医療局 

健康対策課 

6 

保護犬・猫と譲渡

希望者のマッチ

ングを促進し、１

頭でも多くの命

を救いたい！ 

株式会社セラピア 

（東京都墨田区） 

保護犬・猫の譲渡情報を分かり

やすく速やかに発信し、譲渡希

望者とマッチングができるシ

ステムを導入することで、保護

犬・猫の譲渡数の増加を図る。 

ノーコード・ローコードツールを用い

た譲渡希望者と保護犬・猫のマッチン

グプラットフォームを構築すること

で、職員と譲渡希望者の利便性が向上

し、保護犬・猫の譲渡数が増加するか

検証する。 

情報発信サイトを構築すること

で、保護犬・猫の検索や講習会の

申込みがスムーズにできるよう

になるとともに、職員の Web ペ

ージ更新作業時間が短縮され、職

員と譲渡希望者の利便性の向上

に効果があることがわかった。 

保健医療局 

生活衛生課 
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7 

デジタルコンテ

ンツで歴史観光

のイベントを盛

り上げたい！ 

リアルワールド 

ゲームス株式会社 

(東京都千代田区) 

歴史観光イベントの会場でス

マホを使って楽しめるデジタ

ルコンテンツを作成し、参加者

の満足度向上や新規客層の取

り込みにつなげる。 

歴史観光イベントに、参加者のスマ

ートフォンの位置情報を活用した

コンテンツを連動させることで、参

加者の満足度向上や新規客層の取

り込みにつなげることができるか

検証する。 

位置情報を活用したアプリと歴

史観光イベントを連動させるこ

とで、アプリ利用者のイベント会

場での周遊促進やアプリの高い

満足度が確認され、参加者の満足

度向上につながることがわかっ

た。 

観光コンベ

ンション局 

観光振興課 

8 

海中の藻場の現

状を効率的に把

握したい！ 

株式会社Ｓｅａ 

Ｃｈａｌｌｅｎｇｅ 

(神奈川県横浜市) 

海中の藻場の面積や構成種な

どの現状把握に衛星画像解析

やドローン等の技術を導入す

ることで、藻場のモニタリング

業務のコスト削減と効率化を

図る。 

水上ドローンと水中ドローンを活用

した藻場のモニタリングを実施する

ことで、モニタリング業務のコスト削

減と効率化ができるか検証する。 

水中・水上ドローンを活用した藻

場のモニタリングにより、海上調

査時間が大幅に削減され、また、

藻場の体積や位置に関するデー

タを取得できるなど、効率化につ

ながることがわかった。 

農業水産局 

水産課 

9 

遠隔操作ドロー

ンで、カモ類によ

るノリの食害を

防ぎたい！ 

株式会社 

ウミト・プラス 

(愛知県名古屋市) 

遠隔操作ドローン等によりカ

モ類を追い払うシステムを構

築し、低コストでカモ類による

ノリの食害を抑制できるよう

にする。 

カモ類の追尾が可能な自動操縦ドロ

ーンを活用した追い払いシステムを

構築することで、低コストでノリの食

害を抑制できるか検証する。 

ドローンによる飛行方法と威嚇

方法の組み合わせを複数のパタ

ーンで検証することで、一定程度

カモが飛び立って逃げることが

確認され、追い払いの効果がある

ことがわかった。 

農業水産局 

水産試験場 

10 

スポーツ分野の

記念品とデジタ

ル技術を組み合

わせて、発信力を

強化したい！ 

株式会社スピード 

（愛知県瀬戸市） 

県が所有するスポーツ大会の

記念品やサイングッズ等をデ

ジタルデータ化し活用するこ

とで、県内のスポーツ情報の発

信力を強化する。 

スポーツグッズ等を３Ｄスキャンし

たデジタルデータを活用したエンタ

ーテインメント性の高いコンテンツ

を作成することで、県民のスポーツへ

の関心を高めることができるか検証

する。 

３Ｄスキャンにより作成したデ

ジタルデータをＡＲコンテンツ

（アプリ）としてスポーツイベン

トで提供することで、多くの方に

アプリを利用してもらうととも

に高い満足度を達成し、アプリが

有用であることがわかった。 

スポーツ局 

スポーツ振

興課 

 


