Quay dich vu tu van cho
ngudi di lam

TEL: 052-589-1405
Ngay tu vén: Thit hai ~ thi sdu 9:30 ~ 18:00 Thibay 10:00 ~ 17:00

© Quay dich vu tu van khac (6 van phong tinh, v.v. ngoai trr Owari) URL: https://www.pref.aichi,jp/soshiki/rodofukushi/0000000053.html

Quay dich vu tu van lién quan tdi “céng viéc”
(tiép nhan tw van lién quan dén hoat dong xin viéc) [C6 thé néi bing tiéng nudc ngoail
TEL: 052-990-6121 URL: https://gaisapo.pref.aichi.jp/foreign-talent/
Ngay tu van: Thi hai ~ thi sau, 9: 00 ~ 17: 00 (trir ngay 1€) Ngén ngir c6 thé néi duoc: Tiéng Nhat, ti€ng Anh  * Téi ngay 31 thang 3 nam 2026
Nguoi néi nhirng ngén nglr khac, xin vui Iong goi dién dat lich hen trude.
Trung tam Sinh hoat cong déng Da van héa Aichi

(ti€p nhan viéc xin y kién tu van téng thé vé cudc séng thudng ngdy) [C6 thé néi bing tiéng nudc ngoail

TEL: 052-961-7902 URL: https://www2.aia.pref.aichi.jp/sodan/j/sodancorner.html Ngay tu van: Thi hai ~ thir bdy 10:00 ~ 18 : 00

Ngén ngir cé thé néi dugc: Tiéng Nhat, ti€ng Anh, tiéng Trung, tiéng B6 Dao Nha, tiéng Viét, tiéng Philippines/tiéng Tagalog, tiéng Nepal,
tiéng Indonesia, tiéng Thai, tiéng Han, tiéng Myanmartiéng Nga, tiéng Ukraina

Goc tuvan ngudi lao dong la ngudi nudc ngoai - Cuc Lao déng Aichi

(ti€p nhan viéc xin y kién tu van vé diéu kién lao dong v.v.)

Tiéng Anh (thd ba/tht ndm), ti€ng B6 Dao Nha

Phong Thanh tra TEL: 052-972-0253 (thtf ba ~ thi sau)

Van phong Thanh tra tiéu chuan lao

dong khu vuc Tay Nagoyanishi TEL: 052-481-9533 Tiéng Viét (thr nam) 9:30~12:00
o Pkong Thanh tra tiéu chudnao g1 os66-21-4885 Tiéng B6 a0 Nha (tht hai/thi tu/tht ném) 13:00~16:00
VEAETE IR ERIGEED g eem e Tiéng B6 D30 Nha (th hai/tht ba/thd sau)

dong Toyohashi
URL: https://jsite.mhlw.go.jp/aichi-roudoukyoku/roudoukyoku/gosoudan_naiyou_madoguchi/soudan03/gaikokujinannai_00001.html
Nhiing ngudi c6 thé néi dugc tiéng Nhat thi c6 thé xin y kién tu van ngay ca & cc van phong thanh tra tiéu chudn lao dong khac.
Ngay tu van: Thi hai ~ thisau 8:30 ~ 12:00 13:00~17:15

Huéng dan vé ducng day tu van danh cho ngudi lao dong nudc ngoai - Bo y té, lao dong va phuclgi

(tiép nhan viéc xin y kién tu van vé diéu kién [ao dong v.v.)

Thit hai ~

Tiéng Anh TEL: 0570-001-701 Tiéng Tagalog TEL: 0570-001-705 thifsau
Tiéng Trun TEL: 0570-001-702 Tigng Viét TEL: 0570-001706 el
) : Thit hai ~ 9 Vie 3 thirsau
thursau
Tiéng B6 Pao Nha TEL: 0570-001-703 Tiéng Myanmar TEL: 0570-001-707 Thit sdu
Tiéng Tay Ban Nha TEL: 0570-001-704 Tiéng Nepal TEL: 0570-001-708 Thir hai~thdr nam

Ciing c6 ngay tu van bang tiéng Han, tiéng Thai, tiéng Indonesia, tiéng Campuchia, tiéng Méng C3 (tiéng Khmer). Thai gian tu vén: 10:00 ~12:00 13:00 ~15:00
Ngoai thai gian trén thi chuyén téi “Hudng dan vé dudng day néng tu vén diéu kién lao dong”
URL: https://www.check-roudou.mhlw.go.jp/soudan/foreigner.html

Tu van bang ngon ngif ban dia - To chuc thuc tap ky nang ngudi nuéc ngoai
a ap si nang nguoi nuéc ngoai)

Tiéng Viét TEL: 0120-250-168 Thd hai ~thd bay Tiéng Indonesia TEL: 0120-250-192 That Eﬁgtgy"ém/
! . Thit hai/thu tu/ | 1 I Tht nam/
Tiéng Trung TEL: 0120-250-169 el Tiéng Thai TEL: 0120-250-198 T
Tiéng Philippines TEL: 0120-250-197 Tiéng Campuchi TEL: 0120-250-366 Thitndm
i€ng Philippine: T b;/tgg . iéng Campuchia
tha
Tiéng Anh TEL: 0120-250-147 v Tiéng Myanmar TEL: 0120-250-302 Thitba

Thai gian tu van: Thi hai ~ thi sau 11:00 ~ 19: 00 th{r bay/cht nhat 9:00~17:00  URL: https://www.otit.go.jp
Trung tam théng tin S& quan ly xudt nhap canh va luu trd

(ti€p nhan viéc xin y kién tu van vé thi tuc nhap canh hay luu trd)
TEL: 0570-013904 (Vui long goi dén s8 03-5796-7112 néu goi tir dién thoai IP hodc nudc ngoai) Ngay tu van: Thit hai ~ thirsdu 8:30~17:15

URL: https://www.moj.go.jp/isa/consultation/center/index.html
' NhFLEE

Tai liéu gidi thiéu nay la mién phi.

Danh cho cac ban ngudi nudc ngoai dilam

Ban cé biét?
Cac quy dinh vé

di lam tai Nhat Ban!

Dé yén
tam di lam tai
Nhat Ban

Tai Nhat Bén c6 nhiéu luat khac nhau (vi du Luat Tiéu chudn lao déng v.v.) dé bao vé nguai di lam.

Nhiing luat nay c6 muc dich dé bao vé tat ca nhig ngugi dilam bat ké cach thirc lam viéc khac nhau vidu
nhu nhan vién chinh thiic, nhan vién phai ctt, nhan vién lao dong thoi gian ngan v.v. Nhiing luat nay ciing
bao vé ca ngudi nudc ngoai gidng nhu véi ngudi Nhat.

Trong tai liéu giéi thiéu nay, chung tdi gidi thiéu nhiing diéu ma cac ban la ngudi nudc ngoai nhét dinh phai
biét khi di lam tai Nha
Néu c6 diéu gi ma
van (trang 7).

ié u da ai liéu gidi thiéu nay thi hay xin tu van véi quay dich vu tu

Tai liéu nay c6 thé dugc
tai xudng tir ma QR bén phai.

Noi phét hanh: 6
Phong Phtc Igi lao dong Trung tdm hanh chinh Tinh Aichi ) giu L%
. A

Théng 1 ndm 2026




Xin hay nhin ché cé ghi “BE 5 HIBRDEHE (C6 hay khéng c6 han ché lao dong)” (D trén thé
Iuu tri cGia ban. Cac céng viéc ma ban cé thé lam dugc quy dinh tiy theo ndi dung dugc ghi

tai day.
[Mau thé luu tra]

(Mat trudc)
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"EBERICE D<M EHDHT]"
(Chi dugc hoat dong lao dong dua trén tu cach
luu tra)

“FEEEICLDIEREIN
BHEENDHA]”

(Chi dugc hoat dong lao dong da dugc chi
dinh bang Gidy chi dinh)

“FASHIPRIEL

(Khdng cé han ché lao dong)

B

BT

(Khdng dudgclao dong)

* Vé “Gidy phép hoat dédng ngoai tu cach” thi xin hay xem thd tuc tai trang chii ctia S& quan ly xuat nhap
canh va luu tra.

https://www.moj.go.jp/isa/index.html

o 2 DY N e < (4 ‘
Ngudi & noi lam viéc c6 dang bat nat ban ,’i'p
~ 7 -
khéng? > 8
Trudc tién, xin hay néi chuyén véi quay dich vu tu van cta céng ty hay ngudi chiu trach nhiém
tai noi lam viéc.
Khi Iam thé r6i ma van khéng hét bi bt nat thi hay xin tu van véi quay dich vu tu van (trang 7).

! Khi ban ¢ nhiing ltic ¢6 cdm xtc khd chiu vi du nhu

@ T6i bi hanh x{rbao luc. @ Téi bi néi nhiing ti ngit toi té.
@ T6i bi ca nhom xa lanh.
v.v. thi ciing ¢6 khi d6 la trach nhiém ctia cdng ty.

! Nhiing diéu can chi y khi ban da bi bat nat

Ban hay luu lai ghi chd, thu dién td, SNS v.v. dé& biét dugc ban da bi ai lam gi vao luc nao v.v.

Ban ¢ biét t6i “bao hiém tham hoa lao dong (résai \
hoken)” ma ban ¢ thé st dung vao ltic ban bi thuong @-
1‘5" 75

hay bi bénh do nguyén nhan la cong viéc chua?

Chi phi chifa tri vét thuong hay bénh tat trong ltic dang lam viéc (vét thuong v.v. trong luc dang t&i dé lam
viéc hay trong luc dang tr& vé nha ciing tuong tu) hay tién luang clla ngay ma ban da khéng thé lam viéc
thi ban c6 thé& nhan ti “bao hiém badi thudng thdm hoa cho ngudi lao ddng” (bdo hiém tham hoa lao déng).
Tha tuc chi tiét thi xin hay hdi Van phong thanh tra tiéu chuan lao dong hay
Géc tu van ngudi lao dong la ngudi nudc ngoai Cuc Lao ddng Aichi.
@ Tién bénh vién sé khong t6n. C6 thé la ban sé phai tra tién tai bénh vié
nhung sau d6 sé tién dé sé quay lai véi ban. 'Ja‘
@ Khi nghi khong lam viéc véi ly do la bi thuong hay bi bénh do cong viéc la
nguyén nhan thi 3 ngay dau tién ban sé c6 nhan dugc tir céng ty 60% tién
luong.
@ K& tir ngay thi' 4 ma ban nghi thi ban nhan dugc tir bao hiém tham hoa la
ddéng 80% tién luong.

! Nhiing diéu can ch y khi ban di ti bénh vién

T

Ban héay noi ré rang véi bac sy hay y ta rang “Tai bi thuong trong cong viéc”, “Téi mudn sit dung

bao hiém tham hoa lao déng”(rosai hoken).



Cong ty c6 bat ban nghi viéc mét cach don
gian khong?

Cdng ty khéng thé bét ban nghi viéc mét cach tu do dugc.

Né&u ban gép rac r8i thi hay xin tu van ngay véi quay dich vu tu van (trang 7)!

(D “Sa thai (kaiko)”
Viéc coéng ty ra lénh cho ban nghilam & cong ty duoc goi la “sa
thai”.

Viéc “sa thai” néu khong c6 ly do hgp ly* thi sé khéng thé thuc
hién dugc. Ban nhat dinh phai dugc cong ty giai thich ly do cta
viéc “sa thai” va xin hay nhén gidy t& 6 viét ly do cua viéc sa thai.
Khi cong ty “sa thai” ban thi vé nguyén tic cong ty bét budc bao cho ban cham nhat la 30 ngay
tr& [én trudc ngay ban sé nghi viéc hodc chi tra tién luong tuong tng cho 30 ngay tré 1én.

* Diéu ma bat ky ai xem cling c6 thé& nghi la duong nhién phai thé

(@ "Khéng gia han hop déng lao déng (yatoidome)”
Khi khodng thai gian lam viéc da dugc quy dinh, viéc cong ty khéng ky hop dong méi sau khi
khodang thai gian d6 két thuc dugc goi la “khéng gia han hgp déng lao dong”.
Khi da ky hgp déng lién tuc nhiéu 1an cho téi lic nay thi ciing cé trudng hop cdng ty khéng thé
“khéng gia han hgp déng lao dong”.
Khi da ky hgp déng lién tuc 3 1an tré 1én cho téi ldc nay hay khi dang lam viéc lién tuc qua 1
nam thi céng ty bat budc bao cho ban viéc khéng ky hgp d6ng méi cham nhat 1a 30 ngay tré
lén trudc ngay hop dong két thuc.

“Khuyén khich nghi viéc (taishoku kansho)” la gi?

Viéc cong ty bao ban rang “Chiing t6i muén ban nghilam & céng ty” dugc goi la “khuyén khich nghi viéc”.
Viéc nghi hay khéng nghi la quyén tu do ctia ban nén khi ban khéng muén nghi viéc thi xin hay néi ré rang
V@i cong ty.

! Nhiing diéu can chui y khi tu minh chii dong nghi viéc & cong ty

@ Nhiing ngudi c6 khodng thai gian lam viéc chua duoc quy dinh
— Xin hay théng bao véi cong ty rang “Téi muén nghi viéc tai cdng ty” cham nhat la ngay da dugc
quy dinh trong néi quy lao déng (trudng hop chua dugc quy dinh thi 14 truéc 2 tuan).
@ Nhiing ngudi c6 khodng thai gian lam viéc da duoc quy dinh
— V& nguyén tic thi ban khéng thé nghi viéc & giira chiing khoang thai gian nay. Khi cé ly do dac
biét thi hay xin y kién tu van véi cong ty.

Ban da biét vé thai gian lam viéc,
tién luong v.v. chua?

Cong ty bat budc phai théng bao cho ban biét 6 théng tin bang gidy to. Ban nhat dinh phai
xem 6 thong tin dudi day c6 dugc viét trong gidy t& da nhan khong. Néu ban khéng hiéu ro
nhiing théng tin dugc viét trong d6 thi xin hay héi céng ty hay ngudi hiéu ti€éng Nhat.

Ha hé nay!
! ay xem cho nay

(D Hop déng la tir khi nao t6i khi nao

(@ Ban c6 thé tiép tuc ky hgp déng hay khong
(truong hop khoang thoi gian lam viéc da dugc quy dinh)
(@ Ban sé lam céng viéc nhu thé nao va tai dau

(@ Thai gian lam viéc, thai gian nghi ngoi, ngay nghi v.v.

(® Tién luang la bao nhiéu, tinh toan nhu thé nao,
sé nhan khi nao va nhu thé nao

® [ Ban sé bi yéu cau nghi viéc vao nhiing luc nhu thé nao
Khi ban than mudn nghi viéc thi phai néi véi cdng ty cham
nhat 1a khi nao

o : > Nhiing ngudi la nhan vién chinh
(® Nhan vién chinh thitc thitc va c6 thé 1am viéc suét

A a Nhiing nguoi c6 khoang thai
@ Nhén vién hop déng gian lam viéc da dugc quy dinh
Nhiing ngudi cé thoi gian lam viéc
ngén han nhan vién chinh thic
Nhiing ngusi ky hgp déng véi cong
ty phai cu réi di lam tai cong ty khac.
Tién luong thi ho sé nhén tur cong ty
phai cu.

? Hop dong lao dong la gi?

Hgp déng lao déng la chi théa thuan
dugc ky két gira ban va céng ty vé
cong viéc.

C6 nhiéu céch thic lam viéc khac nhau.

* Ngoai nhiing cach trén ra, cling cé nhiing cach thiic lam viéc goi 1a “dy thac nghiép vu”, “nhan thau” dé khi c6 don dit hang tur
cdng ty thi sé thuc hién cdng viéc réi nhan tién (khac véi tién luong). Luc nay, cac luat bao vé ngudi di lam sé khéng ap dung.

? “N6i quy lao dong (shigyo kisoku)”1a gi?

Noi quy lao dong la chi nhitng quy dinh khilam viéc ma cong ty dé da quy dinh. Cong ty cé 10 nguoi tr&
1én lam viéc nhat dinh phai ¢ ndi quy lao déng. Hop déng lao déng khéng dugc c6 ndi dung té hon noi
quy lao déng. Néi quy lao déng thi ai cling c6 thé xem dugc nén ban hay yéu cau cong ty cho xem.



Ban c6 dang nhan dugc tién luong mét
cach day du khong?

C6 nhitng quy dinh ma céng ty phai tuan tha khi chi tra tién luong.

Ha ho nay!
! ay xem chd nay

(D Phai trd béing tién truc ti€p cho ban (c6 thé thanh toan qua chuyén khoan ngan hang hoac
qua vi dién tur)

(2 Khéng dugc trir tién ngoai cac khoan da dugc quy dinh béi phap luat (tién thué hay tién phi bdo
hiém) hay cac khodn ma céng ty va nhitng ngudi lam viéc da théa thuan véi nhau (vi du: tién an,
tién d6 dung tac nghiép, v.v.)

(® Phai tra tién vao ngay da dugc quy dinh 1 1an méi thang

? Tién luong toi thiéu la gi?

Pay la s6 tién la tién luong ré nhat ma ban ¢6 thé nhan dugc khi da lam viéc 1 gid. Né dugc quy dinh theo
tiing tinh thanh Nhat Ban. Céng ty can phai chi tra tién luong cao han tién luong téi thiéu.

Tién luong t8i thiéu cda tinh Aichi ké tir ngay 10 thang 18 nam 2025 141,140 Yen” 1 gi&.

Tuy vay, tiy theo loai cong viéc ma sé tién la tién luong t8i thiéu cé thé sé cao hon sé tién nay.

S4 tién hang ndm sé dugc quy dinh nén xin hay xem tai trang chd ctia Cuc Lao dong Aichi.
https://jsite.mhlw.go.jp/aichi-roudoukyoku/pamphlet_form/_121784.html

? Trg cap khi tam nghi viéc la gi?

Khi ban da nghi lam tai céng ty do trach nhiém cta céng ty thi cdng ty bat budc phai chi trd 60% tién luong
tr& [én. Pay goi la “trg cap khi tam nghi viéc”.

? Tién luong cta ban la bao nhiéu?

Cong ty bat budc phai théng bao bang gidy t& ndi dung tién luong da
chi tra cho ngudi lam viéc (s6 tién la bao nhiéu, da trir nhimng khoan
nhu thé nao).

Xin hay xem giay liét ké chi ti€t thu nhap tu tién luong ma ban nhan

dugc tur cong ty.

Ban da biét vé cac quy dinh vi du nhu thoi
gian lam viéc v.v. chua?

Thai gian lam viéc v.v. dugc phap luat quy dinh nhu sau day.

(D Thai gian lam viéc
« T6i da 8 gi&¥ 1 ngay, t6i da 40 gid 1 tuan
(@ Thai gian nghi ngoi
Néu thdi gian lam viéc 1 ngay
« dai hon 6 gio thila 45 phat tré lén
- daihon 8 gio thila 1 gio trélén
(® Ngay nghi
1 ngay tr&1én cho 1 tuan hoac 4 ngay tré 1én cho 4 tuan

(® “Ngay nghi c6 luang theo nam” (ngay nghi nam)
bay la ngay nghi ma nguai da lam viéc lién tuc trong 6 thang
ké tir khi bat dau lam viéc tai mét cong ty t6i dé€ lam viéc 80% téng sé ngay lam viéc tré 1én
(ngudi la nhan vién phai cr hay nhan vién lao déng thai gian ngan ciing tuong tu) cé thé nhan
dugc. Cho du nghi khéng lam nhung ban van nhan dugc tién luong.
Cdng ty bat budc phai cho nhirng ngudi ma sé ngay nghi nam vira mgi trg thanh 10 ngay tré1én
nghi 5 ngay 1 nam.

“Lam thém gi6 (zangyo)” va “Hiép dinh 36 (saburoku kyotei)”

Viéc lam viéc dai hon thai gian lam viéc ma céng ty da quy dinh dugc goi la “lam thém gid”. D& cong ty ra
lénh “lam thém gi&” vugt qua s6 gid lam viéc da dugc phap luat quy dinh thi céng ty va nhirng ngudi lam
viéc bat budc phai ky théa thuan véi nhau. Viéc théa thuan nay dugc goi la “Hiép dinh 36”.
[Quy dinh vé [am thém gi&] Nguyén tic: Khdng qué 45 gi& 1thang, 360 gid 1 ndm
Trudng hgp ngoai Ié: Cho dui I3 lic rat ban ron nhung can phai tuan tha tat ca cac diéu dudi day.

(1) Khéng qua 720 gis 1 ndm  (2) Khéng t6i 100 gio 1 thang (3 Binh quén cia nhiéu thang khong qud 80 gitr

(@) 56 1an 6 thé vugt qué 45 gid 1 thang Ia tdi da 61dn 1 ndm

$6 tién la tién luong khi ban dé lam thém gig,

khi ban da lam viéc vao ngay nghi hay ban dém la bao nhiéu?

« Tién luong sé cao (D Thai gian da lam thém gid vuot qua 8 gid 1 ngay hodc 40 gid 1tudn 1,25 lan tr& lén
hon nhu sau day. . .
(2) so tho'i gian téng ca vuro't trén 60 tiéng 1 thang 1,51an tré lén
(3 Thei gian da lam viéc vao ngay nghi 1,35lan tré lén
(@) Thai gian da lam viéc vao ban dém (tir 22:00 t6i t6i 05:00 sang) 1,25lan tré 1én



