
３.　クロス集計表
（％）

合計
回答数

1800年
代

1900年
代

1910年
代

1920年
代

1930年
代

1940年
代

1950年
代

1960年
代

全体 545 0.6 1.1 0.6 1.5 1.3 3.3 9.4 11.7

９人以下 242 0.4 0.4 0.4 2.1 0.8 3.3 9.5 11.2

10人～99人以下 198 0.5 1.0 0.5 0.5 1.5 3.5 9.6 11.1

100人以上 61 1.6 4.9 1.6 3.3 1.6 3.3 11.5 13.1

製造業 91 0.0 0.0 0.0 1.1 1.1 2.2 9.9 14.3

卸・小売業 128 0.8 0.8 1.6 2.3 1.6 4.7 14.8 15.6

サービス業 188 0.5 1.1 0.5 0.0 0.0 1.6 4.8 9.0

その他 134 0.7 2.2 0.0 3.0 3.0 4.5 9.7 10.4

（％）

合計
回答数

1970年
代

1980年
代

1990年
代

2000年
代

2010年
以降

無回答

全体 545 15.4 16.3 17.2 12.7 3.7 5.3

９人以下 242 13.6 15.3 19.4 14.9 5.4 3.3

10人～99人以下 198 18.2 17.2 16.2 10.6 3.0 6.6

100人以上 61 16.4 19.7 8.2 11.5 1.6 1.6

製造業 91 19.8 23.1 12.1 8.8 2.2 5.5

卸・小売業 128 12.5 14.8 18.8 6.3 0.0 5.5

サービス業 188 17.6 17.6 18.6 19.1 5.9 3.7

その他 134 12.7 11.9 17.9 12.7 5.2 6.0

（％）

合計
回答数

５百万未
満

５百万～
１千万未
満

１千万～
２千万未
満

２千万～
３千万万
未満

３千万～
５千万未
満

５千万～
１億円未
満

１億円以
上

無回答

全体 545 23.9 10.3 38.3 6.8 7.3 5.9 2.2 5.3

９人以下 242 36.4 13.6 44.2 3.3 0.8 0.8 0.8 0.0

10人～99人以下 198 14.1 9.1 38.4 13.6 11.1 9.1 2.5 2.0

100人以上 61 6.6 3.3 13.1 1.6 21.3 18.0 6.6 29.5

製造業 91 25.3 6.6 39.6 6.6 9.9 7.7 2.2 2.2

卸・小売業 128 16.4 11.7 54.7 7.0 3.9 3.9 0.8 1.6

サービス業 188 29.3 9.6 30.3 5.3 8.5 8.5 2.7 5.9

その他 134 23.1 12.7 32.8 9.0 7.5 3.0 3.0 9.0

（％）

合計
回答数

９人以下 10人～

99人以
下

100人以
上

無回答

全体 545 44.4 36.3 11.2 8.1

９人以下 242 100.0 0.0 0.0 0.0

10人～99人以下 198 0.0 100.0 0.0 0.0

100人以上 61 0.0 0.0 100.0 0.0

製造業 91 39.6 45.1 8.8 6.6

卸・小売業 128 61.7 27.3 3.9 7.0

サービス業 188 32.4 41.5 18.6 7.4

その他 134 47.8 32.8 9.7 9.7

Q1-2　資本金

従
業
員
数
別

従
業
員
別

業
種
別

従
業
員
別

業
種
別

従
業
員
別

業
種
別

業
種
別

Q1-1　創立年（西暦）

Q1-1　創立年（西暦）

Q1-3-1　従業員数
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（％）

合計
回答数

名古屋地
区

尾張地区 海部地区 知多地区 西三河地
区

豊田地区 東三河地
区

新城設楽

地区

全体 545 46.4 19.8 2.6 4.4 12.1 4.8 8.1 0.7

９人以下 242 44.6 23.1 3.3 5.4 11.6 5.0 5.8 0.4

10人～99人以下 198 44.9 18.2 3.0 5.1 12.6 4.5 10.6 0.5

100人以上 61 59.0 13.1 0.0 1.6 11.5 4.9 8.2 0.0

製造業 91 39.6 23.1 8.8 2.2 17.6 3.3 4.4 1.1

卸・小売業 128 46.9 25.0 2.3 3.9 9.4 3.1 7.8 0.8

サービス業 188 49.5 16.0 1.1 4.8 12.2 4.8 9.6 1.1

その他 134 47.0 18.7 0.7 6.0 11.2 7.5 8.2 0.0

（％）

合計
回答数

その他 無回答

全体 545 0.4 0.7

９人以下 242 0.0 0.8

10人～99人以下 198 0.5 0.0

100人以上 61 1.6 0.0

製造業 91 0.0 0.0

卸・小売業 128 0.0 0.8

サービス業 188 0.5 0.5

その他 134 0.7 0.0

（％）

合計
回答数

増加 横ばい 減少 無回答

全体 545 25.9 40.7 30.3 3.1

９人以下 242 20.2 40.9 36.8 2.1

10人～99人以下 198 29.8 47.0 21.7 1.5

100人以上 61 42.6 27.9 21.3 8.2

製造業 91 35.2 42.9 19.8 2.2

卸・小売業 128 20.3 35.9 43.0 0.8

サービス業 188 28.2 38.8 30.9 2.1

その他 134 22.4 47.0 24.6 6.0

（％）

合計
回答数

黒字 赤字 無回答

全体 545 64.4 31.9 3.7

９人以下 242 54.5 43.4 2.1

10人～99人以下 198 75.3 21.7 3.0

100人以上 61 82.0 8.2 9.8

製造業 91 78.0 20.9 1.1

卸・小売業 128 57.8 40.6 1.6

サービス業 188 64.9 31.9 3.2

その他 134 61.9 31.3 6.7

業
種
別

Q1-4

Q1-4　本社所在地

従
業
員
別

業
種
別

従
業
員
別

Q1-5　過去３年間の売上の状況

従
業
員
別

業
種
別

Q1-6　昨年度の営業利益

従
業
員
別

業
種
別
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（％）

合計
回答数

製造業
（自動車
関連）

製造業
（航空宇
宙関連）

製造業
（1～2

以外）

建設業 卸売業 小売業 情報通信
サービス
業

福祉・介
護業

全体 545 5.7 0.2 10.8 12.8 12.8 10.6 1.7 4.2

９人以下 242 5.0 0.0 9.9 15.7 16.1 16.5 2.1 1.2

10人～99人以下 198 9.1 0.5 11.1 9.6 12.6 5.1 1.0 7.1

100人以上 61 1.6 0.0 11.5 4.9 1.6 6.6 1.6 9.8

製造業 91 34.1 1.1 64.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

卸・小売業 128 0.0 0.0 0.0 0.0 54.7 45.3 0.0 0.0

サービス業 188 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 4.8 12.2

その他 134 0.0 0.0 0.0 52.2 0.0 0.0 0.0 0.0

（％）

合計
回答数

飲食サー
ビス業

サービス
業（7～

9以外）

その他 無回答

全体 545 9.2 19.4 11.7 0.7

９人以下 242 5.0 16.9 10.7 0.8

10人～99人以下 198 9.1 22.2 12.6 0.0

100人以上 61 21.3 24.6 16.4 0.0

製造業 91 0.0 0.0 0.0 0.0

卸・小売業 128 0.0 0.0 0.0 0.0

サービス業 188 26.6 56.4 0.0 0.0

その他 134 0.0 0.0 47.8 0.0

（％）

合計
回答数

製造業
（自動車
関連）

製造業
（航空宇
宙関連）

製造業
（1～2

以外）

建設業 卸売業 小売業 情報通信
サービス
業

福祉・介
護業

全体 545 2.0 0.6 9.4 4.2 7.7 10.3 1.5 2.8

９人以下 242 2.1 0.8 10.3 2.9 6.6 12.4 1.7 0.8

10人～99人以下 198 2.5 0.5 10.1 6.6 8.1 9.1 1.5 4.0

100人以上 61 1.6 0.0 3.3 1.6 6.6 8.2 0.0 6.6

製造業 91 7.7 2.2 30.8 4.4 14.3 2.2 1.1 1.1

卸・小売業 128 2.3 0.8 13.3 5.5 13.3 22.7 0.8 2.3

サービス業 188 0.0 0.0 2.1 1.6 3.7 9.6 2.7 4.3

その他 134 0.7 0.0 1.5 6.7 3.7 5.2 0.7 2.2

（％）

合計
回答数

製造業 卸・小売
業

サービス
業

その他 無回答

全体 545 16.7 23.5 34.5 24.6 0.7

９人以下 242 14.9 32.6 25.2 26.4 0.8

10人～99人以下 198 20.7 17.7 39.4 22.2 0.0

100人以上 61 13.1 8.2 57.4 21.3 0.0

従
業
員
別

業
種
別

Q2　最もウエイトの高い業種（統合）

従
業
員
別

業
種
別

従
業
員
別

業
種
別

従
業
員
別

Q3　問２以外に手がけている業種

Q2　最もウエイトの高い業種

Q2　最もウエイトの高い業種
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（％）

合計
回答数

飲食サー
ビス業

サービス
業（7～

9以外）

その他 無回答

全体 545 3.1 6.8 9.9 50.8

９人以下 242 2.1 5.8 9.5 53.3

10人～99人以下 198 1.5 6.6 9.6 48.5

100人以上 61 11.5 8.2 18.0 47.5

製造業 91 0.0 3.3 6.6 40.7

卸・小売業 128 2.3 4.7 11.7 35.9

サービス業 188 7.4 12.8 6.4 55.9

その他 134 0.0 2.2 15.7 64.2

（％）

合計
回答数

生産設備
を新設し
た

生産能力
を増強し
た

店舗等を
新設・改
装した

設備を更
新・補修
した

合理化・
省力化投
資を実施
した

その他設
備投資を
実施した

設備投資
はしな
かった

無回答

全体 545 4.8 4.2 12.5 21.5 4.6 7.0 53.2 7.3

９人以下 242 3.7 3.3 6.2 15.3 2.1 5.8 66.5 7.4

10人～99人以下 198 5.6 4.5 12.6 20.7 6.1 8.6 50.0 6.6

100人以上 61 8.2 8.2 42.6 49.2 11.5 8.2 9.8 4.9

製造業 91 15.4 11.0 6.6 29.7 8.8 7.7 44.0 11.0

卸・小売業 128 1.6 2.3 9.4 14.1 3.9 3.9 65.6 7.0

サービス業 188 3.2 2.7 24.5 25.5 5.3 8.0 43.1 6.4

その他 134 3.0 3.7 3.0 17.9 1.5 8.2 60.4 6.7

（％）

合計
回答数

生産設備
を新設す
る

生産能力
を増強す
る

店舗等を
新設・改
装する

設備を更
新・補修
する

合理化・
省力化投
資を実施
する

その他設
備投資を
実施する

設備投資
はしない

無回答

全体 545 3.5 5.7 12.1 19.3 7.2 8.6 51.2 6.8

９人以下 242 2.5 4.1 5.0 10.7 5.8 7.4 67.4 5.8

10人～99人以下 198 3.0 6.1 12.1 21.7 8.6 11.1 42.4 6.1

100人以上 61 9.8 11.5 42.6 55.7 11.5 11.5 9.8 4.9

製造業 91 8.8 11.0 2.2 25.3 13.2 13.2 46.2 5.5

卸・小売業 128 0.8 3.1 10.9 6.3 4.7 2.3 69.5 7.0

サービス業 188 4.3 4.8 22.9 28.7 8.5 6.9 37.8 8.5

その他 134 1.5 5.2 5.2 14.9 3.7 14.2 55.2 5.2

従
業
員
別

業
種
別

Q5-1　今期の設備投資計画

Q5-2　来期の設備投資計画

業
種
別

従
業
員
別

業
種
別

従
業
員
別

Q3　問２以外に手がけている業種
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（％）

合計
回答数

他社との
競争激化

需要の低
迷、縮小

販売価格
の低下

仕入れ価
格の上昇

人材の不
足

社員の能
力向上

資金繰り 設備、施
設の老朽
化

無回答

全体 545 39.3 34.9 23.5 36.7 46.8 29.4 19.6 27.5 2.9

９人以下 242 36.8 38.4 28.5 40.1 36.4 19.0 26.4 26.9 4.1

10人～99人以下 198 44.4 29.8 24.2 35.4 56.6 40.4 16.2 23.7 1.5

100人以上 61 47.5 32.8 8.2 27.9 60.7 37.7 3.3 41.0 1.6

製造業 91 33.0 25.3 22.0 50.5 45.1 31.9 17.6 28.6 3.3

卸・小売業 128 46.9 53.9 39.1 48.4 34.4 20.3 18.8 23.4 3.1

サービス業 188 42.0 35.6 17.6 29.3 54.8 34.0 16.0 31.4 2.1

その他 134 33.6 20.9 17.2 26.9 49.3 30.6 26.1 25.4 3.7

（％）

合計
回答数

実施した 実施しな
かった

無回答

全体 545 23.3 72.8 3.9

９人以下 242 20.2 74.8 5.0

10人～99人以下 198 26.8 71.7 1.5

100人以上 61 32.8 63.9 3.3

製造業 91 26.4 69.2 4.4

卸・小売業 128 18.8 79.7 1.6

サービス業 188 27.1 67.6 5.3

その他 134 20.1 76.9 3.0

（％）

合計
回答数

取り組む
予定

取り組ま
ない

無回答

全体 545 22.4 68.4 9.2

９人以下 242 22.3 69.4 8.3

10人～99人以下 198 22.7 67.2 10.1

100人以上 61 23.0 67.2 9.8

製造業 91 31.9 59.3 8.8

卸・小売業 128 18.0 71.9 10.2

サービス業 188 24.5 64.9 10.6

その他 134 17.2 76.1 6.7

Q6　現在抱えている経営上の問題

従
業
員
別

業
種
別

Q7-1　過去３年間の新規事
業への取り組み実績

従
業
員
別

業
種
別

Q7-2　来期での新規事業へ
の取り組み

従
業
員
別

業
種
別
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（％）

合計
回答数

情報家電 ロボット コンテン
ツ

健康（ヘ
ルスケ
ア）･長
寿

環境･エ
ネルギー

ビジネス
支援サー
ビス

次世代自
動車
（EV・

FCV）

自動車安
全技術

高度部
品･素材

全体 545 1.5 3.3 1.3 12.7 9.9 5.1 7.5 3.3 3.3

９人以下 242 1.7 2.5 2.1 10.7 7.4 4.1 9.1 4.5 3.3

10人～99人以下 198 2.0 4.0 1.0 15.2 14.1 5.6 7.1 2.5 4.0

100人以上 61 0.0 6.6 0.0 13.1 6.6 6.6 1.6 1.6 3.3

製造業 91 1.1 7.7 0.0 11.0 13.2 1.1 14.3 5.5 15.4

卸・小売業 128 1.6 3.1 0.8 13.3 6.3 5.5 3.9 2.3 3.1

サービス業 188 0.5 2.7 1.6 12.8 6.9 6.9 5.9 4.3 0.0

その他 134 3.0 1.5 2.2 12.7 14.9 4.5 8.2 1.5 0.0

（％）

観光・宿
泊

食品 農林水産
業

航空宇宙 小売 育児支援
サービス

高齢者介
護・福祉
サービス

インフラ
産業

その他 無回答

全体 2.2 5.3 3.1 2.9 6.4 2.8 13.6 2.2 11.7 39.1

９人以下 1.7 3.7 3.3 2.1 5.8 3.3 14.0 2.9 12.8 42.1

10人～99人以下 1.0 7.1 4.5 3.5 7.1 2.5 13.6 2.5 10.1 35.4

100人以上 4.9 4.9 0.0 4.9 8.2 3.3 13.1 0.0 16.4 34.4

製造業 0.0 6.6 3.3 7.7 3.3 0.0 5.5 2.2 8.8 38.5

卸・小売業 0.8 6.3 3.1 0.0 15.6 0.8 9.4 2.3 12.5 38.3

サービス業 5.3 6.4 1.6 2.1 4.8 3.7 19.1 2.1 9.6 38.3

その他 0.7 2.2 5.2 3.0 2.2 5.2 15.7 2.2 16.4 41.8

（％）

合計
回答数

新規事業
を立ち上
げる人材
の確保

資金の確
保、調達

販売先の
開拓、確
保

製品開発
力、企画
力の不足

必要な技
術の確保

専門能力
をもつ人
材の確保

事業経営
の知識、
ノウハウ
の不足

その他 無回答

全体 545 28.1 29.2 21.7 12.3 18.2 29.7 17.4 4.8 28.3

９人以下 242 19.8 29.3 22.7 10.3 14.9 22.3 17.8 6.6 30.2

10人～99人以下 198 34.8 31.3 24.2 14.1 20.7 36.4 19.7 2.5 23.7

100人以上 61 42.6 23.0 16.4 14.8 21.3 45.9 11.5 6.6 26.2

製造業 91 27.5 26.4 30.8 20.9 25.3 27.5 11.0 4.4 27.5

卸・小売業 128 22.7 22.7 34.4 15.6 13.3 25.0 14.8 7.8 25.8

サービス業 188 35.1 35.6 16.0 10.1 18.1 38.3 19.7 3.2 27.1

その他 134 23.9 28.4 11.2 6.7 17.2 23.9 20.1 4.5 32.8

Q9　新たな事業を実施する際の課題

業
種
別

従
業
員
別

業
種
別

従
業
員
別

従
業
員
別

業
種
別

Q8　今後、新たな事業展開が考えられる分野

Q8　今後、新たな事業展開が考えられる分野
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（％）

合計
回答数

親族への
事業継承
を想定

従業員
(親族以

外)への
事業継承
を想定

外部人材
への事業
継承を想
定

事業継承
を希望し
ているが
詳細は未
定

事業継承
はせず廃
業等を想
定

事業継承
について
は未定

その他 無回答

全体 545 40.0 11.2 1.8 9.4 8.1 25.3 1.3 4.6

９人以下 242 40.1 7.9 0.0 10.3 14.0 26.4 0.0 2.5

10人～99人以下 198 40.4 15.2 3.5 8.1 2.5 27.3 2.0 3.5

100人以上 61 32.8 19.7 3.3 6.6 0.0 16.4 4.9 16.4

製造業 91 40.7 12.1 2.2 15.4 5.5 20.9 1.1 5.5

卸・小売業 128 43.0 10.2 1.6 10.2 13.3 21.1 0.8 1.6

サービス業 188 38.8 13.3 2.1 6.9 5.3 27.7 1.6 5.3

その他 134 38.1 8.2 1.5 7.5 9.0 29.9 1.5 6.0

（％）

合計
回答数

必ず権利
化を行っ
ている

費用面等
の制約か
ら、重要
なものだ
け権利化
している

費用・人
材面の制
約から十
分権利化
できてい
ない

取り組み
の方法が
わからな
い

特に取り
組みはお
こなって
いない

知的財産
はあまり
重要では
ない

その他 無回答

全体 545 3.7 9.4 5.0 4.8 55.0 9.0 3.3 9.9

９人以下 242 2.9 4.1 5.4 6.6 57.4 10.7 2.9 9.9

10人～99人以下 198 4.5 11.6 4.5 3.5 54.0 9.6 3.0 9.1

100人以上 61 6.6 23.0 4.9 1.6 54.1 1.6 3.3 4.9

製造業 91 5.5 7.7 7.7 5.5 48.4 14.3 2.2 8.8

卸・小売業 128 2.3 9.4 6.3 6.3 53.9 7.8 2.3 11.7

サービス業 188 4.3 10.1 5.9 4.8 56.4 7.4 2.1 9.0

その他 134 3.0 9.0 0.7 3.0 59.0 8.2 6.7 10.4

（％）

合計
回答数

国内他社
からの侵
害通告

国内他社
による模
倣

海外他社
からの侵
害通告

海外他社
による模
倣

技術流出 トラブル
経験なし

無回答

全体 545 2.4 4.6 0.0 0.9 0.9 71.4 21.1

９人以下 242 1.2 5.0 0.0 1.2 1.2 71.9 20.2

10人～99人以下 198 2.5 3.5 0.0 1.0 1.0 71.2 22.2

100人以上 61 4.9 6.6 0.0 0.0 0.0 78.7 13.1

製造業 91 8.8 6.6 0.0 2.2 2.2 57.1 26.4

卸・小売業 128 0.8 7.8 0.0 2.3 0.8 70.3 20.3

サービス業 188 1.6 2.7 0.0 0.0 1.1 76.6 18.6

その他 134 0.7 2.2 0.0 0.0 0.0 74.6 22.4

従
業
員
別

業
種
別

Q10　事業継承への考え方

従
業
員
別

業
種
別

Q11　知的財産の取り組み

従
業
員
別

業
種
別

Q12　知的財産に関するトラブル
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（％）

合計
回答数

既に実績
がある

検討した
が条件が
あわな
かった

関心があ
り今後取
り組みを
検討する

関心はあ
るが相手
が見つか
らない

関心はあ
るが取り
組みの方
法がわか
らない

関心はな
い

無回答

全体 545 2.6 1.1 4.8 1.7 7.0 65.3 18.9

９人以下 242 1.2 1.7 1.7 2.1 6.6 66.5 21.1

10人～99人以下 198 2.5 1.0 6.1 1.5 9.1 65.2 17.2

100人以上 61 9.8 0.0 11.5 1.6 0.0 63.9 13.1

製造業 91 5.5 2.2 3.3 3.3 5.5 54.9 26.4

卸・小売業 128 2.3 2.3 3.9 1.6 4.7 66.4 20.3

サービス業 188 2.7 0.5 4.8 1.1 9.6 64.4 18.1

その他 134 0.7 0.0 6.7 0.7 6.0 73.1 14.2

（％）

合計
回答数

海外に拠
点をもっ
ている

今後海外
に拠点を
設立する
ことを検
討したい

海外に委
託、提携
する現地
パート
ナーがい
る

今後委
託、提携
する現地
パート
ナーを見
つけたい

無回答

全体 545 1.7 0.9 3.7 2.8 92.5

９人以下 242 0.0 0.4 2.9 2.9 94.6

10人～99人以下 198 2.5 1.5 6.1 3.0 89.9

100人以上 61 6.6 1.6 1.6 1.6 88.5

製造業 91 5.5 2.2 9.9 8.8 81.3

卸・小売業 128 0.8 0.0 5.5 2.3 92.2

サービス業 188 1.6 1.1 1.1 0.5 95.7

その他 134 0.0 0.7 1.5 2.2 95.5

（％）

合計
回答数

海外に拠
点をもっ
ている

今後海外
に拠点を
設立する
ことを検
討したい

海外に委
託、提携
する現地
パート
ナーがい
る

今後委
託、提携
する現地
パート
ナーを見
つけたい

今後新た
な販路と
して海外
市場を開
拓したい

無回答

全体 545 1.3 1.5 2.0 2.8 5.3 88.8

９人以下 242 0.0 1.7 1.7 2.5 5.0 90.9

10人～99人以下 198 1.5 1.0 3.0 4.0 5.6 86.9

100人以上 61 6.6 1.6 1.6 0.0 6.6 85.2

製造業 91 2.2 2.2 2.2 2.2 7.7 85.7

卸・小売業 128 0.8 1.6 3.1 6.3 5.5 85.2

サービス業 188 1.6 1.1 2.1 1.1 6.4 89.4

その他 134 0.7 0.7 0.7 2.2 2.2 94.0

業
種
別

従
業
員
別

業
種
別

Q13　知的財産の流通について

従
業
員
別

業
種
別

Q14-1 生産に関する海外展開の現状

従
業
員
別

Q14-2 販売に関する海外展開の現状
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（％）

合計
回答数

海外に委
託、提携
する現地
パート
ナーがい
る

今後委
託、提携
する現地
パート
ナーを見
つけたい

今後新た
な販路と
して海外
市場を開
拓したい

無回答

全体 545 1.3 2.2 3.1 94.1

製造業 91 1.1 2.2 5.5 91.2

卸・小売業 128 3.1 4.7 4.7 89.8

サービス業 188 0.5 0.5 1.6 97.3

その他 134 0.7 2.2 2.2 95.5

（％）

合計
回答数

韓国 台湾 中国 香港 インド インドネ
シア

シンガ
ポール

タイ ベトナム

全体 545 1.1 0.9 5.1 0.6 0.6 1.1 0.6 1.5 1.1

９人以下 242 1.7 0.4 3.7 0.4 0.4 0.4 0.4 0.8 0.4

10人～99人以下 198 0.0 1.0 6.1 0.0 0.5 1.0 0.0 1.5 2.0

100人以上 61 3.3 1.6 9.8 3.3 1.6 4.9 3.3 4.9 1.6

製造業 91 3.3 2.2 9.9 1.1 2.2 1.1 1.1 3.3 3.3

卸・小売業 128 1.6 0.8 9.4 0.8 0.8 0.8 0.0 1.6 1.6

サービス業 188 0.5 1.1 3.7 0.0 0.0 1.6 1.1 1.6 0.5

その他 134 0.0 0.0 0.0 0.7 0.0 0.7 0.0 0.0 0.0

（％）

合計
回答数

ミャン
マー

その他東
南アジア

その他ア
ジア・中
近東

ヨーロッ
パ

北米 中南米 アフリカ オセアニ
ア

無回答

全体 545 0.2 0.4 0.0 0.7 0.7 0.4 0.0 0.4 92.7

９人以下 242 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 95.0

10人～99人以下 198 0.5 1.0 0.0 1.0 1.0 0.5 0.0 0.5 90.4

100人以上 61 0.0 0.0 0.0 3.3 3.3 1.6 0.0 1.6 86.9

製造業 91 1.1 1.1 0.0 1.1 1.1 0.0 0.0 0.0 84.6

卸・小売業 128 0.0 0.0 0.0 0.8 1.6 0.8 0.0 0.8 90.6

サービス業 188 0.0 0.5 0.0 0.5 0.5 0.5 0.0 0.5 94.1

その他 134 0.0 0.0 0.0 0.7 0.0 0.0 0.0 0.0 97.8

（％）

合計
回答数

韓国 台湾 中国 香港 インド インドネ
シア

シンガ
ポール

タイ ベトナム

全体 545 1.5 1.5 2.4 0.9 1.1 2.9 1.5 2.6 3.1

９人以下 242 1.7 0.8 1.2 0.8 0.8 3.3 1.2 1.7 2.9

10人～99人以下 198 1.0 2.5 3.5 1.0 2.0 3.0 2.0 4.0 4.5

100人以上 61 3.3 1.6 4.9 1.6 0.0 3.3 0.0 1.6 1.6

製造業 91 2.2 0.0 1.1 0.0 2.2 6.6 0.0 4.4 6.6

卸・小売業 128 1.6 1.6 3.9 0.8 0.8 2.3 0.8 4.7 4.7

サービス業 188 1.6 1.6 2.7 1.6 0.5 2.1 2.1 0.5 1.6

その他 134 0.7 2.2 1.5 0.7 1.5 2.2 1.5 1.5 1.5

従
業
員
別

Q14-3 輸出に関する海外展開の現状

業
種
別

業
種
別

従
業
員
別

業
種
別

従
業
員
別

業
種
別

Q16　今後、生産拠点、販売拠点を設立したい国･地域

Q15　現在、生産拠点、販売拠点をもっている国･地域

Q15　現在、生産拠点、販売拠点をもっている国･地域
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（％）

合計
回答数

ミャン
マー

その他東
南アジア

その他ア
ジア・中
近東

ヨーロッ
パ

北米 中南米 アフリカ オセアニ
ア

無回答

全体 545 1.5 1.8 1.1 1.8 1.1 1.1 0.2 0.6 88.1

９人以下 242 1.2 1.2 1.2 2.5 0.8 0.8 0.4 0.4 90.5

10人～99人以下 198 2.5 2.5 1.0 2.0 2.0 1.5 0.0 1.0 83.3

100人以上 61 0.0 3.3 1.6 0.0 0.0 1.6 0.0 0.0 86.9

製造業 91 3.3 2.2 1.1 2.2 2.2 1.1 0.0 0.0 82.4

卸・小売業 128 2.3 2.3 0.8 0.8 0.0 0.8 0.0 0.0 84.4

サービス業 188 0.0 2.1 1.1 2.1 1.1 1.1 0.0 0.5 89.4

その他 134 1.5 0.7 1.5 2.2 1.5 1.5 0.7 1.5 94.0

（％）

合計
回答数

現地での
取引先・
販路開拓

政情や規
制など現
地情報の
不足

消費者の
嗜好や
ニーズな
ど、現地
市場に関
する情報
の不足

為替リス
ク

道路・鉄
道などの
インフラ
整備の遅
れ

海外展開
を担う社
内人材の
不足

拠点設置
等事業資
金の不足

現地での
人件費の
高騰

全体 545 8.6 5.5 4.0 5.3 1.1 10.3 3.9 2.4

９人以下 242 6.6 5.4 4.1 2.9 0.4 6.2 4.1 0.4

10人～99人以下 198 13.1 6.1 4.0 10.1 2.0 13.6 4.5 5.1

100人以上 61 4.9 4.9 3.3 1.6 1.6 18.0 3.3 3.3

製造業 91 7.7 5.5 2.2 14.3 2.2 17.6 2.2 5.5

卸・小売業 128 14.1 5.5 3.9 7.8 1.6 10.9 3.9 3.9

サービス業 188 8.5 6.9 5.9 2.7 1.1 10.1 5.9 1.1

その他 134 3.7 3.0 3.0 0.7 0.0 4.5 2.2 0.7

（％）

合計
回答数

その他 特に問
題・課題
はない

無回答

全体 545 0.7 5.1 78.2

９人以下 242 0.0 6.6 82.2

10人～99人以下 198 2.0 3.0 73.7

100人以上 61 0.0 8.2 68.9

製造業 91 3.3 6.6 64.8

卸・小売業 128 0.0 3.1 77.3

サービス業 188 0.5 5.9 78.7

その他 134 0.0 5.2 87.3

従
業
員
別

従
業
員
別

業
種
別

従
業
員
別

業
種
別

業
種
別

Q17　海外展開にあたっての問題・課題

Q16　今後、生産拠点、販売拠点を設立したい国･地域

48



（％）

合計
回答数

創業支援 ベン
チャー支
援

新事業進
出の支援

技術開発
の支援

知的財産
の活用支
援

産学官連
携の支援

新規設備
導入の支
援

経営効率
化、安定
化の支援

全体 545 1.3 1.8 9.4 5.0 2.4 5.0 10.6 14.3

９人以下 242 1.2 2.1 8.7 4.1 0.8 2.1 7.9 12.4

10人～99人以下 198 1.0 2.0 9.6 7.6 2.5 6.1 13.6 19.2

100人以上 61 1.6 1.6 8.2 1.6 8.2 16.4 14.8 4.9

製造業 91 0.0 1.1 11.0 11.0 3.3 5.5 24.2 15.4

卸・小売業 128 1.6 2.3 12.5 3.9 2.3 3.9 4.7 15.6

サービス業 188 2.7 2.1 8.5 3.7 1.1 4.3 11.2 12.2

その他 134 0.0 1.5 6.7 3.0 3.0 6.7 6.7 14.9

（％）

合計
回答数

事業承継
の支援

販路開拓
支援

省エネ
化・公害
防止等環
境対策の
支援

情報化、
IT化支
援

小規模事
業者、下
請け事業
者の支援

地場産業
の振興

全体 545 12.3 9.9 3.3 6.6 14.7 3.9

９人以下 242 12.4 7.9 1.7 4.5 16.9 2.1

10人～99人以下 198 15.7 14.6 5.1 5.6 17.2 6.1

100人以上 61 3.3 3.3 6.6 16.4 1.6 1.6

製造業 91 15.4 13.2 6.6 1.1 13.2 5.5

卸・小売業 128 22.7 16.4 2.3 4.7 15.6 4.7

サービス業 188 9.6 7.4 1.1 8.5 11.2 3.2

その他 134 4.5 3.7 5.2 9.7 18.7 3.0

（％）

合計
回答数

6次産業
化、農商
工連携支
援

魅力ある
商店街形
成の支援

事業所、
工場、研
究所等新
設の支援

海外展開
の支援

各種規制
の緩和

専門家に
よる相談

その他 無回答

全体 545 0.9 2.2 3.5 4.4 5.9 5.7 2.9 46.2

９人以下 242 0.4 2.9 1.7 4.5 4.5 2.9 1.7 54.5

10人～99人以下 198 1.5 0.5 6.1 4.5 5.6 6.1 3.5 34.8

100人以上 61 0.0 3.3 3.3 4.9 13.1 11.5 6.6 39.3

製造業 91 1.1 2.2 5.5 4.4 5.5 3.3 3.3 38.5

卸・小売業 128 1.6 2.3 2.3 6.3 4.7 3.9 1.6 41.4

サービス業 188 1.1 2.1 4.8 4.3 6.9 7.4 4.3 52.7

その他 134 0.0 2.2 1.5 2.2 6.0 6.0 2.2 47.8

従
業
員
別

業
種
別

Q18　今後、利用したい産業施策

従
業
員
別

業
種
別

従
業
員
別

業
種
別

Q18　今後、利用したい産業施策

Q18　今後、利用したい産業施策
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（％）

合計
回答数

不足 適当 過剰 該当職な
し

無回答

全体 545 12.8 10.8 0.0 38.9 37.4

９人以下 242 12.0 7.9 0.0 34.7 45.5

10人～99人以下 198 13.1 12.6 0.0 44.4 29.8

100人以上 61 14.8 19.7 0.0 42.6 23.0

製造業 91 23.1 17.6 0.0 26.4 33.0

卸・小売業 128 5.5 9.4 0.0 43.8 41.4

サービス業 188 11.7 9.6 0.0 39.4 39.4

その他 134 13.4 9.7 0.0 41.8 35.1

（％）

合計
回答数

不足 適当 過剰 該当職な
し

無回答

全体 545 26.1 25.1 0.0 17.2 31.6

９人以下 242 22.3 21.5 0.0 16.9 39.3

10人～99人以下 198 29.8 28.3 0.0 17.7 24.2

100人以上 61 27.9 29.5 0.0 26.2 16.4

製造業 91 26.4 33.0 0.0 12.1 28.6

卸・小売業 128 32.8 35.9 0.0 4.7 26.6

サービス業 188 23.9 16.0 0.0 24.5 35.6

その他 134 21.6 21.6 0.0 23.1 33.6

（％）

合計
回答数

不足 適当 過剰 該当職な
し

無回答

全体 545 19.3 15.6 0.6 28.4 36.1

９人以下 242 16.5 13.6 0.4 25.2 44.2

10人～99人以下 198 23.7 16.2 1.0 32.8 26.3

100人以上 61 18.0 18.0 0.0 37.7 26.2

製造業 91 44.0 24.2 0.0 7.7 24.2

卸・小売業 128 10.2 18.0 0.0 28.1 43.8

サービス業 188 12.8 11.2 0.0 36.2 39.9

その他 134 20.9 11.9 2.2 32.1 32.8

（％）

合計
回答数

不足 適当 過剰 該当職な
し

無回答

全体 545 20.9 26.4 0.6 21.3 30.8

９人以下 242 12.0 23.1 0.0 22.7 42.1

10人～99人以下 198 26.3 31.3 1.0 19.7 21.7

100人以上 61 37.7 29.5 1.6 23.0 8.2

製造業 91 3.3 34.1 0.0 26.4 36.3

卸・小売業 128 8.6 23.4 0.8 25.8 41.4

サービス業 188 43.6 30.9 1.1 6.4 18.1

その他 134 12.7 17.2 0.0 34.3 35.8

業
種
別

Q19-1　人材の過不足状況　（１）研究技術

従
業
員
別

Q19-2　人材の過不足状況（２）営業販売

従
業
員
別

業
種
別

Q19-3　人材の過不足状況（３）生産技能

従
業
員
別

業
種
別

Q19-4　人材の過不足状況（４）サービス

従
業
員
別

業
種
別
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（％）

合計
回答数

不足 適当 過剰 該当職な
し

無回答

全体 545 11.0 46.4 1.3 7.5 33.8

９人以下 242 11.6 36.0 0.4 10.3 41.7

10人～99人以下 198 10.6 57.1 1.0 5.6 25.8

100人以上 61 13.1 60.7 4.9 3.3 18.0

製造業 91 8.8 48.4 2.2 7.7 33.0

卸・小売業 128 8.6 46.9 0.8 6.3 37.5

サービス業 188 14.9 45.7 1.1 5.3 33.0

その他 134 9.0 44.8 1.5 11.9 32.8

（％）

合計
回答数

不足 適当 過剰 無回答

全体 545 47.2 17.2 0.2 35.4

９人以下 242 33.9 10.3 0.4 55.4

10人～99人以下 198 62.1 20.7 0.0 17.2

100人以上 61 60.7 32.8 0.0 6.6

製造業 91 48.4 17.6 1.1 33.0

卸・小売業 128 40.6 15.6 0.0 43.8

サービス業 188 51.1 19.7 0.0 29.3

その他 134 47.0 15.7 0.0 37.3

（％）

合計
回答数

不足 適当 過剰 無回答

全体 545 32.3 29.9 0.7 37.1

９人以下 242 22.7 21.1 0.0 56.2

10人～99人以下 198 38.9 38.9 2.0 20.2

100人以上 61 54.1 36.1 0.0 9.8

製造業 91 33.0 28.6 2.2 36.3

卸・小売業 128 22.7 28.9 0.8 47.7

サービス業 188 40.4 33.5 0.0 26.1

その他 134 29.1 26.9 0.7 43.3

（％）

合計
回答数

不足 適当 過剰 無回答

全体 545 11.7 41.8 4.2 42.2

９人以下 242 8.7 30.6 1.7 59.1

10人～99人以下 198 11.6 55.1 5.6 27.8

100人以上 61 23.0 47.5 13.1 16.4

製造業 91 9.9 46.2 1.1 42.9

卸・小売業 128 8.6 43.8 2.3 45.3

サービス業 188 13.8 42.0 8.0 36.2

その他 134 13.4 36.6 3.0 47.0

業
種
別

従
業
員
別

業
種
別

Q19-7　人材の過不足状況　30歳代

従
業
員
別

業
種
別

Q19-5　人材の過不足状況（５）事務管理

従
業
員
別

Q19-8　人材の過不足状況　40歳代

従
業
員
別

業
種
別

Q19-6　人材の過不足状況　29歳以下
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（％）

合計
回答数

不足 適当 過剰 無回答

全体 545 5.1 40.9 11.2 42.8

９人以下 242 3.7 33.5 5.0 57.9

10人～99人以下 198 6.1 46.0 17.2 30.8

100人以上 61 8.2 57.4 16.4 18.0

製造業 91 4.4 39.6 12.1 44.0

卸・小売業 128 7.0 35.9 10.2 46.9

サービス業 188 6.9 43.6 12.2 37.2

その他 134 1.5 42.5 10.4 45.5

（％）

合計
回答数

不足 適当 過剰 該当職な
し

無回答

全体 545 29.4 39.4 2.0 0.2 29.0

９人以下 242 24.8 32.6 0.8 0.0 41.7

10人～99人以下 198 32.8 48.0 3.0 0.5 15.7

100人以上 61 37.7 50.8 3.3 0.0 8.2

製造業 91 26.4 41.8 2.2 0.0 29.7

卸・小売業 128 21.1 44.5 0.8 0.0 33.6

サービス業 188 35.1 38.3 3.2 0.0 23.4

その他 134 30.6 35.1 1.5 0.7 32.1

（％）

合計
回答数

不足 適当 過剰 該当職な
し

無回答

全体 545 14.9 32.7 0.7 14.3 37.4

９人以下 242 7.9 25.2 0.0 16.9 50.0

10人～99人以下 198 19.2 38.9 0.5 15.2 26.3

100人以上 61 29.5 50.8 3.3 3.3 13.1

製造業 91 9.9 39.6 1.1 13.2 36.3

卸・小売業 128 8.6 29.7 0.0 17.2 44.5

サービス業 188 26.6 33.5 1.1 8.0 30.9

その他 134 8.2 30.6 0.7 20.1 40.3

業
種
別

Q19-9　人材の過不足状況　50歳以上

従
業
員
別

業
種
別

Q19-10　人材の過不足状況　正規従業員

従
業
員
別

業
種
別

Q19-11　人材の過不足状況　非正規従業員

従
業
員
別
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（％）

合計
回答数

定期的に
採用して
いる

不定期に
採用して
いる

採用して
いない
（今後、
採用予定
がある）

原則採用
しない

無回答

全体 545 16.3 13.9 11.2 23.7 34.9

９人以下 242 2.9 9.9 15.7 33.5 38.0

10人～99人以下 198 18.7 19.2 9.1 15.7 37.4

100人以上 61 67.2 16.4 3.3 6.6 6.6

全体 545 16.3 13.9 11.2 23.7 34.9

製造業 91 12.1 18.7 9.9 19.8 39.6

卸・小売業 128 10.2 7.0 11.7 30.5 40.6

サービス業 188 26.1 15.4 10.6 20.7 27.1

その他 134 11.9 15.7 11.9 23.9 36.6

（％）

合計
回答数

定期的に
採用して
いる

不定期に
採用して
いる

採用して
いない
（今後、
採用予定
がある）

原則採用
しない

無回答

全体 545 6.6 52.7 8.8 18.7 13.2

９人以下 242 2.1 36.4 12.8 31.0 17.8

10人～99人以下 198 7.6 68.7 8.1 7.6 8.1

100人以上 61 19.7 75.4 0.0 3.3 1.6

製造業 91 4.4 60.4 11.0 13.2 11.0

卸・小売業 128 1.6 43.8 9.4 27.3 18.0

サービス業 188 11.7 58.0 8.0 12.2 10.1

その他 134 6.0 48.5 7.5 23.9 14.2

（％）

合計
回答数

技術革新
や業務変
更が頻繁
なため、
人材育成
が無駄に
なる

人材育
成・活用
のための
時間がな
い

人材育成
や新規採
用を行う
ための金
銭的な余
裕がない

募集をし
ても希望
する人材
が集まら
ない

採用・育
成しても
早期に辞
めてしま
い定着率
が低い

指導する
人材が不
足してい
る

技能の伝
承が難し
い

どのよう
な方法で
人材育成
をすれば
よいかわ
からない

全体 545 2.6 17.1 19.1 37.8 19.3 24.8 12.1 5.3

９人以下 242 4.1 15.7 25.2 27.7 14.9 15.7 13.6 5.8

10人～99人以下 198 1.0 21.2 18.2 48.0 22.2 31.8 13.6 6.1

100人以上 61 1.6 13.1 0.0 52.5 26.2 44.3 3.3 0.0

製造業 91 2.2 27.5 13.2 42.9 14.3 29.7 17.6 4.4

卸・小売業 128 0.8 14.1 25.0 20.3 8.6 16.4 8.6 7.0

サービス業 188 3.2 15.4 19.7 47.9 26.6 30.3 9.6 4.8

その他 134 3.7 14.2 16.4 37.3 21.6 21.6 15.7 5.2

従
業
員
別

業
種
別

Q20-1　過去３年間の中途採用状況

従
業
員
別

業
種
別

業
種
別

従
業
員
別

Q21-1　正規従業員の人材育成・確保に関する問題・課題

Q20-1　過去３年間の新卒採用状況
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（％）

Q21-1

合計
回答数

その他 特に問題
はない

無回答

全体 545 1.3 22.0 16.3

９人以下 242 2.1 26.4 22.3

10人～99人以下 198 1.0 17.7 7.6

100人以上 61 0.0 18.0 8.2

製造業 91 1.1 19.8 14.3

卸・小売業 128 2.3 22.7 25.0

サービス業 188 0.0 19.7 12.2

その他 134 2.2 26.1 14.9

（％）

合計
回答数

技術革新
や業務変
更が頻繁
なため、
人材育成
が無駄に
なる

人材育
成・活用
のための
時間がな
い

人材育成
や新規採
用を行う
ための金
銭的な余
裕がない

募集をし
ても希望
する人材
が集まら
ない

採用・育
成しても
早期に辞
めてしま
い定着率
が低い

指導する
人材が不
足してい
る

技能の伝
承が難し
い

どのよう
な方法で
人材育成
をすれば
よいかわ
からない

全体 545 2.6 6.8 4.6 20.7 9.4 6.6 4.6 2.0

９人以下 242 2.9 3.3 5.8 9.1 3.7 3.3 4.5 2.5

10人～99人以下 198 1.5 10.1 5.1 28.3 12.6 8.1 7.1 1.0

100人以上 61 1.6 9.8 0.0 47.5 16.4 14.8 0.0 1.6

製造業 91 2.2 1.1 0.0 17.6 12.1 4.4 6.6 1.1

卸・小売業 128 1.6 3.9 4.7 12.5 7.8 2.3 1.6 1.6

サービス業 188 2.7 10.6 6.9 34.6 12.2 11.2 4.8 2.7

その他 134 3.7 7.5 4.5 11.9 5.2 6.0 6.0 2.2

（％）

Q21-2

合計
回答数

その他 特に問題
はない

無回答

全体 545 1.3 20.0 46.4

９人以下 242 1.7 22.3 57.4

10人～99人以下 198 1.0 18.2 39.9

100人以上 61 0.0 19.7 19.7

製造業 91 2.2 17.6 51.6

卸・小売業 128 2.3 21.1 53.9

サービス業 188 0.0 18.1 35.1

その他 134 1.5 23.9 50.7

従
業
員
別

従
業
員
別

従
業
員
別

業
種
別

業
種
別

業
種
別

Q21-2　非正規従業員の人材育成・確保に関する問題・課題
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（％）

合計
回答数

受講料等
の金銭的
援助

社内での
自主的な
講演会・
セミ
ナー・研
修会等の
実施に対
する援助

教育訓練
休暇

就業時間
の配慮

教育訓練
機関・通
信教育等
のキャリ
ア形成に
関する情
報提供

キャリ
ア・コン
サルティ
ング制度
の活用

職業生活
設計を考
慮した人
事配置

職業生活
設計を考
慮した教
育訓練

全体 545 34.1 27.0 9.7 21.5 10.1 3.5 3.9 4.6

９人以下 242 24.8 10.3 8.7 16.9 6.2 1.2 3.3 3.7

10人～99人以下 198 43.9 37.9 11.6 27.3 13.6 7.6 3.5 4.0

100人以上 61 57.4 62.3 11.5 24.6 18.0 0.0 9.8 9.8

製造業 91 31.9 27.5 11.0 20.9 11.0 4.4 4.4 7.7

卸・小売業 128 18.0 18.8 3.9 14.8 3.9 3.1 3.1 4.7

サービス業 188 39.4 35.6 10.1 25.5 12.8 3.2 3.7 3.2

その他 134 44.0 22.4 13.4 21.6 11.2 3.7 4.5 4.5

（％）

Q22-1

合計
回答数

社内公募
制による
人事配置

自己申告
制を踏ま
えた人事
配置

その他 特に何も
していな
い

無回答

全体 545 1.8 7.2 1.7 31.4 13.8

９人以下 242 0.4 3.7 0.8 43.0 19.8

10人～99人以下 198 2.0 6.1 2.0 23.2 7.1

100人以上 61 8.2 26.2 4.9 6.6 3.3

製造業 91 1.1 6.6 1.1 31.9 17.6

卸・小売業 128 1.6 3.1 0.8 43.0 17.2

サービス業 188 2.7 10.6 1.1 20.7 15.4

その他 134 1.5 6.7 3.7 34.3 6.0

（％）

合計
回答数

受講料等
の金銭的
援助

社内での
自主的な
講演会・
セミ
ナー・研
修会等の
実施に対
する援助

教育訓練
休暇

就業時間
の配慮

教育訓練
機関・通
信教育等
のキャリ
ア形成に
関する情
報提供

キャリ
ア・コン
サルティ
ング制度
の活用

職業生活
設計を考
慮した人
事配置

職業生活
設計を考
慮した教
育訓練

全体 545 10.3 9.9 2.0 10.8 2.9 0.2 2.6 1.8

９人以下 242 6.2 2.5 1.7 7.0 0.8 0.0 2.1 1.2

10人～99人以下 198 13.6 13.6 2.0 14.6 5.1 0.5 3.0 3.0

100人以上 61 21.3 27.9 4.9 14.8 4.9 0.0 4.9 0.0

製造業 91 6.6 6.6 1.1 11.0 1.1 0.0 3.3 1.1

卸・小売業 128 5.5 3.1 1.6 7.8 0.8 0.0 1.6 2.3

サービス業 188 17.0 19.1 3.2 14.4 4.3 0.5 2.1 2.7

その他 134 8.2 5.2 1.5 8.2 3.7 0.0 3.7 0.7

業
種
別

従
業
員
別

従
業
員
別

業
種
別

従
業
員
別

業
種
別

Q22-2　非正規従業員の自己啓発やキャリア形成に対する取り組み

Q22-1　正規従業員の自己啓発やキャリア形成に対する取り組み
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（％）

Q22-2

合計
回答数

社内公募
制による
人事配置

自己申告
制を踏ま
えた人事
配置

その他 特に何も
していな
い

無回答

全体 545 0.0 2.4 0.9 30.6 44.8

９人以下 242 0.0 0.8 0.4 33.5 53.7

10人～99人以下 198 0.0 2.0 1.5 27.3 39.9

100人以上 61 0.0 9.8 1.6 26.2 26.2

製造業 91 0.0 1.1 1.1 36.3 42.9

卸・小売業 128 0.0 0.8 0.0 37.5 47.7

サービス業 188 0.0 4.8 1.6 21.8 41.5

その他 134 0.0 1.5 0.7 33.6 47.0

（％）

合計
回答数

雇用して
おり、今
後は雇用
拡大を予
定してい
る

雇用して
いるが、
当面は現
状維持を
予定して
いる

雇用して
いるが、
今後は縮
小する方
向で検討
している

雇用して
いない
が、今後
雇用する
方向で検
討してい
る

雇用して
いない
し、当面
雇用する
予定もな
い

無回答

全体 545 23.7 34.5 0.9 5.0 21.5 14.5

９人以下 242 7.9 31.4 0.4 7.4 33.9 19.0

10人～99人以下 198 34.3 37.9 2.0 4.0 11.1 10.6

100人以上 61 52.5 42.6 0.0 0.0 1.6 3.3

製造業 91 23.1 35.2 0.0 5.5 18.7 17.6

卸・小売業 128 12.5 35.9 1.6 3.1 28.1 18.8

サービス業 188 38.8 28.2 1.6 5.3 12.2 13.8

その他 134 13.4 41.0 0.0 6.0 29.9 9.7

（％）

合計
回答数

雇用して
おり、今
後は雇用
拡大を予
定してい
る

雇用して
いるが、
当面は現
状維持を
予定して
いる

雇用して
いるが、
今後は縮
小する方
向で検討
している

雇用して
いない
が、今後
雇用する
方向で検
討してい
る

雇用して
いない
し、当面
雇用する
予定もな
い

無回答

全体 545 8.6 30.5 4.8 4.4 32.5 19.3

９人以下 242 2.9 20.7 4.1 5.0 43.4 24.0

10人～99人以下 198 12.1 35.9 6.1 6.1 24.7 15.2

100人以上 61 23.0 63.9 3.3 0.0 4.9 4.9

製造業 91 16.5 31.9 5.5 3.3 23.1 19.8

卸・小売業 128 4.7 32.0 7.8 3.1 29.7 22.7

サービス業 188 9.6 29.3 3.2 5.3 33.0 19.7

その他 134 6.0 29.1 3.7 5.2 40.3 15.7

業
種
別

Q23-1　女性の雇用状況と今後の意向

従
業
員
別

従
業
員
別

業
種
別

Q23-2　高齢者の雇用状況と今後の意向

従
業
員
別

業
種
別
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（％）

合計
回答数

雇用して
おり、今
後は雇用
拡大を予
定してい
る

雇用して
いるが、
当面は現
状維持を
予定して
いる

雇用して
いるが、
今後は縮
小する方
向で検討
している

雇用して
いない
が、今後
雇用する
方向で検
討してい
る

雇用して
いない
し、当面
雇用する
予定もな
い

無回答

全体 545 4.8 8.4 0.2 6.1 46.4 34.1

９人以下 242 0.0 1.7 0.0 4.5 56.2 37.6

10人～99人以下 198 2.5 8.1 0.5 6.6 46.5 35.9

100人以上 61 31.1 42.6 0.0 11.5 6.6 8.2

製造業 91 2.2 8.8 0.0 6.6 40.7 41.8

卸・小売業 128 2.3 3.9 0.0 7.0 49.2 37.5

サービス業 188 6.9 12.2 0.0 5.9 43.1 31.9

その他 134 6.0 7.5 0.7 5.2 52.2 28.4

（％）

合計
回答数

雇用して
おり、今
後は雇用
拡大を予
定してい
る

雇用して
いるが、
当面は現
状維持を
予定して
いる

雇用して
いるが、
今後は縮
小する方
向で検討
している

雇用して
いない
が、今後
雇用する
方向で検
討してい
る

雇用して
いない
し、当面
雇用する
予定もな
い

無回答

全体 545 5.0 7.5 0.7 5.0 49.2 32.7

９人以下 242 1.2 2.1 0.0 5.4 56.2 35.1

10人～99人以下 198 6.6 6.6 0.5 6.1 47.0 33.3

100人以上 61 14.8 36.1 4.9 0.0 29.5 14.8

製造業 91 7.7 8.8 2.2 6.6 39.6 35.2

卸・小売業 128 1.6 3.9 0.0 3.1 54.7 36.7

サービス業 188 6.9 10.1 1.1 6.9 42.0 33.0

その他 134 3.7 6.7 0.0 3.0 60.4 26.1

（％）

合計
回答数

短時間勤
務制度の
導入・充
実

育児・介
護に伴う
始業時
間・終業
時間の変
更

育児休暇
制度・介
護休暇制
度の充実

所定時間
外、法定
時間外労
働の制限

フレック
スタイム
制度の導
入・充実

在宅勤務
制度によ
るテレ
ワークの
推進

定期健診
によるメ
ンタルヘ
ルス対策

育児・介
護退職者
の再雇用
制度の導
入・充実

全体 545 17.1 17.4 16.7 16.9 7.3 2.8 21.8 8.4

９人以下 242 8.3 5.8 5.4 7.9 4.1 3.3 15.3 3.3

10人～99人以下 198 20.7 23.2 22.2 20.2 9.1 2.0 26.3 11.6

100人以上 61 42.6 54.1 54.1 44.3 14.8 1.6 36.1 23.0

製造業 91 16.5 18.7 16.5 23.1 8.8 4.4 28.6 11.0

卸・小売業 128 9.4 7.8 9.4 10.2 2.3 0.8 14.1 5.5

サービス業 188 23.9 25.5 23.9 21.3 10.6 3.2 22.3 14.4

その他 134 14.9 14.9 14.2 12.7 6.7 2.2 23.9 1.5

Q23-4　外国人の雇用状況と今後の意向

従
業
員
別

業
種
別

Q23-3　障害者の雇用状況と今後の意向

従
業
員
別

業
種
別

従
業
員
別

業
種
別

Q24-1　現状でのワーク・ライフ・バランス向上への取り組み
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（％）

Q24-1

合計
回答数

その他 特に取り
組んでい
ない

無回答

全体 545 0.6 39.3 15.8

９人以下 242 0.0 53.7 19.0

10人～99人以下 198 1.0 30.3 12.1

100人以上 61 1.6 9.8 8.2

製造業 91 2.2 35.2 16.5

卸・小売業 128 0.0 54.7 18.0

サービス業 188 0.5 28.2 16.0

その他 134 0.0 42.5 13.4

（％）

合計
回答数

人員が不
足してい
るため代
替要員を
確保でき
ない

事業の繁
閑の差が
大きくス
ケジュー
ル調整が
難しい

従業員が
残業代な
どの割増
手当の支
給を望む
ため積極
的な展開
が難しい

取り組み
によって
生じる費
用を負担
するだけ
の経営体
力がない

前例がな
いため取
り組み方
がわから
ない

取り組む
予定はな
い

その他 無回答

全体 545 30.1 18.9 6.1 14.5 9.7 31.0 2.2 17.8

９人以下 242 23.6 15.7 5.4 15.3 6.6 39.7 3.7 21.9

10人～99人以下 198 31.3 19.2 8.1 16.2 13.6 25.3 0.5 13.6

100人以上 61 60.7 29.5 4.9 8.2 8.2 9.8 3.3 11.5

製造業 91 28.6 18.7 11.0 16.5 11.0 26.4 1.1 22.0

卸・小売業 128 21.1 15.6 3.9 10.9 8.6 43.8 2.3 18.0

サービス業 188 41.0 22.3 5.9 17.6 8.0 19.1 1.6 20.2

その他 134 24.6 17.2 5.2 11.9 12.7 38.1 3.7 11.2

（％）

合計
回答数

労務改
善、賃金
等に関す
る労働相
談の実施

労働教育
講座・各
種セミ
ナーの開
催

勤労者の
ための余
暇施設の
整備

中小企業
退職金共
済制度

勤労者向
けの低利
融資制度

雇用に関
する各種
助成金の
支給

職業紹介
の実施や
就職面接
会の開催

公共職業
訓練の実
施

全体 545 8.4 8.4 9.5 19.1 8.6 36.1 7.5 4.0

９人以下 242 5.0 5.4 7.9 16.9 9.1 24.8 4.1 5.0

10人～99人以下 198 11.6 10.1 7.6 25.3 10.6 49.0 10.1 4.0

100人以上 61 11.5 18.0 18.0 3.3 4.9 41.0 13.1 1.6

製造業 91 8.8 8.8 9.9 12.1 9.9 42.9 5.5 7.7

卸・小売業 128 7.0 7.8 10.9 21.1 7.8 30.5 4.7 3.9

サービス業 188 10.1 6.4 9.0 18.1 8.0 40.4 10.1 2.1

その他 134 7.5 11.9 8.2 23.9 9.7 30.6 8.2 4.5

従
業
員
別

Q26　愛知県行政に期待する労働施策

業
種
別

従
業
員
別

業
種
別

従
業
員
別

業
種
別

Q25　ワーク・ライフ・バランス向上への取り組みにあたっての課題
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（％）

合計
回答数

各企業で
実施する
訓練・能
力開発へ
の助成

若者の労
働環境を
改善する
ための支
援措置の
充実

女性の労
働環境を
改善する
ための支
援措置の
充実

高齢者の
労働環境
を改善す
るための
支援措置
の充実

障害者の
労働環境
を改善す
るための
支援措置
の充実

外国人の
労働環境
を改善す
るための
支援措置
の充実

全体 545 12.3 11.6 14.9 12.1 4.2 4.4

９人以下 242 6.6 11.2 10.3 8.7 2.1 3.3

10人～99人以下 198 20.2 13.1 20.7 15.7 4.0 5.6

100人以上 61 16.4 9.8 16.4 16.4 14.8 4.9

製造業 91 17.6 11.0 15.4 17.6 3.3 8.8

卸・小売業 128 7.0 7.0 11.7 8.6 1.6 3.1

サービス業 188 12.8 14.9 19.7 11.7 5.9 5.9

その他 134 13.4 11.9 11.2 12.7 5.2 0.7

（％）

合計
回答数

観光宿泊
など需要
が見込ま
れる分野
への進出
支援

関連製
品・商品
の企画開
発に対す
る支援

県内各所
から名古
屋駅まで
のアクセ
ス性の向
上

イベン
ト･プロ
ジェクト
を契機と
した県内
全域の活
性化

在来線や
バス、自
動車とリ
ニア中央
新幹線と
の乗継利
便性の確
保

名古屋駅
周辺の再
開発等に
よるオ
フィス・
小売の集
積、都心
居住の推
進

名古屋駅
から中部
国際空
港、名古
屋港への
アクセス
強化によ
る陸海空
のアクセ
ス性向上

アクセス
性向上を
生かした
企業用地
開発・立
地支援

全体 545 10.8 8.3 25.0 21.7 25.9 11.4 19.6 13.6

９人以下 242 10.7 9.5 21.1 18.6 24.8 9.1 16.9 10.7

10人～99人以下 198 8.1 7.6 26.3 23.2 26.3 12.1 22.2 16.7

100人以上 61 18.0 4.9 41.0 32.8 37.7 16.4 21.3 19.7

製造業 91 5.5 7.7 18.7 20.9 26.4 7.7 19.8 14.3

卸・小売業 128 6.3 10.9 25.0 19.5 25.8 14.8 19.5 15.6

サービス業 188 19.7 6.9 25.5 23.9 22.3 11.7 18.6 12.2

その他 134 5.2 6.7 28.4 20.9 30.6 9.7 19.4 12.7

（％）

Q27

その他 無回答

全体 545 4.8 34.9

９人以下 242 6.6 40.9

10人～99人以下 198 3.0 29.8

100人以上 61 3.3 23.0

製造業 91 6.6 36.3

卸・小売業 128 5.5 34.4

サービス業 188 4.3 36.2

その他 134 3.7 33.6

合計
回答数

従
業
員
別

業
種
別

従
業
員
別

従
業
員
別

業
種
別

業
種
別

Q27　ビッグプロジェクトに期待する取り組み

Q26　愛知県行政に期待する労働施策
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（％）

合計
回答数

市場が開
拓されて
いない

競合企業
が少ない

市場規模
が大きい

取引先企
業が多く
立地して
いる

関連企業
が集積し
ている

国内物
流･移動
に適して
いる

国際ビジ
ネス･輸
出入が行
いやすい

良い工業
用水があ
る

全体 545 1.7 3.9 20.9 24.0 12.1 17.1 1.8 1.1

９人以下 242 1.2 2.1 18.6 21.1 7.9 18.6 2.5 1.2

10人～99人以下 198 1.5 5.1 21.7 30.3 15.2 19.2 2.0 1.5

100人以上 61 1.6 6.6 29.5 18.0 21.3 14.8 0.0 0.0

製造業 91 1.1 2.2 16.5 37.4 27.5 29.7 5.5 2.2

卸・小売業 128 4.7 2.3 20.3 30.5 12.5 25.8 0.8 0.8

サービス業 188 1.1 6.9 23.4 17.0 6.9 8.0 0.5 0.5

その他 134 0.0 2.2 20.9 19.4 8.2 13.4 2.2 1.5

（％）

合計
回答数

情報が収
集しやす
い

地価･賃
料が安
い、事業
用地が確
保しやす
い

人件費が
安い

有能な人
材が多
い･確保
しやすい

外国人労
働者が多
い・確保
しやすい

従業員の
生活環境
がよい

全体 545 7.9 7.0 2.0 2.6 0.7 27.0

９人以下 242 7.9 7.0 2.1 1.2 0.0 22.3

10人～99人以下 198 8.6 8.6 1.5 3.5 2.0 34.8

100人以上 61 8.2 4.9 0.0 4.9 0.0 26.2

製造業 91 5.5 3.3 1.1 4.4 1.1 24.2

卸・小売業 128 6.3 3.9 3.1 0.8 0.8 21.9

サービス業 188 8.0 9.6 1.6 3.2 1.1 33.0

その他 134 10.4 9.0 2.2 2.2 0.0 23.9

従
業
員
別

業
種
別

従
業
員
別

業
種
別

Q28　愛知県を事業拠点としていることのメリット

Q28　愛知県を事業拠点としていることのメリット
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