
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

あいち認知症パートナ－宣言 

名称 碧海信用金庫 

  

私たちの企業・大学は、「認知症に理解の深いまちづくり」に 

「じぶんごと」として取り組みます。 

 

 

 

○各種研修の開催 

「おもてなし研修」や「接客応対力向上研修（手話・車椅子・暗視）」、「接遇応対

ロールプレイング研修」などを開催し、サービス力の向上を目指しています。 

 

○認知症サポーター養成講座の受講 

全職員が認知症サポーター養成講座を受講しています。 

 

○高齢者見守り事業者ネットワークへの登録 

高齢者見守りネットワークに登録し、地域との連携を深めています。 

 


