
・ 交通事故に遭った。 

・ ひったくりにあった。など 

 どちらの電話も通訳人がいない場合は、日本語の対応と 

なります。 

可能な限り日本語が分かる人と一緒に電話してください。 

 

 

●●● 警察への緊急電話番号 ●●● 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ 困りごとを相談したい 

・ 運転免許の更新手続の方法を知りたい 

・ 警察署の電話番号を教えてほしい など 

① いつ、どこで、何が起こったのか？ 

② 犯人はどんな人か？ 

③ 犯人はどこへ行ったか？ 

④ あなたの住所、氏名 

 

すぐに警察官に来て欲しい時は、「110」に電話してください。 

 

緊急ではない警察への相談、問い合わせは、 

＃９１１０か最寄りの警察署へ 

必要があれば、通訳人に転送し、三者通話をすることが

あります。（通訳人が不在の場合もあります。）転送には 

時間がかかりますので、警察官が話しかけるまで電話を 

切らずにお待ちください。 


